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)أعُدّت خرائط هذا المقرر بما في ذلك الحدود الظاهرة فيها لأغراض التعليم والإيضاح فقط(



للصف  الرقمية  المهارات  لتعليم  معد  كتاب  هو  الرقمية  المهارات  كتاب 

المعايير  مع  الكتاب  ويتوافق   ، هـ   1448 الدراسي  العام  في  الثانوي  الثالث 

الرقمية  والمهارات  بالمعرفة  الطلبة  سيزود  المحلي،  والسياق  الدولية  والأطر 

أنشطة نظرية وعملية  الكتاب  الحادي والعشرين. يتضمن  القرن  اللازمة في 

مختلفة تقدم بأساليب مبتكرة لإثراء التجربة التعليمية وموضوعات متنوعة 

وحديثة مثل: مهارات التواصل والعمل الجماعي، حل المشكلات واتخاذ القرار، 

التفكير  المعلومات،  أمن  الشخصية والاجتماعية،  والمسؤولية  الرقمية  المواطنة 

الحاسوبي، البرمجة والتحكم بالروبوتات.

كة تطوير للخدمات التعليمية : �ش النا�ش

كة تطوير للخدمات التعليمية  كة Binary Logic SA و�ش ن �ش  تم الن�ش بموجب اتفاقية خاصة ب�ي
ي المملكة العربية السعودية

)عقد رقم 2021/0010( للاستخدام �ف

Binary Logic SA 2026 © حقوق الن�ش

جاع البيانات أو نقله  ي أنظمة اس�ت
جميع الحقوق محفوظة. لا يجوز نسخ أي جزء من هذا المنشور أو تخزينه �ف

ي من  ي أو التسجيل أو غ�ي ذلك دون إذن كتا�ب
ونية أو ميكانيكية أو بالنسخ الضو�ئ بأي شكل أو بأي وسيلة إلك�ت

ين.  النا�ش

 .Binary Logic كة دار من قبل �ش
ُ
ونية لا ت : يحتوي هذا الكتاب على روابط إلى مواقع إلك�ت يُر�ج ملاحظة ما يليي

كة Binary Logic تبذل قصارى جهدها لضمان دقة هذه الروابط وحداثتها وملاءمتها، إلا أنها لا  ورغم أنَّ �ش
ونية خارجية. تتحمل المسؤولية عن محتوى أي مواقع إلك�ت

كــــات الــمــذكــورة هنا قــد تكون علامـــات تجارية أو علامــات  إشــعــار بــالــعلامــات التجارية: أســمــاء المنتجات أو الرشر
كة  ي رشر

لة وتُُستخدم فقط بغرض التعريف والتوضيح وليــس هناك أي نية لانتهاك الحقوق. تــنفي� تجارية مُُسَجَّ
 Microsoft تُُعد . ن Binary Logic وجود أي ارتباط أو رعاية أو تأييد من جانب مالكيي العلامات التجارية المعني�ين
 Skype و OneNote و PowerPoint و Excel و Access و Outlook و Windows Live و Windows و
و OneDrive و Bing و Edge و Internet Explorer و Teams و Visual Studio Code و MakeCode و 
كة Microsoft Corporation. وتُُعد Google و  لة لرشر Office 365 علامات تجارية أو علامات تجارية مُُسَجَّ
Gmail و Chrome و Google Docs و Google Drive و Google Maps و Android و YouTube علامات 
 Numbers و Pages و iPhone و iPad و Apple وتُُعد .Google Inc كة لة لرشر تجارية أو علامات تجارية مُُسَجَّ
كة Apple Inc. وتُُعد LibreOffice علامة تجارية  لة لرشر و Keynote و iCloud و Safari علامات تجارية مُُسَجَّ
 WhatsApp و Instagram و Messenger و Facebook وتُُعد .Document Foundation كة لة لرشر مُُسَجَّ
.Twitter، Inc كة كات التابعة لها. وتُُعد Twitter علامة تجارية لرشر كة Facebook والرشر  علامات تجارية تمتلكها رشر

 .Scratch لـــــفـــــريـــــق  تــــــجــــــاريــــــة  عـــــــامـــــــات   Scratch Cat و   Scratch وشـــــــعـــــــار   Scratch اســــــــــم  يـــــعـــــد 
كـــــة لـــــرش مــــســــجــــلــــة  تــــــجــــــاريــــــة  عــــــــامــــــــات  أو  تــــــجــــــاريــــــة  عــــــــامــــــــات   Python وشــــــــــعــــــــــارات   "Python"  تـــــعـــــد 

 .Python Software Foundation
 micro: bit وشعار micro: bit هما علامتان تجاريتان لمؤسسة Micro: bit التعليمية. Open Roberta هيي 
ي خدمة  ن أو علام�ت ن تجاريت�ي علامة تجارية مسجلة لـ Fraunhofer IAIS. تُعد VEX و VEX Robotics علامت�ي

.Innovation First, Inc. كة ل�ش

كات أو المنظمات المذكورة أعلاه هذا الكتاب أو تصرح به أو تصادق عليه. ولا ترعى ال�ش

حاول النا�ش جاهدا تتبع ملاك الحقوق الفكرية كافة، وإذا كان قد سقط اسم أيٍّ منهم سهوًا فسيكون من دواعيي 
ي أقرب فرصة.

سرور النا�ش اتخاذ التداب�ي اللازمة �ف
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15 المصادر والملفات والأدوات والأجهزة المطلوبة	

16 الوحدة الأولى/ الدرس الأول	
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32 إدارة المهام	

32 وصف الدرس	
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نظرة عامة على محتوى كتاب مقرر التقنية 
الرقمية للسنة الثالثة - نظام المسارات

م الخاصة بالسنة الثالثة - نظام المسارات	
ُّ
الموضوعات ونواتج التعل

فوائــد  يتعلمــون   .)Project Planning( وعــات  الم�ش تخطيــط  مفهــوم  عــى  الطلبــة  يتعــرّف  الأولى  الوحــدة  ي 
�ف

 .)Gantt Project( وعــات مثــل جانت بروجكــت ات برامــج إدارة الم�ش ز وعــات ويفهمــون أدوات ومــزي تخطيــط الم�ش
والانتهــاء،  البــدء  ــخ  ـ ـ ـ بتواريـ جديــد  وع  مــرش وجدولــة  التطبيــق،  هــذا  مــع  العمــل  يتعلمــون كيفيــة  ذلــك،  عــى  عــاوة 
وع. يُنشــئون  المهــام الرئيســة والمهــام الفرعيــة، وتعديلهــا فيمــا يتعلــق  باســتخدام قوالــب مختلفــة وإعــداد مديــر للمــرش
ي 

وع مثــل إعــداد حــدث رئيــس وموعــد نهــا�ئ بالمــدة الزمنيــة أو تقســيمها، ويكتشــفون الأجــزاء المهمــة مــن تخطيــط المــرش
ن المهــام. وإنشــاء علاقــات بــني

ي الوحــدة الثانيــة يتعــرّّف الطلبــة على دورة حيــاة النظــام )System Life Cycle(، ويتعلمــون كل خطــوة يتطلبهــا 
�في

المختلفــة لاختبــار وتنفيــذ  المســتخدم والطــرق  . ويتعلمــون كيفيــة جمــع متطلبــات  ي بــرمجي� أو تطبيــق  تطويــر نظــام 
وصيانــة النظــام. علاوة على ذلــك، يتعلمــون كيــف يمكــن أن تلعــب الرســوم البيانيــة دورًًا حاســمًًا أثنــاء تطويــر النظــام، 
 
ً
ويحــددون أنواعًًــا مختلفــة مــن التخطيطــات، ويركــزون على كيفيــة إنشــاء واســتخدام مخطــط سرير العمــل. إضافــةً

، وكيفيــة تنســيق  ي هــذا الرســم التخــطيطيي
إلى ذلــك يتعرفــون على تمثيــل العمليــات الرئيســة والعمليــات الفرعيــة �في

 ، ي
ا�ني ي الجــزء الأخرير مــن هــذه الوحــدة يتعــرف الطلبــة على الأمــن الســيربر

المخططــات باســتخدام المــوصلات والنــص. �في
ي دورة 

ي �في
ا�ني ي وعمليــات إدارتــه. كمــا يفهمــون كيفيــة دمــج الأمــن الســيربر

ا�ني ويتعلمــون كيفيــة تحديــد أهــداف الأمــن الســيربر
نــت. نامــج، والبصمــة الرقميــة وكيفيــة حمايــة معلوماتهــم الشــخصية عنــد الاتصــال بالإنترر حيــاة النظــام للربر

ن�ين برامــج النظــام والتطبيقــات. كمــا  ي الوحــدة الثالثــة، يتعــرّّف الطلبــة على تطبيقــات الهاتــف الــذكيي ومعرفــة الفــرق ب
�في

 .)User Experience (UX(( وتجربة المســتخدم )User Interface (UI(( يتعلمون ماهية واجهة المســتخدم
اســتخدام  يتعلمــون  App Inventor MIT) MIT(. كمــا  التطبيقــات  مطــوّّر  برنامــج  باســتخدام  تطبيــق  يُُنشــئون 
ا  ً مجــة التطبيــق. واخ�يرً ي التسلســل والتكــرار والاختيــار لربر

المكونــات الأكثرر اســتخدامًًا وكيفيــة اســتخدام هيــاكل التحكــم �في
.APK يتعلمــون كيفيــة إنشــاء ملــف
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عدد الساعات الدراسية لكل درس للسنة الثالثة - نظام المسارات 

وعات عدد الحصص الدراسيةالوحدة الأولى: تخطيط الم�ش

وع 3الدرس الأول: أساسيات تخطيط الم�ش

وع : بناء وأتمتة خطة الم�ش ي
3الدرس الثا�ن

3الدرس الثالث: إدارة المهام

وع الوحدة 3م�ش

12إجماليي عدد حصص الوحدة الأولى

الوحدة الثانية:  دورة حياة النظام 

2الدرس الأول: دورة حياة النظام

ط : إنشاء المُخطَّ ي
3الدرس الثا�ن

ي  
ا�ن 2الدرس الثالث: الأمن السيب�

وع الوحدة 2م�ش

9إجماليي عدد حصص الوحدة الثانية

الوحدة الثالثة: تطبيقات الهواتف الذكية

3الدرس الأول: مقدمة عن تطبيقات الهواتف الذكية

: بناء تطبيقات الهاتف الذكيي ي
3الدرس الثا�ن

3الدرس الثالث: برمجة التطبيق

وع الوحدة 2م�ش

ي الواقع العمليي
2الذكاء الاصطناعيي �في

13إجماليي عدد حصص الوحدة الثالثة

2اختب� نفسك

36إجماليي عدد حصص جميع الوحدات
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الأدوات

>	)Microsoft Windows( نظام تشغيل مايكروسوفت ويندوز�

>	)GanttProject( تطبيق جانت بروجكت�

نت	< �أداة دياجرام دوت نت )Diagrams.net( عب� الإنت�

 �تطبيق دياجرام )draw.io diagram( على سطح المكتب	<

>	)MIT App Inventor) MIT  برنامج مطوّر التطبيقات

>	)AI Companion( مصاحب الذكاء الاصطناعيي

اتيجيات التعليمية الإس�ت
ي يمكــن اســتخدامها أثنــاء الــدرس، وقــد صُمّــم كتــاب الطالــب بهــذه  اتيجيات التعليميــة الــيت هنــاك العديــد مــن الإســتر
ي الأجــزاء النظريــة والعمليــة مــن الــدرس. يمكنــك أن تــرى 

اتيجيات �ف ي تطبيــق بعــض هــذه الإســتر
الطريقــة لمســاعدتك �ف

ي تســتطيع اســتخدامها.  اتيجيات التعليميــة الــيت ي بعــض أمثلــة الإســتر
ي القســم الآ�ت

�ف

ة(	 التعليم المبا�ش )المحا�ض

ي هذه المرحلة العمرية الأكث� فاعلية وكفاءة عند تدريس فكرة أو مهارة.
يُعدُّ التعليم المبا�ش �ف

أمثلة 

130

ئ شاشة جديدة تحتوي على النصائح الصحية. الخطوة الآتية: ستن�ش

:)Screen( لإضافة شاشة

1 < اضغط Add Screen )إضافة شاشة(. 
2 <  اكتب اسمًا للشاشة، وليكن Screen2 )الشاشة الثانية(. 

3 < اضغط على OK )موافق(. 

<  مرّر الشريط الجانبي للأسفل في قسم Properties )الخصائص(، وفي حقل 
4 Title )العنوان(، اكتب النص الذي سيظهر في أعلى الصفحة "النصائح". 

 يتم تسمية اسم الشاشة فقط باللغة 
الإنجليزية، وأن تبدأ بحرف، ولا تقبل أرقام 
في بداية الاسم. بالإمكان أن يحتوي الاسم 
على حروف، وأرقام، وتسطير سفلي فقط.

غيّر محاذاة 
المحتوى.

4

2

3

1

أضف خلفية إلى 
الشاشة الثانية لجعلها 

أكثر جاذبية كما 
تعلمت سابقًا.

أضف خلفية إلى 
الشاشة الثانية لجعلها 

أكثر جاذبية كما 
تعلمت سابقًا.

الطلبــة كيفيــة 	< لتعليــم  المباشــر  التعليــم  إســتراتيجية  اســتخدام  يمكــن 
.MIT التطبيقــات  مطــوّر  برنامــج  باســتخدام  الخــاص  تطبيقهــم  إنشــاء 
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اتيجية المناقشة والحوار	  إس�ت

المتكــررة  الناقــد، وتُعــدُّ الأســئلة  التفكــري  ز  لتحفــزي  
ً
المناقشــات فرصــة إدارة  ــة عــى  المبنِيَّ التدريــس  اتيجية  إســتر تتيــح 

)ســواء مــن المعلــم أو مــن الطلبــة( وســيلة لقيــاس التعلــم والاستكشــاف العميــق للمفاهيــم الأساســية الخاصــة بالمنهج.

أمثلة 

55

الأول:   الدرس 

النظام حياة  دورة 

دورة حياة النظام 
توفر دورة حياة النظام )System Life Cycle( إطار عمل لتنظيم عمليات الإنتاج لأي نظام في شتى المجالات وبشكل ممنهج، إذ 
لا يقتصر الهدف منها على تحسين المنتج النهائي، وإنما يمتد أيضًا إلى تحسين إدارة عمليات الإنتاج والتطوير والاستخدام الأمثل 
المعلومات والاتصالات  تقنية  أنظمة  النظام في سياق تطوير  الدرس مراحل دورة حياة  أثناء ذلك، وستناقش في هذا   للموارد 

)Information and communications technology - ICT( على وجه التحديد.
تتكون دورة حياة النظام من مجموعة مراحل، موضحة في الشكل الآتي:

الصيانةالتصميم

يم
قي

الت

ق
التوثي

التطوير

الاختبار

التنفيذ

1

2

3

4

5

6
مراحل دورة 
حياة النظام

التحليل

تعد عملية الإنتاج من أهم العوامل التي تأخذها الشركات في الاعتبار؛ لأنها تحدد كيفية تحويل المواد الخام والأفكار إلى منتجات 
وخدمات. في الوقت الحاضر، تتبع الشركات طرقا وإجراءات محددة لتنظيم عملية الإنتاج.

 أصدرت هيئة الحكومة الرقمية الدليل الاسترشادي لمنهجية دورة حياة تطوير البرمجيات
   )Software Development Life Cycle -SDLC(، بهدف إرشاد الجهات الحكومية إلى تبني أفضل الممارسات

  في تطوير النظم والمنتجات الرقمية. ويمكن الاستفادة من هذا الدليل كنموذج وطني يوضح مراحل 
تطوير النظم، مثل: تحليل المتطلبات، والتصميم، والتطوير، والاختبار، والنشر، والتشغيل.  

يمكــن اســتخدام إســتراتيجية المناقشــة والحــوار لمســاعدة الطلبــة علــى 	<
فهــم الخطــوات المختلفــة لــدورة حيــاة النظــام أثنــاء تطويــر البرنامــج.

السنة الثالثة | كتاب الطالب | صفحة 55

م القائم على حل المشكلات	
ُّ
التعل

اتيجية حــل المشــكلات عــى تقديــم عــدة حلــول مختلفــة لمشــكلة واحــدة، والهــدف ليــس الحصــول عــى  تعتمــد إســتر
إجابــة واحــدة صحيحــة كمــا هــو الحــال مــع الاستكشــاف الموجــه، وإنمــا الحصــول عــى أكــبر عــدد ممكــن مــن الحلــول 

المختلفــة للتحــدي المطــروح أمــام الطلبــة.

أمثلة 

25

تخطيط مشروع مسرحية:

المهام الفرعيةالمهام الرئيسة

الإنتاج

السيناريو

طاقم التمثيل

قراءة السيناريو

الإخراج

•  الموسيقى  

•  المشهد  

•  الأزياء

البروفات

الأضواء

بروفات اللباس

العرض الأول

تودّ مدرستك عمل مسرحية، لذلك طلب منك معلمك وضع خطة مشروع، حتى يلتزم الفريق بالجدول الزمني. 
يوضح المخطط أدناه الخطوات اللازمة لتغطية جميع جوانب المشروع  والتي سيتم تنفيذها عن طريق رسم هذا 

المخطط بواسطة جانت بروجكت.

وع. 1  اضبط خصائص الم�ش

2  أدرج المهام وغيّر خصائصها.

3  أنشئ مهام فرعية لتتبع التقدم المحرز في كل مهمة.

4 أضف معالم المشروع لتمييز التحولات الرئيسة للمهام.

5  حدد المواعيد النهائية للمهام.

6  أضف موارد للمشروع.

7  حدد مدير المشروع.

8  خصّص الموارد لمهام المشروع.

9  أضف العلاقات بين المهام عند الحاجة.

ّ تاريــــخ المهمة إذا لزم الأمر. 10  غ�ي

طًا في تطبيق جانت بروجكت حول مشروع المسرحية في مدرستك مع مراعاة العديد من الأمور المدرجة في الجدول  ستنشئ مخطَّ
الآتي: ــم القائــم علــى حــل المشــكلات أثنــاء 	<

ُّ
يمكــن اســتخدام إســتراتيجية التعل

تعليــم الطلبــة كيفيــة إدارة التحديــات لإكمــال المشــروع باســتخدام أداة 
المشــروع. إدارة 
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الاستقصاء أو الاستكشاف	

المــرور بعمليــات مختلفــة أو تجــارب أو إجــراء  بنــاء المعرفــة بمفردهــم مــن خــال  اتيجية للطلبــة  تتيــح هــذه الإســتر
والاســتبعاد. التحقــق 

أمثلة 

159

  حسّن التطبيق الذي أنشأته في الدرس من خلال إضافة عناصر غذائية أخرى عن طريق إنشاء 
قوائم وشاشات مطابقة.

< الحبوب )الشوفان، الأرز، الخبز(.
< الفواكه )التفاح، الموز، البرتقال(.

<  منتجات الحليب )الجبن، الحليب، اللبن، الزبادي(. 
<  المكسرات )اللوز، الكاجو، الفستق(.

  أضف زرًا جديدًا باسم Sports practice )ممارسة الرياضة( في تطبيقك كما فعلت في قائمة 
الأطعمة الصحية. وعند الضغط على هذا الزر، ستظهر قائمة بتمارين مختلفة؛ أنشئ التعليمات 

البرمجية المطابقة واختبر التطبيق.

  حسّن التطبيق حول البلد الذي تريد زيارته عن طريق إضافة المزيد من المكونات. 
<  باستخدام أداة منتقي القائمة، أنشئ زر باسم sightseeing )المعالم السياحية(؛ ليُظهر المعالم السياحية الأكثر 

شعبية في البلد عند الضغط على القائمة.

<  أنشئ رمزًا لتحديد معلم محدد من معالم القائمة، وافتح الشاشة المتطابقة.
< أنشئ ملف .apk، وحمّل التطبيق على هاتفك الذكي.

تدريب 2

تدريب 3

تدريب 4

يمكــن اســتخدام إســتراتيجية الاستكشــاف فــي العديــد مــن الأنشــطة مــع 	<
حــثّ الطلبــة علــى إجــراء بحــث عــن الموضوعــات المطلوبــة، مثــل إثــراء 

التطبيــق الــذي أنشــأوه فــي الــدرس بمــواد جديــدة.
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افترض أنك تعمل مع مجموعة بحثية طبية تركز على مشكلات مرض السكري، وتريد إنشاء تطبيق 
يحسب السعرات الحرارية لكل طعام، ويقترح خططًا غذائية للمريض، ويتضمن نصائحًا للأكل 

الصحي بناءً على المشكلة الصحية لمرضى السكري.

1

 )Workflow diagram( ط سير العمل باستخدام تطبيق دياجرام draw.io دياجرام أنشئ مُخطَّ
لمرحلة التحليل لهذا التطبيق. 

2

بشكل أكثر تحديدًا:3

ط سير العمل )Workflow diagram( كملف pdf، وأرسله كمرفق بريد إلكتروني إلى  ر مُخطَّ <  صدِّ
معلمك.

الوحدة وع  م�ش فــي نهايــة كل وحــدة، يمكــن للطلبــة تطبيق جميع المهارات التي تعلموها 	<
القائــم علــى  ــم 

ُّ
التعل باســتخدام إســتراتيجية  المشــروع  إكمــال  مــن خــال 

المشــروع، مثــل إنشــاء مخطــط ســير عمــل لتطبيــق جديــد.
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وع	 م القائم على الم�ش
ُّ
التعل

ــم هــو تقديــم 
ِّ
، ويكــون دور المُعل ي

ي إطــار تعــاو�ن
وعــات بصــورة مُســتقلة أو �ف يمكــن تنفيــذ الأنشــطة القائمــة عــى الم�ش

وعاتهــم بنجــاح، واكتســاب فهــم عميــق للمفاهيــم الأساســية. التوجيــه والإرشــاد للطلبــة مــن أجــل إكمــال م�ش

أمثلة 

13 12



	 ي
م التعاو�ن

ُّ
التعل

مــن طلبــة  منهــا  يتكــون كل  ة،  عمــل صغــري فــرق  خــال  مــن  نفــذ 
ُ
ت فعالــة  تعليميــة  اتيجية  إســتر ي 

التعــاو�ن ــم 
ُّ
التعل يُعــدُّ 

بويــة تعريضهــم لمجموعــة متنوعــة مــن الأنشــطة  ي القــدرات، ويتــمُّ مــن خــال العمليــة الت�
مــن مســتويات متفاوتــه �ف

مهاراتهــم.  وممارســة  مــا  لمفهــوم  اســتيعابهم  ن  لتحســني التعليميــة 

أمثلة

52

لفت بتطوير أحد المشاريــــع الآتية: 
ُ
افترض أنك ك

- تطوير محطات الشحن للسيارات الكهربائية في مدينة صغيرة في المملكة العربية السعودية.
- توسيع شبكة النقل في المملكة العربية السعودية.

- بناء مستشفى جديد في المملكة العربية السعودية.

1

 لجميع المهام، وفكر في الأشخاص المشاركين الذين سيعملون في كل مهمة، ثم 4
ً

 مفصلًا
ً

أنشئ جدولًا
ح أيّها يجب إكماله بالتسلسل  ر في العلاقات بين المهام ووضِّ

ِّ
قم بإعداد المعالم الرئيسة للمشروع. فك

وأيّها يمكن أن يعمل بشكل متزامن.

الخصائص 5 المشروع بجميع  )GanttProject( لإنشاء خطة  استخدم تطبيق جانت بروجكت 
المذكورة أعلاه ولتعيين الأدوار المناسبة للمهام.

أنشئ المتطلبات التي يجب أن يكون المشروع قادرًا على تلبيتها. فكر في الأشخاص المشاركين الذين 2
سيعملون على التطوير ثم الدمج.

اكتب المهام الرئيسة والمهام الفرعية التي يجب إكمالها لتطوير المشروع ودمجه، وبعد ذلك ستنشئ 3
خطة المشروع للتطوير والدمج.

الوحدة وع  م�ش يمكــن للطلبــة التعــاون فــي مجموعــات لإكمــال المشــروعات والتدريبــات، 	<
اختيارهــم  مــن  مشــروع  لتطويــر  التعــاون  يمكنهــم  المثــال:  ســبيل  علــى 

المشــروع. إدارة  مبــادئ  لتطبيــق 
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وصف الوحدة 

عزيزي المعلم

ي ذلــك المفهــوم الأســاسيي 
وع بمــا �ف الغــرض العــام مــن الوحــدة أن يتعــرف الطلبــة عــى الجوانــب الرئيســة لإدارة المــرش

وع،  وع، بالإضافــة إلى المراحــل المختلفــة لــدورة حيــاة المــرش وع، وأدوار ومســؤوليات مديــر المــرش لعمليــة إدارة المــرش
وكيفيــة اســتخدام التطبيقــات المتخصصــة مثــل: تطبيــق جانــت بروجكــت )Gantt Project( لإنشــاء مخططــات 

جانت )Gantt charts( ومراقبة التقدم وإدارة الموارد المتاحة بفعالية. 

م 
ُّ
نواتج التعل

وع.	< وع وإدارة الم�ش ن تخطيط الم�ش ز ب�ي التمي�ي

ن الموارد(.	< وع، إدارة التكاليف، تعي�ي وع )مدير الم�ش ن أدوار العناصر المرتبطة بالم�ش تعي�ي

وع باستخدام تطبيق جانت بروجكت.	< إنشاء م�ش

تحديد أولويات المهام وفقًا للاحتياجات. 	<

وع ومواعيده النهائية.	< تحديد معالم الم�ش

ن المهام لأعضاء الفريق.	< تعي�ي

 الوحدة الأولى

وعات  تخطيط الم�ش

الدروس

وعات عدد الحصص الوحدة الأولى: تخطيط الم�ش
الدراسية

وع 3الدرس الأول: أساسيات تخطيط الم�ش

وع : بناء وأتمتة خطة الم�ش ي
3الدرس الثا�ن

3الدرس الثالث: إدارة المهام

وع الوحدة 3م�ش

12إجماليي عدد الحصص الدراسية
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السنة الثالثة
التعليم الثانوي - نظام المسارات

أخي الطالب / أختي الطالبة

الكتاب،  هذا  إنجاز  خلف  تقف  كبيرة  جهود  هناك 

فت  صُرر أموال  وهناك  وتطويرًا,  ومراجعةً  إعدادًا 

لطباعته وتسليمه لك؛ ليدعم تعلمك ورقيَك العلمي 

والأخلاقي, فكن وفيًا لهذا الجهد، مقدّرًا له بالمحافظة 

على كتابك.

محتوى محدّث وجديد

في الذكاء الاصطناعي

AI

كتاب التقنية الرقمية 3

التعليم الثانوي - نظام المسارات

السنة الثالثة

الملفات الرقمية 

: ن الإثرائية، وهيي ي يمكن استخدامها على منصة ع�ي يمكنك الوصول للحلول أو الملفات النهائية للتدريبات ال�ت

>	G12.S1.U1.L2_A.gan

الأدوات والأجهزة

>	)GanttProject( تطبيق جانت بروجكت
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الوحدة الأولى/ الدرس الأول

وع أساسيات تخطيط الم�ش

وصف الدرس

 ،)Project management( وع وع، وإدارة الم�ش الهدف العام من الدرس أن يتعرف الطلبة على مفهوم الم�ش
وع )Project planning(، ودورة حيــاة خطــة  وع، وكذلــك معرفــة تخطيــط المــرش ز عنــاصر إدارة المــرش وتميــزي
وع والخطط  وع مثل: مدير الم�ش وع ومراحلها، بالإضافة إلى التعرف على أدوار العناصر المرتبطة بالم�ش الم�ش

ن الموارد وأنواعها. ي يحتاجها، ومفهوم إدارة التكاليف وأهميتها، وكذلك تعي�ي ال�ت

م
ُّ
نواتج التعل

وع.	< وع، وإدارة الم�ش معرفة مفهوم الم�ش

وع.	< ز عناصر إدارة الم�ش تمي�ي

وع، وعناصره.	< ح فوائد تخطيط الم�ش �ش

وع.	< توضيح دورة حياة خطة الم�ش

معرفة أنواع الخطط المختلفة.	<

معرفة إدارة التكاليف، وأهميتها.	<

ز بينها.	< معرفة أنواع الموارد، والتمي�ي

استكشاف واجبات مدير المشروع، والخطط التي يحتاجها.	<

الدرس الأول

وعات الوحدة الأولى: تخطيط الم�ش
عدد الحصص 

الدراسية

وع 3الدرس الأول: أساسيات تخطيط الم�ش
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ة 	 نقاط مهمَّ

قد يعتقد بعض الطلبة أن إدارة المشروع تقتصر على التحكم بالمشروع، وضّح لهم أنها تتضمن عمليات التخطيط 	<
والمراقبة والتحكم.

 قــد يعتقــد بعــض الطلبــة أن مديــر المشــروع الجيّــد هــو الحــازم الــذي يصــدر الأوامــر فقــط، وضّــح لهــم أن مســؤوليته 	<
تجاه الفريق هي الدعم والتيسير والتحفيز، والتأكد من التزامهم بأدوارهم، وتذليل الصعوبات التي تواجههم.

قد يخلط بعض الطلبة بين نطاق المشروع وزمن المشروع، وضّح لهم أن النطاق هو الأعمال والأنشطة الموصلة 	<
 ووقت كل نشاط ومهمّة داخله. 

ً
للمُنتَج والخدمة، أما زمن المشروع فيتضمن وقت المشروع كاملًا

التمهيد 	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــري الــدرس والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك �ف احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة �ف

اجذِب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• ما الفرق بين المشروع وإدارة المشروع؟	

• فتــم بإدارتهــا بالكامــل. مــا الخطــوات الأساســية التــي يمكنكــم البــدء 	
ِّ
ل
ُ
تنــوون الذهــاب فــي رحلــة مــع عائلتكــم وك
بها لضمان كون الرحلة ممتعة وآمنة؟

• هل تفضلون العمل الجماعي ضمن فريق، أم العمل الفردي؟ وبماذا يتميز كلٌ منهما؟	
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خطوات تنفيذ الدرس	 

9

الأول:   الدرس 

وع الم�ش تخطيط  أساسيات 

إن عدم وجود خطة لإدارة المشروعات يؤدي إلى ضياع الوقت وضعف الأداء، ومن أجل تجنب مثل هذه المواقف، يتعين عليك تنظيم 
وإدارة المشروع بأكثر الطرق فعالية وكفاءة.

المشروع
المشروع هو سلسلة من الأنشطة أو المهام الواجب إنجازها خلال إطار زمني محدد وضمن ميزانية محددة للتوصل إلى منتَج أو خدمة. 

إدارة المشروع
هي العملية التي تتضمن مراحل البدء والتخطيط والتنفيذ والتحكم والإغلاق وذلك لتحقيق أهداف محددة في زمن محدد لإنجاز عمل ما.

تمكن إدارة المشروعات من تحقيق الفوائد الآتية:
< توفير الوقت والجهد بالتركيز على الأولويات.

< التغلب على الصعوبات والتقليل من احتمالات الفشل.
< تحقيق درجة عالية من المتابعة.

< التكيف مع المتغيرات.
< إدارة الميزانية المخصصة للمشروع بفاعلية.

توفر إدارة المشروعات الإطار العام للتحكم، 
وباستخدام بعض الأدوات المساعدة مثل تطبيق 
جانت بروجكت والتقنيات الأخرى، يمكن قيادة 

فريق العمل لتحقيق الأهداف المرجوة في الوقت 
المحدد وفي حدود الميزانية.

مثلث إدارة المشروع )النطاق- الزمن- التكلفة(
لضمان جودة المشروع يجب دراسة التغيرات التي يمكن أن تحدث في العناصر الرئيسة المرتبطة به، وفهمها والتعامل معها من أجل 

تحقيق الجودة المأمولة للمنتج أو الخدمة؛ وهذه العناصر هي: النطاق والزمن والتكلفة.

عناصر إدارة المشروع:

 النطاق: المهام المطلوبة لتحقيق أهداف المشروع.

 الزمن: الجدول الزمني للمشروع للوصول إلى المنتج.

التكلفةالزمن التكلفة: ميزانية المشروع. 

جودة المشروع

النطاق

مثلث إدارة المشروع

تشكل هذه العناصر مثلث إدارة المشروع وهو نموذج يساعد مديري المشروعات على تحقيق الجودة، من خلال الحفاظ على التوزان 
بين تلك العناصر ومراقبة التغييرات التي تطرأ عليها أثناء سير العمل في المشروع، ومعرفة تأثير زيادة أو نقصان كل محدد على بقية 

العناصر وتأثيره النهائي على الجودة.

على سبيل المثال، في حال زاد نطاق العمل المطلوب إنجازه خلال المشروع، سيؤثر ذلك بالزيادة حتمًا إما في زمن الانتهاء أو في التكلفة 
المطلوبة أو كليهما.

فــي البدايــة، ناقــش الطلبــة حــول مفهومهــم لكلمــة مشــروع، ثــم 	<
وضّح لهم المفهوم العلمي للمشروع، واعرض لهم أمثلة لذلك.

ــب ضيــاع 	< وضّــح لهــم أهميــة وجــود خطــة لإدارة المشــروع، لتجنُّ
الوقت، وهدر الجهد والمال.

ناقشــهم حــول مفهــوم إدارة المشــروع، ومــا يتضمنــه مــن: البــدء 	<
لتحقيــق  وذلــك  والتحكــم، والإغــاق؛  والتنفيــذ،  والتخطيــط، 

أهداف محدّدة في زمن محدّد.

والزمــن، 	< النطــاق،  وهــي:  المشــروع  إدارة  عناصــر  لهــم  اشــرح 
والتكلفة التي تساعد مديري المشروعات على تحقيق الجودة، 
العناصــر ومراقبــة  تلــك  بيــن  التــوزان  الحفــاظ علــى  مــن خــال 

التغييرات التي تطرأ عليها.

وضّــح لهــم مفهــوم كل عنصــر مــن هــذه العناصــر، وناقشــهم حــول 	<
أهمية كل عنصر، وماذا يحدث عند غياب هذا العنصر.

خــال 	< إنجــازه  المطلــوب  العمــل  نطــاق  تغييــر  أن  لهــم  وضّــح 
المشروع، سيؤثر بالزيادة حتمًا إما في زمن الانتهاء أو في التكلفة 

المطلوبة أو كليهما.

اطلــب منهــم حــل التدريــب الرابــع؛ للتحقــق مــن فهمهــم لمثلــث 	<
إدارة المشروع.

10

قد تبدو هذه العناصر أمرًا بسيطًا، ولكن يمكن تفسير كل نقطة من النقاط الثلاث لهذا المثلث لاستكشاف المعنى الأعمق لها وذلك 
على النحو الآتي: 

تخطيط المشروع
يقصد به كيفية إتمام مشروع في إطار زمني محدد، بمراحل محددة وموارد معينة، ويُعدُّ تخطيط المشروع مهمًا جدًا في كل مرحلة من 
ن مديري المشروعات من تحويل الفكرة غير 

ِّ
مراحل المشروع؛ لأنه يحدد أساسيات المشروع، مثل النطاق والوقت والتكلفة، كما يُمك

الملموسة إلى واقع.

يُعدُّ التخطيط الفعال للمشروع أمرًا ضروريًا 
لضمان اكتمال المشروع في الوقت المحدد، 

وفي حدود الميزانية وبما يرضي أصحاب 
المصلحة، كما يساعد على تقليل المخاطر 

وضمان تحقيق أهداف المشروع.

خطة المشروع 
هي وثيقة رسمية يتم إعدادها للمساعدة في مراقبة وتنفيذ المشروع، حيث تكون 
الخطة بمثابة المفتاح للمشروع الناجح، وتعدُّ المستند الأكثر أهمية الذي يجب 
إنشاؤه عند بدء أي مشروع. خطة المشروع هي واحدة من أهم أجزاء عملية إدارة 
المشروع، ولذلك يجب إنشاؤها بحكمة، كما يجب أن يتم تقسيم خطة المشروع 

إلى مهام وأنشطة أصغر يجب تنفيذها لاستكمال المشروع.

يشير النطاق إلى كل الأعمال والأنشطة التي يتم تنفيذها للوصول إلى المنتج أو الخدمة المطلوبة.

إذا لم تتمكن من التحكم في نطاق المشروع، فلن تستطيع تسليمه في الوقت المحدد أو في حدود ميزانيته، فمن المهم تحديد 
الأولويات حتى تتمكن من تخطيط وتعيين الموارد بشكل فعّال.

مكن مشروعك من التطور بسلاسة، وبــهذه الطريقة، يمكنك إسناد  عليك التأكد من قيامك بإدارة المهام المطلوبة سابقًا والتي تُ
مهام المشروع المهمة للأشخاص المناسبين، وتمكين التعاون على مستوى المهمة نفسها.

النطاق 

يُحسب من خلال تدوين جميع المهام المطلوبة للانتقال من بداية المشروع إلى نهايته، ثم يُحدّد الزمن اللازم لإنجاز كل مهمة 
وأولويات كل واحدة منها.

الزمن

تعتمد التكلفة المالية للمشروع على عدة متغيرات، ولها أمثلة عديدة مثل الموارد البشرية المطلوبة، والأدوات والأجهزة 
المستخدمة، والمواد الخام، وغير ذلك، وتنقسم التكاليف إلى قسمين هما:

1- التكاليف الثابتة: مثل تكاليف رواتب العمال وتكاليف الإيجارات.
2- التكاليف المتغيرة: مثل تكاليف الكهرباء والمياه وتكاليف المواد المستخدمة في الإنتاج.

التكلفة

22

  ادرس مهام المشروع الآتي، ثم أجب عن الأسئلة التي تليها:
تهدف شركة تقدم خدمة إعادة التدوير للشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم إلى إنشاء منصة إلكترونية للتواصل مع 

العملاء ومتابعة طلباتهم،  كما يرغب أعضاء الشركة أيضًا في زيادة الوعي بالأثر البيئي باستخدام خدمة إعادة التدوير.

1.  طبّق نموذج مثلث إدارة المشروع لتحديد نطاق المشروع وتكلفته والزمن المتوقع للتنفيذ بشكل تقديري.

2. ابحث عن أصحاب المصلحة في المشروع.

تدريب 4

  بعد أن حددت واجبات مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك، اكتب مراحل دورة حياة 

إدارة المشروع لهذه المسابقة.

تدريب 5

22
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عناصر تخطيط المشروع:

والنتائج  المشروع  أهداف  تحديد  المشروع: من خلال  نطاق  1.  تحديد 
المرجوة وأصحاب المصلحة المعنيين.

تحدد  إنشاء خطة مشروع مفصلة  المشروع: من خلال  2.  تطوير خطة 
المهام والموارد والجداول الزمنية اللازمة لإكمال المشروع.

3.  تحديد مخاطر المشروع: تحديد المخاطر المحتملة التي قد تحدث أثناء 
إنشاء المشروع ووضع إستراتيجيات للتغلب عليها أو للتخفيف منها.

الفريق  المشروع: من خلال تحديد أعضاء  أدوار ومسؤوليات  4.  تحديد 
المشاركين في المشروع وأدوارهم ومسؤولياتهم.

المشروع يمكن من  المشروع: بتحديد نقاط معينة في  5.  تحديد معالم 
خلالها قياس التقدم الذي تم إنجازه وتقييمه.

6.  مراقبة المشروع والتحكم فيه: من خلال تتبع سير المشروع، وتحديد 
المشكلات التي تطرأ، واتخاذ الإجراءات التصحيحية حسب الضرورة.

فوائد تخطيط المشروع:

تحسين النتائج
من خلال تحديد أهداف المشروع بوضوح، وإنشاء خطة مفصلة للمشروع، ومراقبة التقدم، بحيث يمكن 
لمدير المشروع التأكد من اكتمال المشروع في الوقت المحدد، وفي حدود الميزانية، وبما يرضي أصحاب 

المصلحة.

انخفاض التكاليف
من خلال تحديد متطلبات الموارد وتخصيصها بكفاءة، مما يقلل من احتمالية تأخير التنفيذ وإعادة العمل 

مرة أخرى.

من خلال تحديد الأدوار والمسؤوليات بوضوح، وتحديد الإجراءات والمجالات القابلة للتحسين.زيادة الكفاءة

تعزيز مشاركة أصحاب 
المصلحة

من خلال مشاركة أصحاب المصلحة في عملية تخطيط المشروع، وهذا يضمن لمديري المشروعات 
توافق توقعاتهم مع نتائج المشروع، وزيادة مشاركة أصحاب المصلحة ورضاهم.

من خلال تحديد المخاطر المحتملة ووضع إستراتيجيات للحد منها وتقليل احتمالية فشل المشروع. تحسين إدارة المخاطر

انتقل بعدها لتخطيط المشــروع، ووضّح للطلبة خطة المشــروع التي 	<
أكثــر  المشــروع، وهــي  فــي مراقبــة وتنفيــذ  للمســاعدة  إعدادهــا  يتــم 

المستندات أهمية.

اشــرح لهــم عناصــر تخطيــط المشــروع، وفوائــد تخطيطــه، وناقشــهم 	<
حول هذه العناصر والفوائد.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الثانــي؛ للتحقــق مــن قدرتهــم علــى التمييــز 	< وجِّ
بين تخطيط المشروع، وإدارة المشروع.

بعد ذلك، وضح لهم دورة حياة خطة المشروع التي توفر إطارًا لإدارة 	<
الحياة الكاملة للمشروع من بدايته إلى نهايته.

البــدء،  	< الخمســة، وهــي:  المشــروع  لهــم مراحــل حيــاة خطــة  اشــرح 
والتخطيط، والتنفيذ، والمراقبة والتحكم، والإنهاء.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الخامــس؛ للتحقــق مــن فهمهــم لمراحــل 	< وجِّ
دورة حياة المشروع.

20

  افترض أن مَدرستك تريد المشاركة في مسابقة الروبوت. ما واجبات مدير المشروع التي يتوجب 

عليه تنفيذها؟

تدريب 1

  ما الفرق بين تخطيط المشروع وإدارة المشروع؟

تدريب 2

لنطبق معًا

13

)Resource Plan( خطة الموارد
ليكتمل بنجاح مثل الأدوات والمعدات  المشروع  التي يحتاجها  للموارد  المشروعات خطة تفصيلية  تتطلب بعض 

والأجهزة والبرامج وغيرها، وتضم خطة الموارد العناصر الآتية:

1. احتياجات المشروع من الموارد.

2. الكميات والأعداد المطلوبة لموارد المشروع.

3. طرق توفير الموارد وإعادة توفيرها عند نفادها.

4. طرق متابعة استهلاك موارد المشروع والاستخدام الرشيد لها.

قد تشمل هذه الخطة حاجة المشروع من الموارد البشرية، وعندها ستتضمن الخطة آليات توظيف أعضاء فريق 
المشروع واستبقائهم والاستفادة المثلى من إمكانياتهم ومهاراتهم وتطويرها. وقد يتم فصل الموارد البشرية في خطة 

خاصة تبعًا لحجم المشروع واحتياجاته من الموارد المختلفة.

)Financial plan( الخطة المالية
كرت التكلفة في مثلث إدارة المشروعات كأحد العناصر الرئيسة لنجاح المشروع، كما أشير إلى أن المشروع الناجح هو 

ُ
ذ

الذي تنتهي جميع عملياته ويتم الحصول على المنتج النهائي دون تجاوز الميزانية المحددة له، وهذا ما يُقصد بالخطة 
المالية.  تتكون الخطة المالية من ثلاثة عمليات رئيسة تتعلق بتكلفة المشروع، وهي:

1.  حساب التكلفة التقديرية للمشروع.

تتعلق هذه العملية مباشرة بموارد المشروع، حيث يتم حصر احتياجات المشروع من الموارد وحساب تكاليفها بما في 
ذلك الموارد البشرية والموارد غير القابلة للتخزين مثل التراخيص والخدمات الاستشارية ورسوم استخدام البيانات 

والصور والبرامج وغيرها.

2. وضع ميزانية المشروع.

بعد حساب تكلفة المشروع، يتم وضع الميزانية الخاصة به وتحديد بنود الصرف المختلفة على عمليات المشروع، ويتم 
توفير الموارد المالية لبدء العمل.  

3. التحكم في نفقات المشروع. 

وهي العملية الأكثر تحديًا، وتشمل مراقبة نفقات المشروع وضبط التغييرات التي تطرأ على سير عملياته للتأكد من 
عدم تجاوز الميزانية المخصصة لكل عملية ولكل مورد من موارد المشروع، بالإضافة إلى توثيق تلك التغييرات وتحديث 

ميزانية المشروع والخطط المتعلقة بها، ورفع التقارير اللازمة بذلك للإدارة العليا أو أصحاب المصلحة.

)Acceptance Plan( خطة القبول
وهي الخطة التي تحدد المعايير التي يجب أن تستوفيها موارد المشروع المطلوبة أو عملياته أو المنتج النهائي له ليكون 

 من العملاء أو أصحاب المصلحة، وأهم مكوناتها هي:
ً

مقبولًا

1. معايير قبول المشروع ومتسلماته.

2. الأدوات والمقاييس المستخدمة لتحديد جودة المتسلمات.

3. الإستراتيجيات المستخدمة لضمان جودة المتسلمات.
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  ادرس مهام المشروع الآتي، ثم أجب عن الأسئلة التي تليها:
تهدف شركة تقدم خدمة إعادة التدوير للشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم إلى إنشاء منصة إلكترونية للتواصل مع 

العملاء ومتابعة طلباتهم،  كما يرغب أعضاء الشركة أيضًا في زيادة الوعي بالأثر البيئي باستخدام خدمة إعادة التدوير.

1.  طبّق نموذج مثلث إدارة المشروع لتحديد نطاق المشروع وتكلفته والزمن المتوقع للتنفيذ بشكل تقديري.

2. ابحث عن أصحاب المصلحة في المشروع.

تدريب 4

  بعد أن حددت واجبات مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك، اكتب مراحل دورة حياة 

إدارة المشروع لهذه المسابقة.

تدريب 5

ثــم اشــرح أنــواع الخطــط المختلفــة والمتفرعــة مــن خطــة المشــروع، 	<
الماليــة  والخطــة   ،)Resource Plan( المــوارد  خطــة  وهــي: 
 ،)Acceptance Plan( القبــول وخطــة   ،)Financial Plan(
وخطة التواصل )Communication Plan(، وخطة المشتريات 

.)Risk Plan( وخطة المخاطر ،)Procurement Plan(

 فــي المــوارد 	<
ً

وضّــح للطلبــة أن بعــض المشــروعات تتطلــب تفصيــا
بنــى خطــة متكاملــة للمــوارد تتضمــن  التــي يحتاجهــا المشــروع، ولــذا تُ

 من العناصر. 
ً
مجموعة

اشــرح لهــم أهميــة وجــود الخطــة الماليــة باعتبــار أن التكلفــة أحــد 	<
العناصر الأساسية في مثلث إدارة المشروعات، والمشروع الناجح 

الذي يصل للمُنتَج النهائي دون تجاوزٍ للميزانية المحددة.
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)Communications Plan( خطة التواصل
تهدف خطة التواصل إلى إبقاء جميع أصحاب المصلحة على اطلاع دائم بمجريات المشروع، كإطلاعهم بالتقدم المحرز 

. ً
في مشروع تشييد المبنى مثلًا

)Procurement Plan( خطة المشتريات
تساعد خطة المشتريات على شراء المنتجات والخدمات من الموردين الخارجيين. يؤدي الموردون دورًا مهمًا في عملية 
التعاقد والشراء من بدايتها وحتى تسليم المشروع؛ ولذلك يجب اختيار الموردين بعناية شديدة. على سبيل المثال، 
تضمن خطة الشراء لمشروع بناء منزل شراء المواد الصحيحة المطلوبة بأفضل الأسعار. وبعدها يتعين عليك إعطاء 
مواصفات المنزل للمورد، ويجب عليه تزويدك بالمواد اللازمة والمناسبة كاللوازم العامة للبناء والخرسانة والأبواب 

والنوافذ، كما يتوجب عليه تقديم الإرشادات المناسبة لك وإخبارك بكيفية التعامل مع هذه المنتجات.

)Risk Plan( خطة المخاطر
تهدف هذه الخطة إلى السيطرة على أي مشكلات محتملة ناتجة عن المخاطر التي قد تؤثر سلبًا على استكمال المشروع.

بعض المخاطر في العمل تتمثل في تعرض أحد عمال البناء لحادث أثناء بناء المنزل على سبيل المثال، أو توقفت بطارية 
الروبوت عن العمل أثناء مسابقة الروبوت، ولذلك من المهم تحديد أولويات المخاطر وتحديد مجموعة من الإجراءات 

للحد من احتمالية حدوث خطر وبطبيعة الحال الحد من تأثيره على المشروع في حالة حدوثه.

تعدُّ إدارة التكاليف )Cost Management( وتعيين الموارد )Resource Mapping( مكونين أساسيين لتخطيط 
المشروع؛ لأن إدارة التكاليف تتضمن تقدير التكاليف المرتبطة بالمشروع والتحكم فيها، بينما تعيين الموارد يتضمن 

تحديد الموارد المطلوبة وتخصيصها لإكمال المشروع.

أهمية إدارة التكاليف: 

إدارة التكاليف
إدارة التكاليف هي عملية تقدير التكاليف 
المرتبطة بالمشروع والتخطيط لها والتحكم 
إنشاء ميزانية، ومراقبة  بها. وهي تتضمن 
النفقات، وإجراء التعديلات حسب الحاجة 
الميزانية  ضمن  المشروع  اكتمال  لضمان 

المحددة.

إدارة التكاليف

بدونهابها

يمكنك التحكم في ميزانية المشروع وتنفيذ عملياته دون 
تجاوزات.

قد يتم تجاوز نطاق الميزانية المخصصة، مما يؤدي إلى 
خسائر مالية للشركة.

يمكنك إصدار تقارير مالية دقيقة، وتساعد في اتخاذ القرار 
وتمنع تجاوز حدود الميزانية.

يتم إصدار تقارير مالية غير دقيقة لأصحاب المصلحة.

ميزات إدارة التكاليف: 

تساعد على وضع ميزانيات واقعية للمشروع.1

تسمح بتتبع ومراقبة نفقات المشروع بشكل أفضل.2

ن من التحكم الفعال في التكلفة وتدابير خفض التكاليف.3
ّ
تمك

تساعد في تحديد أولويات أنشطة المشروع بناءً على فعالية التكلفة.4

ن من اتخاذ قرارات أفضل من خلال توفير بيانات تكلفة دقيقة.5
ّ
تمك

التــي يجــب أن 	< المعاييــر  القبــول، والتــي تحــدد  لهــم خطــة  وضّــح 
تســتوفيها مــوارد المشــروع المطلوبــة أو عملياتــه أو المُنتَــج النهائــي 

. ً
له ليكون مقبولًا

وضّــح لهــم خطــة التواصــل التــي تهــدف إلــى إبقــاء جميــع أصحــاب 	<
المصلحــة علــى اطّــاع دائــم بمجريــات المشــروع، ومســتوى التقــدم 

فيه.

اشــرح لهــم خطــة المشــتريات ومــا تتضمنــه مــن شــراءٍ للمُنتَجــات 	<
والخدمات من بداية المشروع حتى نهايته.

وضّح لهم خطة المخاطر والتي تهدف للسيطرة على أي مشكلات 	<
ــر ســلبًا علــى اســتكمال 

ّ
محتملــة ناتجــة عــن المخاطــر التــي قــد تؤث

المشروع.

انتقــل بعــد ذلــك لإدارة التكاليــف، ووضــح للطلبــة أنهــا عمليــة تقديــر 	<
التكاليف المرتبطة بالمشروع والتخطيط لها والتحكم بها، وناقشهم 

حول مميزاتها.

وضّــح لهــم أهميــة إدارة التكاليــف، ووضّــح لهــم ميــزات أخذهــا بعيــن 	<
الاعتبار، والمخاطر التي قد تحدث عند إهمالها.

اشــرح لهــم مفهــوم تكلفــة المشــروع، ووضــح لهــم أنهــا عمليــة تنبؤيــة 	<
بالمــوارد الماليــة والمــوارد الأخــرى اللازمــة لإكمــال المشــروع ضمــن 

النطاق المحدد له.

ناقشهم حول التحديات التي تواجه عملية تقدير التكلفة، وعناصر 	<
تقدير تكلفة المشروع.
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تعيين الموارد 
 )Human Resources( عتبر الموارد البشرية تُ
وشركات  مؤسسات  في  الإدارات  أهم  من 
الأعمال، حيث أنها تركز على العنصر البشري 
الذي سينفذ مهام وأنشطة أي مؤسسة. تعيين 
الموارد هو عملية تحديد وتنظيم جميع الموارد 
اللازمة لإكمال المشروع، مثل الموارد البشرية 
وتحديد كيفية  والمرافق،  والمواد  والمعدات 

تخصيصها وإدارتها في جميع أنحاء المشروع.

ميزات تعيين الموارد:

يضمن تعيين الأشخاص ذوي المهارات المناسبة للمهام المناسبة.1

يساعد على تجنب فرط الاستغلال أو الاستغلال الناقص للموارد.2

يسهل الإدارة الاستباقية لتوافر الموارد وتخصيصها.3

يساعد على تحسين استخدام الموارد لتحقيق أهداف المشروع.4

يساعد على تحديد قيود الموارد المحتملة أو الاختناقات مقدمًا.5

أنواع الموارد 
موارد قابلة للتخزين )Storeable Resources(: هي موارد ملموسة، يمكن تخزينها أو تحويلها إلى سيولة عند الحاجة، مثل الأدوات 

والآلات والمعدات.

موارد غير قابلة للتخزين )Non-Storable Resources(: هي موارد غير ملموسة، ويصعب تقدير قيمتها المالية، ولكنها تسهم في 
تنفيذ عمليات المشروع وجودة المنتج، مثل التراخيص والعلامات التجارية وسمعة الشركة المنفذة للمشروع وغيرها.

فريق المشروع والعمل الجماعي 
عندما يعمل أعضاء الفريق معًا، يكونون قادرين على مشاركة خبراتهم لتحديد الموارد المطلوبة لكل مهمة والطريقة الأكثر فعالية 

لتخصيص تلك الموارد، ولهذا السبب يكون العمل الجماعي مفيدًا بشكل كبير في تعيين موارد المشروع من خلال أنه:
< يعزز الإبداع والتعلم.

<  يمزج نقاط القوة لدى أعضاء الفريق مما يُوجِد نوعًا من التكاملية.
< يعزز بناء الثقة.

< يعلم مهارات حل النزاع.
< يعزز الشعور بالانتماء.

انتقــل بعدهــا لتعييــن المــوارد، ووضــح لهــم ميــزات تعييــن المــوارد، 	<
وأنواع الموارد القابلة للتخزين، وغير القابلة للتخزين.

الواجــب مراعاتهــا 	< الجماعــي، والنقــاط  العمــل  لهــم فوائــد  اشــرح 
لتحقيــق النجــاح فــي العمــل الجماعــي، ووضّــح لهــم أهميــة تقســيم 

العمل، وأهم معايير اختيار فريق العمل.

16
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تدريب 3

اختر الإجابة الصحيحة

لا يوجد به أي مخاطر.

1. المشروع:
لديه نقطة بداية ونهاية واضحة.

ليس له جدول زمني محدد.

تكاليفه غير محددة.

النطاق، والزمن والكلفة.

إدارة  مثلث  عناصر  2.  تتشكل 
المشروعات من:

النطاق، والقيمة والقدرة.

النطاق، والزمن والإنجازات.

النطاق، والكفاءة والزمن.

تقدّم الملاحظات والتغذية الراجعة.

3. الأطراف المعنية:
ليس لهم أية مشاركة في المشروع.

تنتهي مشاركتهم في المشروع عند انتهائه فقط.

مشاركتهم محدودة ويمكن الاستغناء عنهم.

رواتب العاملين.

التكاليــــــــف المتغيرة  4.  مصطلح 
يعني تكاليف:

الإيجارات.

المواد المستخدَمة في الإنتاج.

شخصية.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الثالــث؛ للتحقــق مــن فهمهــم للمهــام 	< وجِّ
الواردة بالدرس.

18

مدير المشروع
يؤدي مدير المشروع )Project Manager( دورًا رئيسًا في المشروع، حيث يُعدّ المسؤول الأول عن إكماله بنجاح.

تتمثل وظيفة المدير في التأكد من أن المشروع يمضي خلال إطاره الزمني وفي نطاق ميزانيته المحددة مع تحقيق أهدافه.
إن امتلاك مدير المشروع  خبرة وخلفية متعلقة بالمشروع تعتبر إضافة كبيرة لنجاح المشروع.

واجبات مدير المشروع:

1. وضع خطة المشروع.

3. قيادة وإدارة فريق المشروع.

4. وضع الجدول الزمني للمشروع وتحديد كل مراحله.

6. تقديم التقارير المحدثة بانتظام للإدارة العليا.

5. تعيين المهام لأعضاء فريق المشروع.

2. توظيف فريق عمل المشروع.

>	 )Project Manager( انتقل بعدها لمهام وواجبات مدير المشروع
الذي يُعَد المسؤول الأول عن إكمال المشروع ونجاحه.

وضّح للطلبة سمات مدير المشروع الفعّال ومسؤولياته عند قيادة 	<
الفريق، وتوزيــــع الأدوار عليهم، ودعمهم وتحفيزهم، ومراقبة أدائهم.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الأول؛ للتحقــق مــن فهمهــم لواجبــات 	< وجِّ
مدير المشروع.

20

  افترض أن مَدرستك تريد المشاركة في مسابقة الروبوت. ما واجبات مدير المشروع التي يتوجب 

عليه تنفيذها؟

تدريب 1

  ما الفرق بين تخطيط المشروع وإدارة المشروع؟

تدريب 2

لنطبق معًا

20



22

  افترض أن مَدرستك تريد المشاركة في مسابقة الروبوت. ما واجبات مدير المشروع التي يتوجب 

عليه تنفيذها؟

تدريب 1

  ما الفرق بين تخطيط المشروع وإدارة المشروع؟

تدريب 2

لنطبق معًا

Student's Book Page Number
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حل التدريبات

تخطيط المشروع هو عملية تحديد أهداف المشروع ونطاقه وإستراتيجياته، بينما تتضمن 

إدارة المشروع تنفيذ ومراقبة تلك الخطط لتحقيق أهداف المشروع. يركز تخطيط المشروع 

على مهام مثل تعريف النطاق وتحديد المهام وتقدير الموارد والجدولة وتقييم المخاطر. من 

ناحية أخرى، تتضمن إدارة المشروع أنشطة مثل تنسيق الفريق وإدارة الموارد وإدارة الوقت 

وإدارة المخاطر وحل المشكلات.

الواجبات التي يجب على مدير مشروع مسابقة الروبوت القيام بها:

1. تطوير خطة مشروع لمسابقة الروبوت.

2. توظيف فريق عمل المشروع لمسابقة الروبوتات.

3. قيادة وإدارة فريق المشروع لمسابقة الروبوتات.

4. تحديد الجدول الزمني للمشروع لمسابقة الروبوتات وتحديد كل مراحلها.

5. تعيين المهام لأعضاء فريق المشروع.

6. تقديم التقارير المحدثة بانتظام للإدارة العليا.
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تدريب 3

اختر الإجابة الصحيحة

لا يوجد به أي مخاطر.

1. المشروع:
لديه نقطة بداية ونهاية واضحة.

ليس له جدول زمني محدد.

تكاليفه غير محددة.

النطاق، والزمن والكلفة.

إدارة  مثلث  عناصر  2.  تتشكل 
المشروعات من:

النطاق، والقيمة والقدرة.

النطاق، والزمن والإنجازات.

النطاق، والكفاءة والزمن.

تقدّم الملاحظات والتغذية الراجعة.

3. الأطراف المعنية:
ليس لهم أية مشاركة في المشروع.

تنتهي مشاركتهم في المشروع عند انتهائه فقط.

مشاركتهم محدودة ويمكن الاستغناء عنهم.

رواتب العاملين.

التكاليــــــــف المتغيرة  4.  مصطلح 
يعني تكاليف:

الإيجارات.

المواد المستخدَمة في الإنتاج.

شخصية.

Student's Book Page Number
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  ادرس مهام المشروع الآتي، ثم أجب عن الأسئلة التي تليها:
تهدف شركة تقدم خدمة إعادة التدوير للشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم إلى إنشاء منصة إلكترونية للتواصل مع 

العملاء ومتابعة طلباتهم،  كما يرغب أعضاء الشركة أيضًا في زيادة الوعي بالأثر البيئي باستخدام خدمة إعادة التدوير.

1.  طبّق نموذج مثلث إدارة المشروع لتحديد نطاق المشروع وتكلفته والزمن المتوقع للتنفيذ بشكل تقديري.

2. ابحث عن أصحاب المصلحة في المشروع.

تدريب 4

  بعد أن حددت واجبات مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك، اكتب مراحل دورة حياة 

إدارة المشروع لهذه المسابقة.

تدريب 5

Student's Book Page Number
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ح عــى الطلبــة أنــه بنــاءً  تلميح: فيمــا يتعلــق بأصحــاب المصلحــة، يمكــن أن تقــرت

وع )بمعــنى الفــرد أو  ن عليهــم العثــور عــى راعيي المــرش عــى هــذا الســيناريو، ســيتع�ي
وع(. المجموعة المسؤولة عن توف�ي الموارد المالية والدعم الشامل للم�ش

والتكلفــة  والوقــت،  النطــاق،  وع:  المــرش إدارة  لمثلــث  الرجــوع  الطلبــة  عــى  يجــب  تلميح: 

ي كتــاب الطالــب، ثــم الإجابــة عــن الســؤال مــن خــال تطبيــق التفكــري 
)Scope-Time-Cost( �ف

ي هذه الحالة، سيشمل النطاق تطوير وتنفيذ 
النقدي. على سبيل المثال: يمكن للطلبة ذكر أنه �ف

 
ُ
كــة بالتواصــل مــع العمــاء وإدارة طلباتهــم، وستشــمل التكلفــة نــت تســمح لل�ش منصــة عــرب الإن�ت
 النظــام الأســاسيي وفريــق التطويــر وأي مــوارد أو خدمــات إضافيــة مطلوبــة، وسيشــمل الوقــت 

َ
تكلفــة

وع. اللازم للتخطيط والتطوير والاختبار والن�ش وأي مراحل أخرى من مراحل الم�ش

1. �.مرحلة البدء التي يتم فيها تعريف مشروع الروبوت وترخيصه، حيث يعمل مدير المشروع مع 
أصحاب المصلحة لتحديد أهداف المشروع ونطاقه ومتطلباته.

د المهام والموارد  حدِّ
ُ
2. �.مرحلة التخطيط التي يقوم فيها فريق المشروع بوضع خطة مفصلة ت

والجداول الزمنية اللازمة لتحقيق أهداف المشروع.
ذ فريق المشروع مهام 

ِّ
3. �مرحلة التنفيذ التي يتم فيها وضع خطة المشروع قيد التنفيذ، حيث ينف

ا للخطة، بينما يراقب مدير المشروع التقدم ويدير الموارد.
ً
وأنشطة محددة وفق

4. �.مرحلة المراقبة والتحكم التي يتابع فيها مدير المشروع التقدم والأداء ومقارنة خطة المشروع، 
د فيها أي مشكلات أو أخطاء في الخطة لاتخاذ الإجراءات التصحيحية. حدَّ

ُ
وت

5. مرحلة الإنهاء يتم فيها الانتهاء من المشروع وعرضه للمسابقة.
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ي
الوحدة الأولى/ الدرس الثا�ن

وع بناء وأتمتة خطة الم�ش

ي
الدرس الثا�ن

ي
الوحدة الأولى: الدرس الثا�ن

عدد الحصص 
الدراسية

وع : بناء وأتمتة خطة الم�ش ي
3الدرس الثا�ن

وصف الدرس

ي 
وع �ف وعــات، وينشــئون خطــة لمــرش الهــدف العــام مــن الــدرس أن يتعــرف الطلبــة عــى أدوات تنظّــم إدارة الم�ش

ي التطبيق، 
تطبيق جانت بروجكت )GanttProject(، ويضيفون المهام الرئيسة، وينشئون المهام الفرعية �ف

بالإضافة لأتمتة إعطاء الأولويات للمهام.

م   
ُّ
نواتج التعل

التعرف على تطبيق جانت بروجكت.	<

إنشاء خطة المشروع في تطبيق جانت بروجكت.	<

إضافة المهام الرئيسة في تطبيق جانت بروجكت.	<

إنشاء المهام الفرعية في تطبيق جانت بروجكت.	<

أتمتة إعطاء الأولوية للمهام في تطبيق جانت بروجكت.  	<

ة     	 نقاط مهمَّ

قــد يحــاول بعــض الطلبــة تحميــل النســخة المدفوعــة لتطبيــق جانــت بروجكــت، وضّــح لهــم الخيــار الثانــي الــذي يتيــح 	<
.)Free download( تحميل الإصدار المجاني

قــد يبــدأ بعــض الطلبــة بإضافــة المهــام مباشــرة فــي تطبيــق جانــت بروجكــت، وضّــح لهــم أهميــة ضبــط الخصائــص 	<
مثل: اسم المشروع، وأيام العمل، وعطلة نهاية الأسبوع.

قــد يخلــط بعــض الطلبــة فــي صنــدوق آيزنهــاور، بيــن المهــام العاجلــة، والمهــام المهمــة، وضّــح لهــم أن المهــام المهمــة 	<
لا تعنــي بالضــرورة أنهــا عاجلــة، فقــد تكــون عاجلــة وقــد تكــون غيــر عاجلــة، وعليــه يجــب التخطيــط لتنفيذهــا بصــورة 

مبكرة، قبل أن تنتقل للمهام العاجلة.
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التمهيد 	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــري الــدرس والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك �ف احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة �ف

يمكنك الوصول للحلول أو الملفات النهائية للتدريبات التي يمكن استخدامها على منصة عين الإثرائية، وهي:	<

• 	G12.S1.U1.L2_A.gan

اجذب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• ما الفرق بين المهام العاجلة، والمهام المهمة؟	

• هل تعرفون تطبيقات مساعدة في إدارة المشروعات؟ ما هي؟	

• ما طريقة تحديد أولويات المهام في المشروعات؟	

خطوات تنفيذ الدرس	 

23

الثاني:   الدرس 

وع   الم�ش خطة  وأتمتة  بناء 

برامج إدارة المشروعات
إن أهم معيار في اختيار البرنامج الحاسوبي المناسب لإدارة المشروع هو حجم الفريق وحجم المشروع. هناك برامج مصممة للتخطيط 
للمشروعات والمجموعات الكبيرة مثل مايكروسوفت بروجكت في هذه المهمة، ستستخدم تطبيق جانت بروجكت، والذي يعتبر 
شائع الاستخدام في مجال الإنشاءات، والإعلام، والصناعات التي تتعامل مع المشروعات متوسطة الحجم والمهام المتسلسلة المحددة 

بالأيام.

)Gantt chart( مخطط جانت
 البرنامج 

ً
يوفر مخطط جانت رسمًا تخطيطيًا لجدول زمني يساعد في التخطيط والتنسيق وتتبع مهام محددة في المشروع. ستفتح أولًا

لاستكشاف البيئة الخاصة بالبرنامج.

بعد أن تعرفت إلى أساسيات تخطيط المشروع، ستتعرف في هذا الدرس إلى أدوات تساعد على بناء خطة المشروع وتنظيمها. وتتنوع 
أدوات إدارة المشروعات بين أدوات سحابية تعاونية مثل مايكروسوفت بلانر )Microsoft Planner(، وتريللو )Trello(، وجيرا 
)Jira(، وأسانا )Asana(، وأدوات مكتبية مثل جانت بروجكت )GanttProject( الذي ستستخدمه في هذا الدرس لإنشاء مخطط 

جانت وبناء خطة مشروعك.

يمكنك تحميل النسخة المجانية من تطبيق جانت بروجكت من الموقع 
الإلكتروني:

https://www.ganttproject.biz/download/gp30

مــوه فــي الــدرس الســابق عــن 	<
ّ
فــي البدايــة، ناقــش الطلبــة حــول مــا تعل

ــر أدوات وبرامــج مختلفــة 
ّ
أهميــة إدارة المشــروعات، ثــم وضّــح لهــم توف

لبناء خطط المشروعات.

وضّح لهم أن معيار اختيار البرنامج المناسب لإدارة المشروع هو حجم 	<
المثــال  الكبيــرة علــى ســبيل  الفريــق وحجــم المشــروع، فالمشــروعات 

تستخدِم تطبيقًا مثل مايكروسوفت بروجكت.

اعــرض لهــم تطبيــق جانــت بروجكــت، واشــرح بالتطبيــق العملــي كيفيــة 	<
تحميله من الموقع الإلكتروني.

وضّــح لهــم أنــه توجــد نســخة مجانيــة، ونســخة مدفوعــة، وأنــه يمكــن 	<
استخدام النسخة المجانية في بناء خطة المشروع.
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بعــد تحميــل التطبيــق، افتحــه واشــرح واجهــة التطبيــق، ثــم وضــح كيفيــة 	<
ضبط خصائص مشروع المسرحية )المثال في كتاب الطالب(.

د اســم المشــروع والمؤسســة القائمــة علــى 	< أضــف المهــام فــي التطبيــق، وحــدِّ
المشروع، وتحديد عطلة نهاية الأسبوع في التقويم.

ــر الطلبــة بأهميــة التخطيــط الزمنــي كأحــد العناصــر المهمــة فــي مثلــث 	<
ّ
ذك

إدارة المشــروع، وأنــه يجــب علــى مديــر المشــروع تقديــر الوقــت المطلــوب 
لإنهاء كل مهمة بالتعاون مع الفريق.

وضّــح لهــم الطريقتيــن اللتيــن يمكــن اســتخدامهما لتحديــد أولويــات مهــام 	<
.)Eisenhower(وطريقة آيزنهاور ،ABC المشروع وهما: طريقة تحليل

ناقشــهم حــول طريقــة تصنيــف الأنشــطة فــي تحليــل ABC، واطلــب منهــم 	<
أمثلة لكل صنف منها.

اعــرض للطلبــة صنــدوق آيزنهــاور )Eisenhower box( والمســاعد فــي 	<
تقييم المهام من حيث الأهمية والاستعجال.

ه الطلبة لحل التدريب الثاني؛ للتحقق من قدرتهم على تحديد أولويات 	< وجِّ
مهام المشروع.
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غير عاجل عاجل

<  التعرف على 
الشخصيات 

غير الرئيسة في 
المسرحية.

<  مرحلة التخطيط لمشاركة المدرسة في المسرحية.
< الاستعدادات للمسرحية.

< إعداد المسرحية.
< البروفة النهائية.

< تنفيذ مشروع المسرحية.

مهم

< تغيير اسم 
المسرحية.

 < توقف البروفات.
< تلف الأزياء.  غير مهم

يسمى هذا الصندوق بـ "صندوق 
 )Eisenhower box( "آيزنهاور

ويساعد في تقييم المهام من 
حيث الأهمية والاستعجال. يمكن 
وضع العناصر في مكانها المناسب 

داخل كل مربــع في الصندوق.

إضافة المهام في تطبيق جانت بروجكت
بعد ذلك، يجب تقسيم مشروع المسرحية إلى عدة مهام أصغر  مثل "الإنتاج" على سبيل المثال.

لإضافة مهمة جديدة:

1  .)Tasks( اضغط على قائمة المهام >
2  .)New task( اضغط على مهمة جديدة >

<  تتم إضافة المهمة تلقائيًا في قسم "التفاصيل" تحت شعار )جانت( 
3 مع تمييز الاسم. 

4 ثم اضغط  <  اكتب اسم المهمة الأولى على سبيل المثال "الإنتاج"، 
.)Enter( على إدخال

4

1

2

3

انتقــل بعــد ذلــك إلــى إضافــة المهــام فــي تطبيــق جانــت بروجكــت، واشــرح 	<
ة جديدة في تطبيق جانت بروجكت. لهم كيفية إضافة مُهمَّ

وضّــح كيفيــة تغييــر خصائــص المهمــة الحاليــة وتكييفهــا وفقًــا للاحتيــاج، 	<
على سبيل المثال: تحديد المواعيد الصحيحة للمهام.

بعد ذلك، اعرض لهم النتيجة النهائية بعد إضافة وتحرير مهام المسرحية، 	<
ووضح أقسام الشاشة، وكيف يمكن التنقل بينها. 
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هناك طريقتان بسيطتان يمكنك استخدامهما لتحديد أولويات مهام مشروعاتك:

في هذه المرحلة تحتاج إلى:

 وضع المهام في تسلسل منطقي.1

 تقدير مدة كل مهمة.2

3
 استخدام وثائق واضحة لمساعدتك في 

وضع جدول زمني للمشروع.
على سبيل المثال، لا يمكنك تصميم المشهد 

والأزياء إذا لم يُكتب نص المسرحية.

A–.المهام المهمة والعاجلة

B–.المهام المهمة وغير العاجلة

C–.المهام غير المهمة وغير العاجلة

ABC طريقة تحليل
لقد استُخدمت هذه الطريقة في إدارة الأعمال لمدة طويلة في تصنيف 
عادةً  المجموعات  هذه  تمييز  يتم  مجموعات،  إلى  الكبيرة  البيانات 
بالوسم "-A" و "-B" و "-C" متبوعة بالاسم، ويتم تصنيف الأنشطة 
وفقًا لهذه المعايير العامة، ثم يتم وضع كل مجموعة حسب الأولوية، 
وللمزيد من ترتيب الأولوية يختار البعض إعادة تصنيف جميع عناصر 
 ABC ومن الممكن أن يتضمن تحليل ،"C" أو "A" إلى "B" المجموعة

أكثر من ثلاث مجموعات.

)Eisenhower( طريقة أيزنهاور
قسّم إلى أرباع وفقًا لذلك. باستخدام هذه الطريقة يتم  قيّم جميع المهام وفق المعايير الآتية: مهمة/غير مهمة، أو عاجلة/غير عاجلة، وتُ تُ
تجاهل المهام غير المهمة وغير العاجلة، أما المهام المهمة والعاجلة فيتم تنفيذها فورًا من قِبَل مدير المشروع، بينما يتم تفويض آخرين 

نفّذ من قِبَل مدير المشروع أيضًا. للقيام بالمهام غير المهمة والعاجلة، وأما المهام المهمة وغير العاجلة فيتم تحديد تاريــــخ إنهاء لها وتُ

التخطيط الزمني
يُعدُّ عامل الزمن أحد العناصر المهمة في مثلث إدارة المشروع، ويأتي التخطيط الزمني مباشرة 
بعد الانتهاء من تحديد نطاق المشروع وأنشطته الرئيسة والمهام التي تتضمنها. ينبغي على مدير 
المشروع تقدير الوقت المطلوب لإنهاء كل مهمة بالتعاون مع فريق المشروع، وقد يتطلب ذلك 
الأمر الكثير من المفاوضات الخاصة إذا كان للمشروع مواعيد نهائية للتسليم. فعلى سبيل المثال، 
يجب على كل عضو في فريق المسرحية الاتفاق على الوقت المقدر لكل نشاط أو مهمة، حيث 
يجب أن يتفق مدير المشروع والمُخرِج ومدير طاقم الممثلين ومدير المسرح ومُخرِج الموسيقى 
وطاقم التمثيل على مقدار الوقت المخصص لكل منهم. إذا كان من الصعب تقدير المدة التي 
يمكن أن يستغرقها النشاط، فيتم عند ذلك تقدير أفضل وأسوأ السيناريوهات والتوصل إلى حل 

وسط بين الاثنين.

ا للحاجة 
ً
تحديد أولويات المهام وفق

المشروع، يتعين على مدير  المطلوبة لإكمال  المهام  إنشاء قائمة  بعد 
المشروع أن ينظر في كيفية ترابطها، فيحدد المهام التي تشكل أساس 
المشروع والتي يجب البدء بها على الفور بحيث تستكمل قبل الانتقال 

إلى المهام الآتية.

3535

  افترض أنك مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك، ما طريقة تحديد أولويات مهام 
ل إجابتك.

ِّ
المشروع التي ستختارها؟ عل

  لقد حددت في الدرس السابق، واجبات مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك ومراحل 
دورة حياة خطة المشروع لهذه المسابقة. الآن، حدد المهام التي يجب تنفيذها، ثم افتح 
تطبيق جانت بروجكت، واضبط الجدول الزمني لمشروعك، وأضفها. هل هناك أي مهام يجب 

ل إجابتك.
ِّ
تحديدها كمهام فرعية لمهمة رئيسة أخرى؟ عل

تدريب 2

تدريب 1

لنطبق معًا
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إنشاء المهام الفرعية في تطبيق جانت بروجكت
يسمح لك تطبيق جانت بروجكت بتقسيم مهامك الحالية إلى مهام فرعية يمكنك من خلالها تنظيم خطتك لمشروع المسرحية، على 
سبيل المثال يمكنك تقسيم المهمة "الإخراج" إلى المهام الفرعية "الموسيقى" و "المشهد" و "الأزياء"، وباستخدام المهام الفرعية، 

يمكنك تتبع تقدم كل مهمة وإنجازها في الوقت المحدد.

:)Sub-task( لإنشاء مهمة فرعية

1 < حدد المهام: الموسيقى، والمشاهد والأزياء. 
2 <  اضغط بزر الفأرة الأيمن على إحدى المهام التي تم اختيارها. 

<  اضغط على مسافة بادئة )Indent( لتحريك هذه المهام وجعلها مهام فرعية 
3 للمهمة بالأعلى. 

4 < سيتغيّر الشريط ليشير إلى وجود أكثر من مهمة واحدة في هذا الموضع. 

2

3

1

ل زر المسافة البادئة، يمكنك  إذا لم يُفعَّ
أيضًا تحديد المهام الثلاث وسحبها 

وإفلاتها في المهمة العليا.

وضــح للطلبــة أن تطبيــق جانــت بروجكــت يتيــح تقســيم المهــام 	<
الحاليــة إلــى مهــام فرعيــة )Sub-tasks( لزيــادة تنظيــم خطــة 

مشروع المسرحية. 

اعــرض لهــم طريقــة إنشــاء المهــام الفرعيــة فــي تطبيــق جانــت 	<
بروجكت، ثم وضّح لهم النتيجة النهائية.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الأول؛ للتحقــق مــن قدرتهــم علــى 	< وجِّ
إضافة المهام الرئيسة، والمهام الفرعية.

أخيرًا، وضّح لهم طريقة أتمتة إعطاء الأولوية للمهام في تطبيق 	<
جانت بروجكت، بتحديد مستوى الأولوية من قائمة الأولويات.

ه الطلبة لحل التدريبين الثالث والرابع؛ للتحقق من قدرتهم 	< وجِّ
إنشــاء خطــط  فــي  بروجكــت  جانــت  تطبيــق  اســتخدام  علــى 

المشروعات، وتوزيــــع المهام.

36

  ضع خطة لتصميم موقع إلكتروني مثل مدونة أو موقع لمدرسة، ثم أنشئ خطة مشروع تتضمن 
ا مثل: إنشاء المحتوى، تصميم التخطيط، الترميز، الاختبار، وإطلاق الموقع. استخدم  مهامًّ

تطبيق جانت بروجكت لتخصيص الموارد وتعيين المهام ومتابعة التقدم.

تدريب 3

  مــن خــلال مــا تعلمتــه فــي الــدرس، وبحثــك علــى شــبكة الإنترنــت، اســتكمل مشــروع المنصــة 
الإلكترونيــة لشــركة خدمــة إعــادة التدويــر، واســتخدم تطبيــق جانــت بروجكــت لتســجيل المهــام 

وجدولتها:
1. حدد ثلاث مهام أساسية مستخلصة من نطاق المشروع.

2. قسم المهام التي كتبتها إلى مهام فرعية.

3. احفظ الملف باسم "مشروع منصة إعادة التدوير".

4. أغلق الملف.

تدريب 4

3535

  افترض أنك مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك، ما طريقة تحديد أولويات مهام 
ل إجابتك.

ِّ
المشروع التي ستختارها؟ عل

  لقد حددت في الدرس السابق، واجبات مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك ومراحل 
دورة حياة خطة المشروع لهذه المسابقة. الآن، حدد المهام التي يجب تنفيذها، ثم افتح 
تطبيق جانت بروجكت، واضبط الجدول الزمني لمشروعك، وأضفها. هل هناك أي مهام يجب 

ل إجابتك.
ِّ
تحديدها كمهام فرعية لمهمة رئيسة أخرى؟ عل

تدريب 2

تدريب 1

لنطبق معًا
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  افترض أنك مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك، ما طريقة تحديد أولويات مهام 
ل إجابتك.

ِّ
المشروع التي ستختارها؟ عل

  لقد حددت في الدرس السابق، واجبات مدير المشروع لمسابقة الروبوت في مدرستك ومراحل 
دورة حياة خطة المشروع لهذه المسابقة. الآن، حدد المهام التي يجب تنفيذها، ثم افتح 
تطبيق جانت بروجكت، واضبط الجدول الزمني لمشروعك، وأضفها. هل هناك أي مهام يجب 

ل إجابتك.
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تحديدها كمهام فرعية لمهمة رئيسة أخرى؟ عل

تدريب 2

تدريب 1

لنطبق معًا
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حل التدريبات

ي كتــاب الطالــب، هنــاك طريقتــان بســيطتان يمكنــك اســتخدامهما لتحديــد 
تلميح: اســتنادًا إلى مــاورد �ف

وعاتــك: طريقــة ABC، وطريقــة آيزنهــاور، ويمكــن للطلبــة الإجابــة عــن الســؤال مــن  أولويــات مهــام م�ش
يــر إجاباتهــم بنــاءً عــى  خــال تطبيــق التفكــري النقــدي واختيــار الطريقــة المناســبة، كمــا يجــب عليهــم ت�ب

ي الدرس.
النظرية الموضحة �ف

فيما يأتي قائمة عينة من المهام لمخطط جانت بروجكت لمسابقة الروبوت:
المهمة 1: البحث وتحديد متطلبات وقواعد المنافسة.

المهمة 2: تصميم النموذج الأولي للروبوت.
المهمة 3: تطوير مكونات أجهزة الروبوت.

المهمة 4: تطوير برمجيات الروبوت وبرمجته.
المهمة 5: اختبار وتصحيح أجهزة الروبوت والبرمجيات.

المهمة 6: ضبط أداء الروبوت وتحسين الخوارزميات.
المهمة 7: إنهاء تصميم وبناء الروبوت.

المهمة 8: ممارسة ومحاكاة سيناريوهات المسابقة.
المهمة 9: المشاركة في مسابقة الروبوت.

المهمة 10: تقييم الأداء وجمع التعليقات التوضيحية.

يمكن أن تكون المهمتان 3 و4 مهمتين فرعيتين للمهمة 2، لأنهما خطوات أولية تغذي عملية 
التصميم والنماذج الأولية الشاملة.
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  ضع خطة لتصميم موقع إلكتروني مثل مدونة أو موقع لمدرسة، ثم أنشئ خطة مشروع تتضمن 
ا مثل: إنشاء المحتوى، تصميم التخطيط، الترميز، الاختبار، وإطلاق الموقع. استخدم  مهامًّ

تطبيق جانت بروجكت لتخصيص الموارد وتعيين المهام ومتابعة التقدم.

تدريب 3
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لتصميم موقع إلكتروني لمدرسة، ابدأ بإنشاء خطة مشروع تتضمن المهام الآتية:

ومتطلبات  المستهدف  والجمهور  المدرسة  احتياجات  افهم  المتطلبات:  وجمع  1. �.البحث 

المحتوى للموقع الإلكتروني.

ل في 
ّ
ل: قم بتخطيط نظام الصفحات والأقسام والتنق

ّ
2. �.تحديد هيكلية الموقع الإلكتروني والتنق

القائمة ليُسهل وصولها إلى المستخدم.

3. �.إنشاء المحتوى: طوّر محتوى مكتوب، واجمع الصور أو مقاطع الفيديو، وأنشئ مواد جذابة 

للموقع الإلكتروني.

الألوان،  مخططات  ذلك  في  بما  للموقع،  المرئي  المظهر  تصميم  والتصميم:  4. �التخطيط 

والطباعة.

5. �الاختبار وضمان الجودة: اختبر بدقة وظائف الموقع وأدائه وتوافقه مع مختلف الأجهزة 

والمتصفحات.

6. �.المراجعة: اطلب التعليقات من أصحاب المصلحة، وادمج المراجعات الضرورية، وتأكد من 
توافق الموقع الإلكتروني مع العلامة التجارية للمدرسة ومتطلباتها.

الموقع الإلكتروني على خادم مضيف، وكوّن إعدادات  أنشر  الموقع الإلكتروني:  7. �.تشغيل 

المجال، واجعله سهل الوصول لكل المستخدمين.

إنشاء مخطط جانت بجدول زمني  التقدم، يمكنك  المهام وتتبع  الموارد وتعيين  لتخصيص 

يتضمن جميع المهام المذكورة أعلاه. عيّن أعضاء الفريق المسؤولين عن كل مهمة وتخصيص 

الفترات المناسبة لإكمالها.
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  مــن خــال مــا تعلمتــه فــي الــدرس، وبحثــك علــى شــبكة الإنترنــت، اســتكمل مشــروع المنصــة 
الإلكترونيــة لشــركة خدمــة إعــادة التدويــر، واســتخدم تطبيــق جانــت بروجكــت لتســجيل المهــام 

وجدولتها:
1. حدد ثلاث مهام أساسية مستخلصة من نطاق المشروع.

2. قسم المهام التي كتبتها إلى مهام فرعية.

3. احفظ الملف باسم "مشروع منصة إعادة التدوير".

4. أغلق الملف.

تدريب 4
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يمكن أن تكون المهام الأساسية الثلاث لمشروع المنصة عبر الإنترنت لشركة خدمات إعادة 
التدوير هي:

أ( تصميم وتطوير موقع إلكتروني.

ب( تكامل قاعدة البيانات وإدارتها.

ج( تسجيل المستخدم وإدارة الحساب.

المهام الفرعية لكل مهمة أساسية هي:

أ( تصميم وتطوير الموقع:

• تصميم وتطوير موقع إلكتروني سريــــع الاستجابة وسهل الاستخدام.

ل والنماذج والبحث(.
ّ
• تنفيذ وظائف الموقع الإلكتروني )مثل التنق

ب( تكامل وإدارة قواعد البيانات:

• تصميم وإنشاء هيكل قاعدة البيانات.

• تطوير نماذج إدخال البيانات وقواعد التحقق من صحتها.

• دمج قاعدة البيانات مع الموقع.

ج( تسجيل المستخدم وإدارة الحساب:

• تصميم استمارات تسجيل المستخدم وتسجيل الدخول.

• إنشاء إجراءات خصوصية وأمن البيانات.
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الوحدة الأولى/ الدرس الثالث

إدارة المهام

الدرس الثالث

الوحدة الأولى: الدرس الثالث
عدد الحصص 

الدراسية

3الدرس الثالث: إدارة المهام

وع الوحدة 3م�ش

وصف الدرس

وع، والموعــد  الهــدف العــام مــن الــدرس أن يتعــرف الطلبــة عــى مفهــوم المَعْلــم الرئيــس )Milestone( للمــرش
، وكذلــك كيفيــة إضافــة مَعْلــم  ي

ات تحديــد الموعــد النهــا�ئ ز وع، ومعرفــة مــزي ي )Deadline( لمهمــة أو مــرش
النهــا�ئ

وع، وضبط  وع، ودور مدير الم�ش ن أدوار الموارد، وتحديد موارد الم�ش ي تطبيق جانت بروجكت، وتعي�ي
رئيس �ف

وع. ها، وتصدير خطة الم�ش م المهمة وتغي�ي ي تطبيق جانت بروجكت، ومراقبة تقدُّ
العلاقات �ف

م
ُّ
نواتج التعل

تحديد مفهوم المعالم الرئيسة للمشروع.	<

معرفة ميزات تحديد الموعد النهائي.	<

إضافة المعالم الرئيسة في تطبيق جانت بروجكت.	<

تحديد موارد المشروع، وإضافتها في تطبيق جانت بروجكت.	<

تعيين دور مدير المشروع، وتعيين المهام للفريق.	<

تمييز أنواع العلاقات في تطبيق جانت بروجكت.	<

م المهام، وتصدير خطة المشروع في تطبيق جانت بروجكت.	< مراقبة تقدُّ
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ة 	 نقاط مهمَّ

قــد يخلــط بعــض الطلبــة بيــن مفهــوم المعالــم الرئيســة للمشــروع، والموعــد النهائــي للمهمــة أو المشــروع، وضّــح لهــم 	<
ــا رئيســة فــي المشــروع أو المهــام ومنهــا الموعــد النهائــي، أمــا 

ً
الفــرق بــأن المعالــم الرئيســة مجموعــة نقــاط تمثــل أحداث

الموعد النهائي فهو نقطة واحدة تمثل نهاية المهمة أو المشروع.

قــد يعتقــد بعــض الطلبــة أن تحديــد الموعــد النهائــي يتطلــب الالتــزام الصــارم بالوقــت المقــدّر. وضّــح لهــم إمكانيــة 	<
ر على التكلفة والجودة.

ّ
السماح بهامش للخطأ أو التأخير غير المؤث

قــد يواجــه بعــض الطلبــة صعوبــة فــي كيفيــة تحديــد المعالــم الرئيســة للمشــروع، وضــح لهــم وجــود مَعْلميْــن رئيســيْن 	<
وهما بداية المشروع ونهايته، ويضاف إليهما معالم أخرى وهي أحداث مهمة خلال فترة المشروع.

التمهيد 	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــري الــدرس والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك �ف احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة �ف

اجذب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• ما الفرق بين المَعْلم الرئيس، والموعد النهائي؟	

• ا. ما المرجّح أن يحدث؟	 بدأت إحدى الجهات مشروعًا، ولم تحدد له مديرًا ولا موعدًا نهائيًّ

• في مشروع المسرحية في الدرس السابق، هل يمكنكم البدء بالتمثيل قبل تحديد السيناريو؟ ماذا تُسمّى 	
ين؟

َ
العلاقة بين الحدث
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فــي البدايــة ناقــش الطلبــة حــول الترابــط بيــن إدارة المهــام وإدارة 	<
الوقت، وما تتضمنه كل منها.

وضّــح لهــم مفهــوم المعالــم الرئيســة للمشــروعات، وهــي الأحــداث 	<
ا، مثل بروفات مشروع المسرحية. التي تتطلب اهتمامًا خاصًّ

وضّــح لهــم ميــزات تحديــد الموعــد النهائــي، وناقــش ســلبيات عــدم 	<
تحديده، والأحداث المتوقعة لذلك.

وضّــح لهــم النقــاط التــي ينبغــي أخذهــا بعيــن الاعتبــار عنــد تحديــد 	<
الموعد النهائي.

ناقــش إمكانيــة الســماح بهامــش للخطــأ أو التأخيــر فــي تقديــر وقــت 	<
المشروع ومداه.

وعات.	< بعد ذلك، اشرح للطلبة مفهوم تبعية المهام في إدارة الم�ش

انتقــل لتطبيــق جانــت بروجكــت، واشــرح للطلبــة كيفيــة إضافــة 	<
ــم رئيــس مثــل بروفــات اللبــاس فــي مشــروع المســرحية، وذلــك 

َ
مَعْل

م الرئيس.
َ
بالضغط على خصائص المهمة، ثم تحديد المَعْل

الثانــي والثالــث؛ للتحقــق مــن علــى 	< التدريبيــن  ــه الطلبــة لحــل  وجِّ
التمييز بين الموعد النهائي، والمَعْلم الرئيس.

خطوات تنفيذ الدرس	 
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تدريب 4
طبق الآتي لاستكمال مشروع المنصة الإلكترونية لشركة خدمة إعادة التدوير:  

< افتح تطبيق جانت بروجكت وملف "مشروع منصة إعادة التدوير" الذي أنشأته في المهمة السابقة.
< أنشِئ الأدوار الإضافية اللازمة للمشروع.

< أضِف أعضاء الفريق وعيّن دورًا افتراضيًا لكل منهم.
< عيّن لكل عضو من أعضاء الفريق ما يناسبه من المهام المطلوبة.

< احفظ التغييرات.
< أضِف التبعيات إلى مهام المشروع.

< نفّذ الإجراءات المطلوبة لتحديث ملفك، لأن المشروع تم تأجيله لمدة عام.
< احفظ التغييرات. 

تدريب 2
م الرئيس )Milestone(؟

َ
ما الفرق بين الموعد النهائي )Deadline( والمَعْل  

تدريب 3
م الرئيس )Milestone(؟ 

َ
   في حالة تشييد مبنى، ما المهمة التي تعتقد أنها تعدُّ المَعْل

ل إجابتك.
ِّ
عل  
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م الرئيس في المشروع هو 
َ
المَعْل

ا رئيسًا في دورة حياة 
ً
نقطة تمثل حدث

م 
َ
المشروع، وعند الوصول إلى المَعْل
ينتقل المشروع إلى مرحلة أخرى.

تحديد المعالم الرئيسة للمشروع ومواعيده النهائية 
المعالم الرئيسة الخاصة بالمشروع

ا 
ً
م رئيس )Milestone( من معالم المشروع حدث

َ
في إدارة المشروعات يعدُّ أي مَعْل

رئيسًا يتطلب اهتمامًا خاصًا. على سبيل المثال، في مشروع المسرحية تعدُّ البروفات 
مًا رئيسًا في المشروع؛ لأنه لا يمكن المتابعة إلى العرض الأول دونها.

َ
مَعْل

)Deadline( الموعد النهائي 
الموعد النهائي لمهمة أو مشروع هو آخر وقت أو تاريــــخ يمكن فيه إكمال جميع مهام المشروع، ويُعدُّ تحديد الموعد النهائي مهمًا جدًا في 
كل ما تفعله في حياتك، فهو ببساطة وسيلة للتعامل مع الوقت بحكمة نظرًا لمحدوديته، وفي مشروع المسرحية فإن الموعد النهائي 
 لها هو العرض الأول. في تطبيق جانت بروجكت يمكنك أن ترى المواعيد النهائية الخاصة بمشروعاتك في عمود  تاريــــخ الانتهاء

.)End date(

ميزات تحديد الموعد النهائي:  

 معينًا للإنتاجية.
ً

يحدد جدولًا

يُحسن من الانضباط وأخلاقيات العمل.

 بالإنجاز.
ً

يوفر إحساسًا هائلًا

يقلل من التأجيل والمماطلة في حياتك.

يمنع جدولة أحمال أو أعمال زائدة عن الإمكانيات المتوفرة.

النقاط التي ينبغي أخذها بعين الاعتبار عند تحديد الموعد النهائي:

 يجب أن تكون المواعيد النهائية واقعية، ومتوازنة لتجنب ضغوطات العمل واستنزاف الموارد.1

 السماح بهامش للخطأ أو التأخير في تقدير وقت المشروع.2

إعلام الموظفين والعاملين بالخطة الزمنية لتنفيذ المشروع وتذكيرهم بها دوريًا.3

 التأكد من كفاية موارد المشروع للإنتهاء في الوقت المحدد.4

عندما تحرر خصائص المهام 
يمكنك ضبط مدتها الزمنية، 
وبــهذه الطريقة تحدد الموعد 

النهائي.

ترتبط إدارة المهام وإدارة الوقت ارتباطًا وثيقًا، حيث تتضمن إدارة المهام عملية تحديد المهام الفردية وتخطيطها وتنفيذها ضمن إطار 
زمني محدد. ستتعلم في هذا الدرس مصطلحات محددة تتعلق بهذا الإطار الزمني، مثل المعالم )Milestones( والمواعيد النهائية 

.)Deadlines(

الثالث:   الدرس 

المهام إدارة 
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في إدارة المشروعات، هناك أربعة أنواع ممكنة للعلاقات المنطقية:

<  النهاية للبداية )Finish to Start(: يجب إنهاء المهمة الحالية قبل البدء بالمهمة الآتية، على سبيل المثال عند إنشاء مشروع بناء، لا 
يمكن البدء في الطلاء الداخلي حتى يتم الانتهاء من بناء الجدار.

<  النهاية للنهاية )Finish to Finish(: يشترط أن تنتهي مهمة ما لتنتهي مهمة أخرى )تنتهي المهمتان معًا(، على سبيل المثال عند 
إنشاء مشروع بناء، لا يمكن إتمام الفحص النهائي حتى تنتهي جميع مهام التجديد، بما في ذلك التنظيف.

<  البداية للبداية )Start to Start(: يجب أن تبدأ مهمة ما لتبدأ مهمة أخرى )المهمتان تبدأن معًا(، على سبيل المثال عند إنشاء 
مشروع بناء، لا يمكن أن تبدأ عملية إعادة الأسلاك الكهربائية حتى تبدأ عملية الهدم )المهمة السابقة(.

<  البداية للنهاية )Start to Finish(: يجب أن تبدأ مهمة ما قبل أن تنتهي المهمة الأخرى، على سبيل المثال عند إنشاء مشروع بناء، لا 
يمكن إنهاء إزالة حطام البناء حتى تبدأ الجولة النهائية والتفتيش.

العلاقات في إدارة المشروعات
ترتبط معظم مهام المشروع ببعضها، فعلى سبيل المثال يجب إكمال إحدى المهام لبدء مهام أخرى، أي أن هناك مهام تعتمد على مهام 
ذ مهام متعددة سابقة لها ومهام متعددة  أخرى. التبعيات )Dependencies( هي العلاقات بين المهام، فقد يكون للمهام التي تنفَّ
لاحقة، أما تبعية المهمة )Task Dependency( فهي علاقة تعتمد فيها مهمة أو مَعْلم رئيس على مهام أخرى يتم تنفيذها بشكل كامل 
أو بشكل جزئي، وقد يشار إليها أيضًا باسم العلاقة المنطقية )Logical Relationship(. يمكن أن تكون العلاقة المنطقية تبعية بين 

مهام المشروع أو بين المهام والمعالم الرئيسة للمشروع.

يُعدُّ فهم تبعية المهام في إدارة المشروعات عنصرًا أساسيًا في إدارة المسار الحرج للمشروع، فعلى سبيل المثال في مشروع المسرحية، لا 
يمكن للممثلين قراءة السيناريو إلا بَعد كتابته.

م رئيس في تطبيق جانت بروجكت
َ
إضافة مَعْل

مًا رئيسًا في المشروع.
َ
عدُّ بروفات اللباس في مشروع المسرحية مَعْل تُ

م رئيس:
َ
لإضافة مَعْل

 <  اضغط بزر الفأرة الأيمن على مهمة من القائمة، على سبيل المثال: 
1 بروفات اللباس. 

2  .)Task Properties( اضغط على خصائص المهمة >

التي ستظهر، حدد صندوق  اللباس  بروفات  نافذة خصائص  <  من 
3  .)Milestone( م رئيس

َ
مَعْل

4  .)Ok( اضغط على موافق >

<  في الجدول الزمني، يكون هناك وسم باسم المهمة وعلامة نقطية 
5 على شكل مُعين بتاريــــخ ثابت. 

1

2

51
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الممكنــة للعلاقــات 	< بعــد ذلــك، وضّــح للطلبــة الأنــواع الأربعــة 
للنهايــة، والبدايــة  والنهايــة  للبدايــة،  النهايــة  المنطقيــة وهــي: 

للبداية، والبداية للنهاية، ثم ناقشهم حول الفرق بينها.

انتقــل بعدهــا لمهــام المشــروع، ووضــح مــدى ارتباطهــا ببعــض، 	<
فعلى سبيل المثال: يجب إكمال إحدى المهام لبدء مهام أخرى، 

أي أن هناك مهام تعتمد على مهام.

وهــي 	<  )Dependencies( التبعيــات  مفهــوم  للطلبــة  وضّــح 
ذ مهام متعددة  العلاقات بين المهام، فقد يكون للمهام التي تُنفَّ

سابقة لها ومهام متعددة لاحقة.

اشرح لهم تبعية المهمة )Task Dependency( وهي علاقة 	<
تعتمــد فيهــا مهمــة أو مَعْلــم رئيــس علــى مهــام أخــرى يتــم تنفيذهــا 
بشــكل كامــل أو بشــكل جزئــي، ووضّــح لهــم العلاقــة المنطقيــة 
)Logical Relationship( ويمكن أن تكون العلاقة المنطقية 
الرئيســة  والمعالــم  المهــام  بيــن  أو  المشــروع  مهــام  بيــن  تبعيــة 

للمشروع.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الرابــع؛ للتحقــق مــن قدرتهــم علــى 	< وجِّ
بناء خطة مشروع في تطبيق جانت بروجكت.
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لإنشاء الأدوار:

1 ثم اضغط على الخصائص   ،)Project( اضغط على قائمة المشروع  >
2  .)Properties(

<  في نافذة خصائص المشروع )Project Properties( التي تظهر اضغط 
3  .)Resource roles( على أدوار الموارد

4  .)Add( اضغط على أضف  >

الذي سيكون متاحًا في وقت  الفريق  اكتب دور عضو  أدناه،  الحقل  <  في 
5  .Tab لاحق، على سبيل المثال مدير المشروع ثم اضغط على مفتاح

المزدوج على  <   استكمل عملية إضافة الأدوار الإضافية من خلال الضغط 
6  .Tab الحقل الموجود بالأسفل واكتب الاسم ثم اضغط على مفتاح

7  .)Ok( عندما تنتهي من إنشاء أدوارٍ إضافية، اضغط على موافق  >
<  لقد أصبحت الأدوار الآن متوافرة عند إضافة موارد جديدة.

تعيين أدوار الموارد في تطبيق جانت بروجكت
عندما تضيف موردًا جديدًا لملف مشروع قيد الإنشاء، فإن أول دور في النظام هو دور مدير المشروع.

 إنشاء أدوار إضافية لأعضاء فريق المسرحية مثل مدير المشروع، ومدير الإنتاج والمخرج وغيره، وبــهذه الطريقة ستكون الأدوار 
ً

عليك أولًا
متاحة عند إضافة مورد جديد.

1

2

3
4

5

6

7

بعدها، انتقل لتعيين أدوار الموارد في تطبيق جانت بروجكت، 	<
وذلــك مــن خصائــص المشــروع، ثــم أدوار المــوارد، وحــدد أدوار 
إضافيــة لأعضــاء فريــق المســرحية مثــل: مديــر المشــروع، ومديــر 

الإنتاج، والمخرج وغيره.

وضّــح بعدهــا كيفيــة تحديــد مــوارد المشــروع، وذلــك مــن نافــذة 	<
الموارد، وأكمل المعلومات المطلوبة الخاصة بعضو الفريق.

انتقــل لتعييــن دور مديــر المشــروع، وذلــك بالدخــول علــى الــدور 	<
الافتراضــي للعضــو المقــرر أن يكــون مديــرًا للمشــروع، واختيــار 

مدير المشروع.

بهــم، 	< المناطــة  بالمهــام  الفريــق، وتكليفهــم  حــدد مهــام أعضــاء 
وذلك من تبويب جانت، ثم خصائص المهمة.
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في مشروع المسرحية، لا يمكنك البدء في قراءة السيناريو قبل اختيار طاقم التمثيل، لذلك فالعلاقة المنطقية في هذه الحالة هي علاقة 
النهاية للبداية.

العلاقات في تطبيق جانت بروجكت
وكما ذكرنا سابقًا فإن العلاقات في المشروع هي:

.)Finish to Start( النهاية للبداية >
.)Finish to Finish( النهاية للنهاية >

.)Start to Start( البداية للبداية >
.)Start to Finish( البداية للنهاية >

لإضافة تبعيات المهمة:

د خصائص المهمة  <   اضغط بزر الفأرة الأيمن على المهمة قراءة السيناريو، ثم حدِّ
1  .)Task Properties(

<  من علامة التبويب المهمة السابقة )Predecessors(، اضغط على عمود اسم 
2 المهمة )Task name( واختر "طاقم التمثيل". 

3  .)Start–Finish( اترك الخيار الافتراضي بداية - نهاية ،)Type( في عمود النوع  >

<  في عمود قوة العلاقة )Link hardness(، غيّر الخيار إلى قوي )Strong( حتى 
4 يكون تاريــــخ بدء المهمة الآتية يتبع تغير تاريــــخ المهام الحالية. 

5 < تظهر التبعية بسهم أسود. 

<  كرر نفس الخطوات لإضافة التبعيات لبقية المهام، وهناك طريقة بديلة لإنشاء 
السحب  بالضغط مع  الأيسر والاستمرار  الفأرة  بزر  الضغط  التبعيات عن طريق 

6 وتحريك السهم بالمهمة التابعه. 
7 < بعد الانتهاء من جميع التبعيات، سيكون المشروع على هذا النحو. 

1
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تدريب 4
طبق الآتي لاستكمال مشروع المنصة الإلكترونية لشركة خدمة إعادة التدوير:  

< افتح تطبيق جانت بروجكت وملف "مشروع منصة إعادة التدوير" الذي أنشأته في المهمة السابقة.
< أنشِئ الأدوار الإضافية اللازمة للمشروع.

< أضِف أعضاء الفريق وعيّن دورًا افتراضيًا لكل منهم.
< عيّن لكل عضو من أعضاء الفريق ما يناسبه من المهام المطلوبة.

< احفظ التغييرات.
< أضِف التبعيات إلى مهام المشروع.

< نفّذ الإجراءات المطلوبة لتحديث ملفك، لأن المشروع تم تأجيله لمدة عام.
< احفظ التغييرات. 

تدريب 2
م الرئيس )Milestone(؟

َ
ما الفرق بين الموعد النهائي )Deadline( والمَعْل  

تدريب 3
م الرئيس )Milestone(؟ 

َ
   في حالة تشييد مبنى، ما المهمة التي تعتقد أنها تعدُّ المَعْل

ل إجابتك.
ِّ
عل  
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اشــرح للطلبــة أهميــة المحافظــة علــى تحديــث التقــدم فــي المهــام، 	<
م المهمة في تطبيق جانت بروجكت،  ووضّح لهم كيفية تغيير تقدُّ
وذلك من علامة التبويب شامل، ثم في حقل التقدم اكتب النسبة 

م المهام. المئوية لتقدُّ

وتحديثهــا 	< المهــام  متابعــة  لعــدم  المتوقعــة  الآثــار  حــول  ناقشــهم 
باستمرار.

أخيرًا، وضّح لهم طريقة تصدير خطة المشروع بتنسيقات مختلفة 	<
بصيغ مثل PDF، أو صورة، أو جدول بيانات.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الأول؛ لاســتكمال المشــروع الــذي بــدأوه 	< وجِّ
في الدرس السابق، والتحقق من استيعابهم لمفاهيم الدرس.

50

تدريب 1

لنطبق معًا

في مدرستك  الروبوت  لمسابقة  بروجكت  في جانت  مستندًا  أنشئت  السابق،  الدرس    في 
وحددت مهام هذا المشروع. الآن، عليك تحديد المواعيد النهائية والمعالم الرئيسة للمشروع 

والأدوار المعينة. بعد الانتهاء من المشروع أجب عن الأسئلة الآتية: 

< ما الفرق بين المواعيد النهائية والمعالم التي حددتها في مشروعك؟ 

ر في الطرق التي يمكنك من 
ّ
<  هل هناك أي تحديات يمكن أن تؤثر على الموعد النهائي؟ اكتب هذه التحديات وفك

خلالها تحديث تقدمك في كل مهمة.

ر مشروعك كملف صورة. < صدِّ

49

التصدير في تطبيق جانت بروجكت
 .)Spreadsheet( أو صورة أو جدول بيانات PDF يمكنك الآن تصدير خطة مشروعك بتنسيقات مختلفة، مثل

:PDF للتصدير كملف

1  .)Export( اضغط على تصدير )Project( من علامة التبويب مشروع >
3  .PDF 2 حدد  )Export Wizard( من نافذة معالج التصدير  >

4 < حدد المجلد الذي سيُحفظ ملف PDF فيه. 
5  .)OK( اضغط على موافق >

1

2

3

5

4

47

تقدم المهمة في تطبيق جانت بروجكت
عليك الحفاظ على تحديث تقدمك في كل مهمة، وأفضل طريقة لذلك هي بعد كل اجتماع للفريق.

لتغيير تقدم المهمة:

1 <  اضغط ضغطة مزدوجة على المهمة الموجودة. 

<   من علامة التبويب شامل )General( ومن حقل التقدم )Progress(، اكتب النسبة المئوية لتقدم 
2 المهام، على سبيل المثال 75. 

3  .)Ok( اضغط موافق >
4 <  لاحظ الخط السميك الذي تمت إضافته في شريط مخطط جانت )Gantt( للمهمة المحددة. 

1
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في الختام

المهارة
درجة الإتقان

لم يتقنأتقن

1. التمييز بين تخطيط المشروع وإدارة المشروع.

2. تعيين أدوار العناصر المرتبطة بالمشروع  )مدير المشروع، إدارة التكاليف، تعيين الموارد(.

3. إنشاء مشروع باستخدام تطبيق جانت بروجكت.

4. تحديد أولويات المهام وفقًا للاحتياجات.

5. تحديد معالم المشروع ومواعيده النهائية.

6. تعيين المهام لأعضاء الفريق.

جدول المهارات

المصطلحات

Quality planخطة الجودةDeadlineموعد نهائي

RelationshipsالعلاقاتDependenciesالتبعيات

ResourcesمواردFinancial Planالخطة المالية

Risk planخطة المخاطرGantt Chartمخطط جانت

ScopeنطاقGanttProjectجانت بروجكت

م رئيس 
َ
Storableقابل للتخزينMilestoneمَعْل

Sub-Taskمهمة فرعيةNon-Storableغير قابل للتخزين

Sub-Teamsفِرق فرعيةProjectمشروع

TaskمهمةProject Managementإدارة مشروع

TeamsالفرقProject Managerمدير المشروع

Project Planningتخطيط المشروعات

قِ الضوء على أهداف الوحدة الرئيسة مرة 	<
ْ
في نهاية الوحدة، أل

أخرى، واختبر مدى فهم الطلبة للمصطلحات التي تعلموها.

وفي الختام، يمكنك تذكير الطلبة بمصطلحات الوحدة المهمة 	<
التي وردت في فهرس المصطلحات.

52

لفت بتطوير أحد المشاريــــع الآتية: 
ُ
افترض أنك ك

- تطوير محطات الشحن للسيارات الكهربائية في مدينة صغيرة في المملكة العربية السعودية.
- توسيع شبكة النقل في المملكة العربية السعودية.

- بناء مستشفى جديد في المملكة العربية السعودية.

1

 لجميع المهام، وفكر في الأشخاص المشاركين الذين سيعملون في كل مهمة، ثم 4
ً

 مفصلًا
ً

أنشئ جدولًا
ح أيّها يجب إكماله بالتسلسل  ر في العلاقات بين المهام ووضِّ

ِّ
قم بإعداد المعالم الرئيسة للمشروع. فك

وأيّها يمكن أن يعمل بشكل متزامن.

الخصائص 5 المشروع بجميع  )GanttProject( لإنشاء خطة  استخدم تطبيق جانت بروجكت 
المذكورة أعلاه ولتعيين الأدوار المناسبة للمهام.

أنشئ المتطلبات التي يجب أن يكون المشروع قادرًا على تلبيتها. فكر في الأشخاص المشاركين الذين 2
سيعملون على التطوير ثم الدمج.

اكتب المهام الرئيسة والمهام الفرعية التي يجب إكمالها لتطوير المشروع ودمجه، وبعد ذلك ستنشئ 3
خطة المشروع للتطوير والدمج.

الوحدة وع  م�ش
مشروع الوحدة

شــجع الطلبــة علــى البحــث فــي الإنترنــت والعثــور علــى معلومــات 	<
حــول كيفيــة تنفيــذ مشــروع كهــذا. بعــد ذلــك، باســتخدام التفكيــر 
النقــدي واســتنادًا إلــى مــا ورد فــي الــدروس، يمكــن للطلبــة تحديــد 
المهــام الرئيســة والمهــام الفرعيــة للمشــروع ومعالمــه والمواعيــد 
.)Gant( النهائية، ثم تنفيذه باستخدام تطبيق مشروع جانت

ــد 	<
ّ
ضــع معاييــر مناســبة لتقييــم أعمــال الطلبــة فــي المشــروع، وتأك

من فهمهم لمتطلبات المشروع. 

يمكنك الاسترشاد بمعايير تقييم المشروعات الواردة في الدليل 	<
العام. 

قيّــم الطلبــة وِفــق معاييــر التقييــم، وقــدّم لهــم التغذيــة الراجعــة 	<
للوصول لأفضل نتيجة. 

أخيرًا، حدد موعد تسليم المشروع ومناقشة أعمال المجموعات.	<
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تدريب 1

لنطبق معًا

في مدرستك  الروبوت  لمسابقة  بروجكت  في جانت  مستندًا  أنشئت  السابق،  الدرس    في 
وحددت مهام هذا المشروع. الآن، عليك تحديد المواعيد النهائية والمعالم الرئيسة للمشروع 

والأدوار المعينة. بعد الانتهاء من المشروع أجب عن الأسئلة الآتية: 

< ما الفرق بين المواعيد النهائية والمعالم التي حددتها في مشروعك؟ 

ر في الطرق التي يمكنك من 
ّ
<  هل هناك أي تحديات يمكن أن تؤثر على الموعد النهائي؟ اكتب هذه التحديات وفك

خلالها تحديث تقدمك في كل مهمة.

ر مشروعك كملف صورة. < صدِّ

Student's Book Page Number

50

حل التدريبات

ي مــن الســؤال مــن خــال تطبيــق التفكــري 
تلميح: يمكــن للطالــب الإجابــة عــن الجــزء الثــا�ن

ــة معيّنــة مــن  ي هــو عــدم اكتمــال مُهمَّ
ي قــد تؤثــر عــى الموعــد النهــا�ئ النقــدي. أحــد الأمثلــة الــيت

ي هذه الحالة، يجب إجراء تعديلات محدّدة على الجدول 
ي الوقت المحدد. �ف

وع �ف الم�ش
. ي الزم�ن

وعهم  ي كتاب الطالب وتصدير م�ش
تلميح: شجع الطلبة على اتباع الخطوات الموضحة �ف

كملف صورة.

ي كتــاب الطالــب، يمكــن للطلبــة تحديــد المواعيــد النهائيــة 
تلميح: اســتنادًا إلى مــا ورد �ف

وع مسابقة الروبوتات، من خلال تطبيق التفك�ي النقدي. لا توجد  والمعالم الرئيسة لم�ش
ي هــذا 

يــر إجابتــه بنــاءً عــى مــا تعلمــه �ف إجابــة محــددة هنــا ولأي إجابــة يجــب عــى الطالــب ت�ب
)Competition Day( الــدرس. يمكــن أن تكــون الإجابــة الاختياريــة هيي يــوم المنافســة

م رئيس.
َ
ي ويوم التسجيل )Registration day( كمَعْل

كموعد نها�ئ



39

51

تدريب 4
طبق الآتي لاستكمال مشروع المنصة الإلكترونية لشركة خدمة إعادة التدوير:  

< افتح تطبيق جانت بروجكت وملف "مشروع منصة إعادة التدوير" الذي أنشأته في المهمة السابقة.
< أنشِئ الأدوار الإضافية اللازمة للمشروع.

< أضِف أعضاء الفريق وعيّن دورًا افتراضيًا لكل منهم.
< عيّن لكل عضو من أعضاء الفريق ما يناسبه من المهام المطلوبة.

< احفظ التغييرات.
< أضِف التبعيات إلى مهام المشروع.

< نفّذ الإجراءات المطلوبة لتحديث ملفك، لأن المشروع تم تأجيله لمدة عام.
< احفظ التغييرات. 

تدريب 2
م الرئيس )Milestone(؟

َ
ما الفرق بين الموعد النهائي )Deadline( والمَعْل  

تدريب 3
م الرئيس )Milestone(؟ 

َ
   في حالة تشييد مبنى، ما المهمة التي تعتقد أنها تعدُّ المَعْل

ل إجابتك.
ِّ
عل  

Student's Book Page Number

51

ي والمرحلة 
ن الموعد النها�ئ ي كتاب الطالب، يمكن للطلبة تحديد الفرق ب�ي

تلميح: استنادًا إلى ما ورد �ف

الرئيسة، من خلال تطبيق التفك�ي النقدي.

ي حالــة 
ــم رئيــس �ف

َ
ي كتــاب الطالــب، يمكــن للطلبــة تقديــم مثــال عــى مَعْل

تلميح: اســتنادًا إلى مــا ورد �ف

، مــن خــال تطبيــق التفكــري النقــدي. يمكــن أن تكــون إحــدى الإجابــات المحتملــة هيي اســتكمال  المبــنى
ي ذلك الجدران والأرضيات وأنظمة الأسقف.

، بما �ف الإطار الهيكليي

ي 
تلميح: يمكــن للطلبــة إكمــال التدريــب �ف

تطبيق جانت بروجكت، من خلال تنفيذ 
ي كتاب الطالب.

الخطوات الموضحة �ف



وصف الوحدة 

عزيزي المعلم

الغرض العام من الوحدة أن يتعرف الطلبة على دورة حياة النظام )System life cycle(، وكيفية تصميم مخطط  
ي نظــام وينــدوز، وكيفيــة الســماح للتطبيقــات بالاتصــال 

ســري العمليــات، والتعــرف عــى جــدار الحمايــة )Firewall( �ف
ي نظام ويندوز، 

ن )Users accounts( مختلفة �ف نت أو حظرها، بالإضافة إلى كيفية إنشاء حسابات مستخدِم�ي بالإن�ت
ن� أذونــات الملفــات )File permissions( للوصــول إلى الملفــات والمجلــدات، ومعرفــة آثــار البصمــة الرقميــة  وتعــيين

نت.  عند الاتصال بالإنرتر

م 
ُّ
نواتج التعل

ن مراحل دورة حياة النظام. 	< ز ب�ي التمي�ي

ط باستخدام تطبيق دياجرام draw.io وتنسيقه.  	< إنشاء مُخطَّ

ن الطرق المختلفة لجمع متطلبات المستخدِم.	< ز ب�ي التمي�ي

>	. ن تصنيف البصمة الرقمية إلى صنف�ي

وسات.	< ن وظيفة جدار الحماية ووظيفة مكافحة الف�ي ز ب�ي التمي�ي

استخدام جدار حماية Windows Defender للسماح أو حظر التطبيقات.	<

إضافة حساب مايكروسوفت جديد إلى نظام تشغيل ويندوز.	<

إنشاء حساب محليي لشخص ليس لديه حساب مايكروسوفت.	<

تطبيق الأذونات على مجموعة من الملفات أو المجلدات.	<

 الوحدة الثانية

 دورة حياة النظام 

41 40
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السنة الثالثة
التعليم الثانوي - نظام المسارات

أخي الطالب / أختي الطالبة

الكتاب،  هذا  إنجاز  خلف  تقف  كبيرة  جهود  هناك 

فت  صُرر أموال  وهناك  وتطويرًا,  ومراجعةً  إعدادًا 

لطباعته وتسليمه لك؛ ليدعم تعلمك ورقيَك العلمي 

والأخلاقي, فكن وفيًا لهذا الجهد، مقدّرًا له بالمحافظة 

على كتابك.

محتوى محدّث وجديد

في الذكاء الاصطناعي

AI

كتاب التقنية الرقمية 3

التعليم الثانوي - نظام المسارات

السنة الثالثة

الملفات الرقمية

: ن الإثرائية، وهيي ي يمكن استخدامها على منصة ع�ي يمكنك الوصول للحلول أو الملفات النهائية للتدريبات ال�ت

>	G12.S1.U2.L2_A.drawio

الأدوات والأجهزة

نت	< أداة دياجرام دوت نت )Diagrams.net( ع�ب الإن�ت

تطبيق دياجرام )draw.io diagram( على سطح المكتب	<

>	)Microsoft Windows( نظام تشغيل مايكروسوفت ويندوز

الدروس

عدد الحصص الوحدة الثانية: دورة حياة النظام
الدراسية

2الدرس الأول: دورة حياة النظام

: إنشاء المخطط ي
3الدرس الثا�ن

ي
ا�ن 2الدرس الثالث: الأمن السي�ب

وع الوحدة 2م�ش

9إجماليي عدد الحصص الدراسية

41 40



الوحدة الثانية/ الدرس الأول

دورة حياة النظام

وصف الدرس

الهدف العام من الدرس أن يتعرف الطلبة على دورة حياة النظام )System Life cycle(، ومراحلها، وتطبيقها 
، وتحديد المتطلبات الوظيفية )Functional requirements( والمتطلبات غ�ي  لتطوير تطبيق هاتف ذكيي

ي النظام.
الوظيفية )Non-functional requirements( �ف

م
ُّ
نواتج التعل

معرفة دورة حياة النظام.	<

تحديد مراحل دورة حياة النظام.	<

تطوير هاتف ذكي باستخدام دورة حياة النظام.	<

جمع المتطلبات الوظيفية وغير الوظيفية وتحديدها.	<

ة 	 نقاط مهمَّ

ربمــا يعتقــد بعــض الطلبــة أن اختبــار النظــام يكــون بعــد الانتهــاء مــن تطويــره، وضّــح لهــم أن اختبــار النظــام يتــم أثنــاء 	<
وبعد عملية التطوير، وهو عملية مستمرة.

قــد يعتقــد بعــض الطلبــة أن صيانــة التطبيــق تقتصــر علــى الأخطــاء التقنيــة بعــد التشــغيل، وضّــح لهــم أهميــة مراقبــة 	<
التغذية الراجعة من المستخدِمين وإجراء التعديلات والإصلاحات وفقًا لها.

الدرس الأول

الوحدة الثانية : دورة حياة النظام
عدد الحصص 

الدراسية

2الدرس الأول: دورة حياة النظام
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التمهيد 	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــري الــدرس، والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك �ف احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة �ف

اجذب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• ما التطبيق الذي يعجبكم في هواتفكم؟ وما مراحل تطويره؟ 	

• هل يمكن البدء بتصميم التطبيق دون تحديد المشكلة والاحتياج؟ ولماذا؟	

• ا للوقت والجهد: المقابلة أم الاستبانة أم الملاحظة؟	
ً
عند جمع البيانات، ما أكثر الطرق الآتية استهلاك

 خطوات تنفيذ الدرس	 
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الأول:   الدرس 

النظام حياة  دورة 

دورة حياة النظام 
توفر دورة حياة النظام )System Life Cycle( إطار عمل لتنظيم عمليات الإنتاج لأي نظام في شتى المجالات وبشكل ممنهج، إذ 
لا يقتصر الهدف منها على تحسين المنتج النهائي، وإنما يمتد أيضًا إلى تحسين إدارة عمليات الإنتاج والتطوير والاستخدام الأمثل 
المعلومات والاتصالات  تقنية  أنظمة  النظام في سياق تطوير  الدرس مراحل دورة حياة  أثناء ذلك، وستناقش في هذا   للموارد 

)Information and communications technology - ICT( على وجه التحديد.
تتكون دورة حياة النظام من مجموعة مراحل، موضحة في الشكل الآتي:

الصيانةالتصميم

يم
قي

الت

ق
التوثي

التطوير

الاختبار

التنفيذ

1

2

3

4

5

6
مراحل دورة 
حياة النظام

التحليل

تعد عملية الإنتاج من أهم العوامل التي تأخذها الشركات في الاعتبار؛ لأنها تحدد كيفية تحويل المواد الخام والأفكار إلى منتجات 
وخدمات. في الوقت الحاضر، تتبع الشركات طرقا وإجراءات محددة لتنظيم عملية الإنتاج.

 أصدرت هيئة الحكومة الرقمية الدليل الاسترشادي لمنهجية دورة حياة تطوير البرمجيات
   )Software Development Life Cycle -SDLC(، بهدف إرشاد الجهات الحكومية إلى تبني أفضل الممارسات

  في تطوير النظم والمنتجات الرقمية. ويمكن الاستفادة من هذا الدليل كنموذج وطني يوضح مراحل 
تطوير النظم، مثل: تحليل المتطلبات، والتصميم، والتطوير، والاختبار، والنشر، والتشغيل.  

فــي البدايــة، ناقــش الطلبــة حــول العوامــل التــي تأخذهــا الشــركات 	<
بالاعتبار عند تطوير المُنتَجات.

وضّــح لهــم المقصــود بــدورة حيــاة النظــام وكيــف توفــر إطــار عمل 	<
لتنظيــم عمليــات الإنتــاج لأي نظــام فــي شــتى المجــالات وبشــكل 

ممنهج.

وضّــح لهــم مراحــل دورة حيــاة النظــام فــي ســياق تطويــر أنظمــة 	<
التحليــل،  فــي:  والمتمثلــة  والاتصــالات،  المعلومــات  تقنيــة 

والتصميم، والتطوير، والاختبار، والتنفيذ، والصيانة.

بعد ذلك، ناقش الطلبة في التطبيق العملي لدورة حياة النظام 	<
عند تطوير تطبيق الهاتف الذكي.

اشرح بالتفصيل كل مرحلة من مراحل دورة حياة النظام وربطها 	<
بإنشاء تطبيق الهاتف الذكي.
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دورة حياة النظام لتطوير تطبيق هاتف ذكي
افترض أنك تريد إنشاء تطبيق للهاتف المحمول يختص بتقديم المعلومات عن المعالم السياحية المختلفة في المملكة العربية 
السعودية، حيث يهدف التطبيق إلى مساعدة كبار السن ممن يعانون من مشكلات في الرؤية أو مشكلة ارتعاش الأيدي من التصفح على 

الشاشة للحصول على المعلومات الخاصة بالمواقع السياحية المناسبة ليزوروها.

تتضمن عملية التحليل تحديد المستخدِمين واحتياجاتهم ومتطلباتهم، وتعدُّ الأدوات الآتية هي الأكثر شيوعًا في جمع البيانات 
المطلوبة: 

إن الخطوة الأولى لنجاح أي مشروع هي تحديد المشكلة التي تحتاج إلى حل، ثم تحديد متطلبات حلها بأكبر 
قدر ممكن من الدقة. خلال عملية التحليل، يجب أن تُؤخذ في الاعتبار جميع الموارد البشرية والمادية، 
والتكاليف والميزانية، والوقت المتاح وكل ما يتعلق بالمشروع، كما يجب أيضًا تحديد جميع الوظائف المطلوبة 

للنظام الجديد بالتفصيل مع الإشارة إلى أية  صعوبات محتملة مثل الوقت أو الميزانية. 

 )Analysis( 1. التحليل

الملاحظةالمقابلاتالاستبانات

للحصول على رؤية واضحة 
للمتطلبات اللازمة لإنشاء 
هذا التطبيق عليك أيضًا 

استخدام استبانات أو إجراء 
مقابلات مع أشخاص مهتمين 

باستخدام هذا التطبيق 
)الأشخاص الذين يعانون من 
مشكلات بصرية أو الرعاش 

أو كبار السن(، للوقوف 
على الخدمات التي تدعم 

احتياجاتهم وجمع المتطلبات 
بشكل دقيق وملائم لهم.

في مرحلة تحليل التطبيق تجد أنه يجب أن يكون: 
 موجه للهواتف الذكية والأجهزة اللوحية.

 مصمم للأشخاص الذين يعانون من مشكلات في الرؤية.
 مصمم للأشخاص الذين يعانون من الرعاش. 

 للتعديل بحيث تكون كبيرة بما يكفي 
ً

بناءً على ذلك يجب أن يكون حجم الأزرار قابلًا
ليستطيع الأشخاص المصابين بالرعاش الضغط عليها بسهولة، وكذلك الأشخاص ذوي 

المشكلات البصرية.

سيتيح التطبيق للأشخاص الذين يعانون من مشكلات في الرؤية ضبط حجم خط النص بما يناسبهم ليتمكنوا من قراءة المعلومات 
بسهولة، كما يتيح لأولئك الذين يعانون من ارتعاش الأيدي الفرصة لضبط حجم الأزرار وذلك لتجنب الضغط على زر عن طريق الخطأ، 
وأخيرًا، سيكون للمستخدِمين القدرة على تغيير الألوان داخل التطبيق إلى اللون الأسود والأبيض لتسهيل القراءة وعدم إجهاد عيونهم.

اشرح لهم المرحلة الأولى وهي التحليل ، ووضّح أن الخطوة الأولى 	<
لنجــاح أي مشــروع هــي تحديــد المشــكلة التــي تحتــاج إلــى حــل، ثــم 

تحديد متطلبات حلها، وذلك من خلال التحليل.

وضّــح لهــم مــا تتضمنــه عمليــة التحليــل مــن تحديــد المســتخدِمين 	<
واحتياجاتهــم ومتطلباتهــم، واســتخدام الأدوات المختلفــة فــي جمــع 

البيانات مثل: الاستبانات، والمقابلات، والملاحظة.

انتقــل بعدهــا لمرحلــة التصميــم، ووضّــح أنهــا المرحلــة الثانيــة والتــي 	<
يشارك فيها محلل النظم ويقدم فيها خبراته في بناء هيكلية النظام 

وتصميمه.  

وضّــح لهــم أن مرحلــة التصميــم تحــدد الواجهــات المختلفــة وأنــواع 	<
البيانات المستخدَمة في تطوير نظام تقنية المعلومات والاتصالات.
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1. اختبار صحة البيانات المُدخلة:
وهي عملية التأكد من صحة البيانات المُدخَلة والتي قد تسبب مشكلات داخل النظام. ففي المثال الخاص بالخدمات المصرفية 
الإلكترونية سيتطلب ذلك وضع قواعد أمان لاستقبال كلمة المرور من المستخدِمين، وعدد المحاولات المسموحة للإدخال الخطأ، 
وقواعد التحقق من الأرقام المدخلة إلى النظام كأرقام الهواتف والأرقام الشخصية، وتحديد الحد الأعلى للمبالغ التي يمكن سحبها 

أو تحويلها من خلال النظام.

ل، يأتي دور المبرمجين ومختبري  بعد القيام بعمليتي التحليل والتصميم بشكل مفصَّ
النظام، في تحويل المتطلبات والمواصفات إلى مقاطع برمجية باستخدام إحدى لغات 
البرمجة وذلك في مرحلة التطوير. لا يمكن فصل مرحلتي التطوير والاختبار عن بعضهما، 
حيث يجب اختبار النظام بشكل شامل أثناء وبعد عملية التطوير؛ لضمان معالجة جميع 
المشكلات ولضمان وصول النظام إلى مستخدميه النهائيين وفقًا لمتطلباتهم، ويمكن 

تطبيق الاختبار بطرق مختلفة مثل:

2. اختبار وظائف النظام وقابلية الاستخدام:
 يشمل اختبار واجهة المستخدِم )User Interface( وتجربة المستخدِم )User Experience(، على سبيل المثال، بالنسبة 
للنظام المصرفي الإلكتروني سيتطلب ذلك تشكيل فريق أو لجنة من أصحاب المصلحة لاختبار ما إذا كان استخدام النظام 

والوظائف )مثل التصفح أو إجراء مُعاملة مالية( تعمل كما ينبغي.

3. اختبار أخطاء التصميم والتشغيل:
يشمل الأخطاء المنطقية الموجودة في التعليمات البرمجية، على سبيل المثال في نظام الخدمات المصرفية الإلكترونية قد يتطلب 
الأمر اختبار ما إذا كانت خطوات إتمام مُعاملة مالية تتم بشكل منطقي، ومدى ظهور الرسائل المناسبة )كالخطأ والتأكيد( في 

الخطوات المناسبة.

4. اختبار الاتصال مع الأنظمة الأخرى:
يعتمد على مدى ارتباط النظام مع الأنظمة الأخرى، فبالنسبة للنظام المصرفي الإلكتروني سيتطلب ذلك اختبار أن النظام الجديد 
يتكامل بشكل جيد مع أنظمة تقنية المعلومات الأخرى الموجودة في البنك مثل قواعد بيانات العملاء، وأنظمة التحويل بين 

العملات، وأنظمة الصراف الآلي.

)Development and Testing( 3. التطوير والاختبار وضــح لهــم المرحلــة الثالثــة وهــي مرحلــة التطويــر والاختبــار، والتــي 	<
يحــوّل فيهــا المبرمجــون ومختبــرو النظــام المتطلبــات والمواصفــات 

إلى مقاطع برمجية باستخدام إحدى لغات البرمجة.

وضّــح لهــم أن تطبيــق الاختبــار يتــم بطــرق مختلفــة، مثــل: اختبــار 	<
صحة البيانات المُدخلة، واختبار وظائف النظام وقابلية الاستخدام، 
واختبــار أخطــاء التصميــم والتشــغيل، واختبــار الاتصــال مــع الأنظمــة 

الأخرى.

اشــرح أن التنفيــذ يتــم بعــد الحصــول علــى موافقــة المســتخدِم علــى 	<
النظــام الجديــد، وهــي المرحلــة التــي يتحــول فيهــا التطويــر النظــري 

إلى عملي.
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هي المرحلة الثانية من دورة حياة النظام، وفيها يشارك محلل النظم بتقديم الخبرات والمهارات في بناء هيكلية 
وتصميم النظام، حيث تقسّم المشكلة الرئيسة إلى مشكلات أصغر يمكن حلها باستخدام الحاسب.

ستخدم في نظام 
ُ
د مرحلة التصميم الواجهات المختلفة وأنواع البيانات التي ت تحدِّ

تقنية المعلومات والاتصالات، وبشكل أكثر تحديدًا تعمل على:

تحديد تدفق البيانات والمعلومات في جميع جوانب النظام الجديد.1

د هياكل البيانات المستخدمة بواسطة النظام.2 تحديد البيانات الرئيسة المراد معالجتها والتي تحدِّ

تحديد مكان وكيفية تخزين البيانات لتكون قابلة للوصول وآمنة.3

تصميم التقارير وغيرها من مخرجات البيانات والمعلومات.4

تصميم واجهة المستخدِم وتحديد وظائف جميع العناصر الموجودة فيها.5

تصميم الواجهة لتبادل البيانات مع أنظمة تقنية المعلومات والاتصالات الأخرى.6

تحديد طريقة اختبار النظام والبيانات المُستخدَمة للاختبار وكيفية استخدامها في ضمان الجودة.7

)Design( 2. التصميم

تتضمن مرحلة تصميم تطبيقك التفاصيل التقنية الآتية:
 يجب أن يكون التطبيق مصممًا لأنظمة تشغيل أندرويد. 

 للتكيف مع  جميع أنواع الأجهزة )مثل الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية(. 
ً

  يجب أن يكون حجم الشاشة قابلًا
 يجب تثبيت نظام أمان لضمان الاستخدام الآمن للتطبيق.

 يجب أن يحتوي على عدد محدود من الألوان وذلك لعدم تشتيت المستخدِمين.
  يجب أن تكون واجهة المستخدِم سهلة الاستخدام )على سبيل المثال عن طريق استخدام قائمة بسيطة(. 

ن النظام المستخدِم من التفاعل مع وظائفه عبر الأوامر الصوتية )لمساعدة المسنين أو الأشخاص الذين 
ِّ
  يجب أن يُمك

يعانون من مشكلات بصرية(.

45 44



59

تعدّ الصيانة ضرورية لمعالجة أخطاء النظام التي قد تحدث أثناء تطبيقه على أرض الواقع، كما تعمل على ضبط 
النظام ليتلاءم مع أية اختلافات في بيئات العمل الخاصة بالنظام. تتضمن صيانة الأنظمة مهمات مثل إدخال 
تحسينات على وظائف النظام وإضافة ميزات أخرى لمواكبة الاحتياجات المستقبلية، ومن خلال المتابعة 
المستمرة وملاحظات المستخدِمين وتقييم فريق تقنية المعلومات، يتم تقييم النظام الجديد بشكل مستمر 

لضمان تحديثه وضمان أدائه للوظائف المحددة بالشكل المطلوب.

)Maintenance( 5. الصيانة

)App Inventor( مطور التطبيقات
 )Android( مطور التطبيقات هو نظام أساسي للتطوير عبر الإنترنت يسمح لك بتطوير تطبيقات لهواتف تعمل بنظام أندرويد
باستخدام متصفح المواقع الإلكترونية أو هاتف متصل بالإنترنت أو محاكي )Emulator(، كما يُستخدم لتطوير تطبيقات الهواتف 

الذكية. 

لتطوير التطبيق ستستخدم بشكل أساسي مطور التطبيقات لبناء التطبيق المطلوب الذي سينزله 
ويثبته المستخدِمون على هواتفهم الشخصية، وبعد إنشاء إصدار تجريبي من التطبيق في مرحلة 
الاختبار يجب إجراء اختبارات للتأكد من أن التطبيق يعمل بشكل جيد وسهل الاستخدام. لذلك 
يجب إجراء هذه الاختبارات من قِبل أشخاص يعانون من مشكلات بصرية أو من مرض الرعاش 

وكذلك من قبل كبار السن.

ستتعلم في الوحدة 
القادمة كيفية إنشاء 
تطبيق باستخدام 

برنامج مطوّر 
.MIT التطبيقات

بعد الحصول على موافقة المستخدِم على النظام الجديد الذي تم تطويره واختباره، تبدأ مرحلة التنفيذ، وفيها 
يتم نشر النظام وتثبيته في الموقع المستهدف ليكون جاهزًا للعمل والإنتاجية. في هذه المرحلة أيضًا قد يحتاج 
المستخدِمون النهائيون إلى التدريب للتأكد من معرفتهم كيفية استخدام النظام والتعرف عليه، وقد تستغرق 
ا نقل البيانات من النظام 

ً
 وذلك اعتمادًا على مدى تعقيد النظام. يتطلب التنفيذ أحيان

ً
مرحلة التنفيذ وقتًا طويلًا

الحالي إلى النظام الجديد، كما يُوصى بإدخال النظام الجديد تدريجيًا واستبدال النظام القديم في الوقت 
المناسب.

)Implementation( 4. التنفيذ

في هذه المرحلة، يجب تثبيت التطبيق في بيئة الإنتاج وتشغيله. يجب أن يكون التطبيق متاحًا للمستخدِمين عبر متاجر 
التطبيقات مثل جوجل بلاي )Google Play( لتحميله على هواتفهم الذكية.

بالنسبة للتطبيق الذي تم إنشاؤه باستخدام مطور التطبيقات ستحتاج صيانته إلى تحديثات متكررة بناءً على تعليقات المستخدِمين 
من أجل إثراء وظائف وخدمات التطبيق أو تحديث التقنيات المستخدمة، وقد تتطلب هذه التحديثات تغييرات في التعليمات 

البرمجية أو متطلبات النظام.

انتقــل بعدهــا لمرحلــة الصيانــة، ووضــح ضرورتهــا لمعالجــة أخطــاء النظــام، 	<
والمتابعة المستمرة له، وبين أن تقييم النظام عملية مستمرة لضمان تحديثه 

وأدائه للوظائف بكفاءة وجودة. 

وضّح بعدها عملية التوثيق، واشرح أهميتها وما تتضمنه من وصفٍ لجميع 	<
تفاصيل التصميم والتطوير والاختبار والتنفيذ وسجلات صيانة النظام.

بعــد ذلــك، وضّــح عمليــة التقييــم والتــي تتــم فــي كل مرحلــة مــن مراحــل دورة 	<
ا وهي: كفاءة النظام،  حياة النظام، وبين المجالات التي تحتاج تقييمًا مستمرًّ

وسهولة الاستخدام، والملاءمة للمهمات المطلوبة.

اطلب من الطلبة حل التدريبين الأول والخامس؛ للتحقق من فهمهم لمراحل 	<
دورة حياة النظام.

تمييزهــم 	< مــن  للتحقــق  والرابــع؛  الثالــث  التدريبيــن  الطلبــة حــل  مــن  اطلــب 
للعمليات داخل دورة حياة النظام.
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تدريب 4

صل بين كل مرحلة من مراحل تطوير النظام الآتية، وما يناسبها من عمليات في كل مما يأتي:

نشر وتنصيب النظام في الموقع المستهدف 
ليكون جاهزًا للعمل. التحليل

تحسين ورفع جودة وظائف النظام بناء على 
التغذية الراجعة من المستخدِمين. التصميم

تحويل المتطلبات والمواصفات إلى مقاطع 
برمجية وتجربتها. التطوير والاختبار

ومراحل  عمليات  لجميع  تفصيلي  وصف 
تصميم النظام بشكل مكتوب ومنظم. التنفيذ

النظام  على  ينبغي  التي  البيانات  تحديد 
معالجتها وآلية تدفقها بين أجزاء النظام. الصيانة

تحديد المشكلة التي تحتاج إلى حل. التوثيق

يمكن تنفيذها ليس فقط من قِبل فريق تقنية 
المعلومات ولكن أيضًا بواسطة المستخدِمين 

والإدارة.
التقييم
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تدريب 5
وضح دور المستخدِم في كل مرحلة من مراحل دورة حياة النظام.     

تدريب 6
التطوير  مراحل  تتضمنها  التي  الإجراءات  ما  الإنترنت.  على  موقع  إنشاء  تريد  أنك    افترض 

ل إجابتك.
ِّ
والاختبار والتنفيذ؟ عل

68
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ف دورة حياة النظام لإنشاء متجر إلكتروني من خلال سرد مراحلها. عرِّ  

خطأ صحيحة حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يلي:

1. تنحصر عملية تطوير البرمجيات في الصيانة.

2. من إجراءات التوثيق، كتابة تعليقات وصفية للمقاطع البرمجية.

3. أثناء إنشاء البرنامج ، تشمل مرحلة التطوير إنشاء وتطوير واختبار نظام المعلومات.

4.  يمكنك طرح الأسئلة على جميع الأشخاص المعنيين في النظام، من أجل جمع 
المتطلبات في مرحلة التحليل.

أثناء عملية  للبرنامج  البرمجي  المقطع  النظم  البرنامج، يكتب محلل  إنشاء  5.  أثناء 
التطوير.

تدريب 1

تدريب 2

لنطبق معًا
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تدريب 3

اختر الإجابة الصحيحة

التحليل.

1.  المرحلة التي تُستخدم فيها أدوات 
جمع البيانات هي مرحلة:

التصميم.

التنفيذ.

الصيانة.

التصميم.

2.  المرحلة التي تُستخدم فيها إحدى 
النظام هي  البرمجة لإعداد  لغات 

مرحلة:

التقييم.

التطوير.

التوثيق.

التحليل.

3.  المرحلة التي يتم فيها إعداد دليل 
المستخدِم للنظام هي مرحلة:

التوثيق.

التقييم.

الاختبار.

.)App Inventor( إنشاء التطبيق باستخدام مطور التطبيقات

4.  يتـــــم فـــــي مرحلـــــة الصيانـــــة الخاصـــــة 
بتطبيـــــق الهاتـــــف الذكـــــي:

تحديد احتياجات المستخدِمين.

استقبال التغذية الراجعة من المستخدِمين.

تصميم التطبيق للعمل على نظام أندرويد.
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)Functional Requirements( المتطلبات الوظيفية
تحدد المتطلبات الوظيفية ما يجب على النظام القيام به بشكل أساسي، وقد تشمل على سبيل المثال ما يأتي:

)Non Functional Requirements( المتطلبات غير الوظيفية
تصف المتطلبات غير الوظيفية خصائص جودة النظام والمعايير التي تَحكم تشغيله، وتتضمن الآتي:

1  قدرة النظام على استرجاع البيانات غير المحفوظة عند حدوث انقطاع مفاجئ للطاقة.

2  عمل النظام بفاعلية عند استخدامه من قِبل عدد من المستخدِمين يصل إلى عشرة آلاف مستخدِم في آنٍ واحد.

  مسؤولو الأنظمة والمستخدِمون وأدوارهم.

والتصاميم  البيانات والخطوط والألوان    طرق عرض 
المفضلة للعميل.

 طرق تصفّح النظام والتنقّل بين محتوياته.

 الرسائل والتنبيهات التي يظهرها النظام للمستخدِمين.

 الأزرار ووظائفها.

 إمكانية البحث في محتويات النظام.

 إصدار التقارير المختلفة وطباعتها.

 التوافق أو التكامل مع البرامج والتطبيقات الأخرى.

 قدرة أداء النظام كعدد المستخدِمين وزمن الاستجابة.

  إتاحة النظام للمستخدِمين وتجاوبه مع زيادة معدلات 
الاستخدام أو عدد المستخدِمين.

  الموثوقية وإمكانيات استرداد النظام في حالة حدوث 
أمر طارئ.

  سهولة صيانة النظام وأمانه وكل ما يتعلق بالتراخيص 
المطلوبة لتشغيل النظام.

 سهولة الإدارة وتكامل البيانات.

 سهولة الاستخدام والتوافق التشغيلي.

بعد تحديد المتطلبات 
المختلفة في مرحلة 

التحليل، يمكنك رؤية 
كيفية جمع هذه 

المتطلبات.

من أمثلة المتطلبات غير الوظيفية:

المتطلبــات 	< أن  الوظيفيــة، وبيــن  الوظيفيــة وغيــر  للمتطلبــات  انتقــل 
الوظيفيــة تحــدد مــا يجــب علــى النظــام القيــام بــه بشــكل أساســي، بينمــا 
المتطلبــات غيــر الوظيفيــة تصــف خصائــص جــودة النظــام والمعاييــر 

حكم تشغيله.
َ
التي ت

اعرض أمثلة للمتطلبات الوظيفية، والمتطلبات غير الوظيفية، وناقش 	<
الطلبة فيها.

بعــد ذلــك، وضــح للطلبــة كيفيــة جمــع المتطلبــات، والتــي تُعــدُّ مــن أهــم 	<
نقــاط التحليــل ويتــم فيهــا معرفــة مــا يريــده أصحــاب المصلحــة مــن 

النظام المقترح، أو مراقبة النظام الحالي.

والمقابــات، 	< الاســتبانة،  البيانــات وهــي:  أدوات جمــع  لهــم  وضّــح 
أداة  وبيــن خصائــص كل  النظــام،  توثيقــات  وفحــص  والملاحظــة، 

وتحدياتها.

اعــرض لهــم جــدول المقارنــة بيــن الطــرق المختلفــة لجمــع متطلبــات 	<
النظام، ووضّح لهم أن معايير اختيار طريقة جمع البيانات قد تختلف 
حســب طبيعــة عمــل المؤسســة وعــدد الأشــخاص المســتهدفين فــي 

جمع البيانات.

اطلــب منهــم حــل التدريبيــن الثانــي والســادس؛ للتحقــق مــن فهمهــم 	<
لمراحل دورة النظام لإنشاء متجر أو موقع إلكتروني.
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ف دورة حياة النظام لإنشاء متجر إلكتروني من خلال سرد مراحلها. عرِّ  

خطأ صحيحة حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يلي:

1. تنحصر عملية تطوير البرمجيات في الصيانة.

2. من إجراءات التوثيق، كتابة تعليقات وصفية للمقاطع البرمجية.

3. أثناء إنشاء البرنامج ، تشمل مرحلة التطوير إنشاء وتطوير واختبار نظام المعلومات.

4.  يمكنك طرح الأسئلة على جميع الأشخاص المعنيين في النظام، من أجل جمع 
المتطلبات في مرحلة التحليل.

أثناء عملية  للبرنامج  البرمجي  المقطع  النظم  البرنامج، يكتب محلل  إنشاء  5.  أثناء 
التطوير.

تدريب 1

تدريب 2

لنطبق معًا
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تدريب 5
وضح دور المستخدِم في كل مرحلة من مراحل دورة حياة النظام.     

تدريب 6
التطوير  مراحل  تتضمنها  التي  الإجراءات  ما  الإنترنت.  على  موقع  إنشاء  تريد  أنك    افترض 

ل إجابتك.
ِّ
والاختبار والتنفيذ؟ عل
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تعتمد هذه الطريقة على توزيــــع استبانات على أصحاب المصلحة فيما يخص جمع المعلومات المرتبطة باحتياجاتهم من النظام 
المطلوب، كما يجب صياغة أسئلة الاستبانة بشكل ذكي للحصول على معلومات دقيقة حول المهام المطلوبة من النظام بشكل 

محدد ومباشر.

خصائص استخدام الاستبانات:
 يُعاد جمعها دون تحديد هوية المستخدِم للحصول على إجابات أكثر مصداقية.

 بالمقابلات.
ً
 تستغرق وقتًا أقل مقارنة

  يمكن القيام بتحليلها تلقائيًا من خلال استخدام النماذج الإلكترونية والبرامج المتخصصة.

تحديات استخدام الاستبانات:
 ترتفع احتمالية وجود إجابات غير صحيحة، وذلك بسبب عدم وضوح الأسئلة أو عدم اهتمام المستجيب.

 لا تخدم الاستبانات جمع البيانات الوصفية.

جمع المتطلبات
إحدى أهم النقاط في التحليل هي معرفة ما يريده أصحاب المصلحة من النظام المقترح، أو مراقبة النظام الحالي لمعرفة كيفية عمله 
وكيف يُمكن تحسينه. تُجمَع البيانات لغرض التحليل من خلال الأدوات الآتية: الاستبانات، والمقابلات، والملاحظة وفحص وثائق 

النظام الحالي.

من خلال هذه الطريقة يتم إجراء مقابلات مع أشخاص من مختلف المستويات، لمعرفة كيفية عمل النظام الحالي وما هو 
المطلوب من النظام الجديد، وتعدّ هذه الطريقة مناسبة عندما يكون عدد مَن سيقوم بالمقابلة محدودًا.

خصائص استخدام المقابلات:
 يمكن تقديم تفسير فوري للأسئلة من قِبل الشخص الذي يجري المقابلة عند الحاجة.

 يمكن تعديل أو تغيير الأسئلة لتتناسب مع الأشخاص الذين تتم مقابلتهم.
 عادةً ما يأخذ الأشخاص المقابلة على محمل الجد أكثر من الاستبانة.

تحديات استخدام المقابلات:
  قد يتوتر الأشخاص أثناء المقابلة مما يؤثر على دقة المعلومات المقدمة.

 تعدُّ المقابلات مكلفة نظرًا للحاجة إلى زيارة أماكن تواجد الأشخاص وتعطيلهم عن مهام عملهم الاعتيادي.
  يتطلب ترتيب وعمل المقابلات الكثير من الوقت، وبشكل خاص حين يتطلب الأمر مقابلة العديد من الأشخاص.

)Questionnaires( الاستبانات

)Interviews( المقابلات

47 46



4747

65

ف دورة حياة النظام لإنشاء متجر إلكتروني من خلال سرد مراحلها. عرِّ  

خطأ صحيحة حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يلي:

1. تنحصر عملية تطوير البرمجيات في الصيانة.

2. من إجراءات التوثيق، كتابة تعليقات وصفية للمقاطع البرمجية.

3. أثناء إنشاء البرنامج ، تشمل مرحلة التطوير إنشاء وتطوير واختبار نظام المعلومات.

4.  يمكنك طرح الأسئلة على جميع الأشخاص المعنيين في النظام، من أجل جمع 
المتطلبات في مرحلة التحليل.

أثناء عملية  للبرنامج  البرمجي  المقطع  النظم  البرنامج، يكتب محلل  إنشاء  5.  أثناء 
التطوير.

تدريب 1

تدريب 2

لنطبق معًا

استنادًا إلى ما ورد في كتاب الطالب، يمكن للطلبة تحديد دورة حياة النظام لإنشاء متجر عبر 

الإنترنت، من خلال تطبيق التفكير النقدي. يمكن أن تكون إحدى الإجابات المحتملة ما يأتي:

)أ( التحليل: يتضمن المرحلة تحليل متطلبات متجر إلكتروني.

)ب( التصميم: هذه المرحلة تتضمن بناء هيكلية المتجر الإلكتروني وتصميمه.
)ج( �التطوير والاختبار: تتضمن مرحلة التطوير الترميزَ وبناء المتجر الفعلي عبر الإنترنت بناءً على 

مواصفات التصميم. 

)د( التنفيذ: هذه المرحلة تتضمن إنشاء البنية التحتية اللازمة للمتجر عبر الإنترنت.

)ه( الصيانة: وتشمل مراقبة أداء النظام.

ا لجميع تفاصيل التصميم والتطوير والاختبار والتنفيذ 
ً
)و( �التوثيق: هذه المرحلة تتضمن وصف

وسجلات صيانة نظام المتجر الإلكتروني.

)ز( التقييم: يساعد في تحديد أي مشكلات أو مجالات للتحسين في المتجر عبر الإنترنت.

Student's Book Page Number
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تدريب 3

اختر الإجابة الصحيحة

التحليل.

1.  المرحلة التي تُستخدم فيها أدوات 
جمع البيانات هي مرحلة:

التصميم.

التنفيذ.

الصيانة.

التصميم.

2.  المرحلة التي تُستخدم فيها إحدى 
النظام هي  البرمجة لإعداد  لغات 

مرحلة:

التقييم.

التطوير.

التوثيق.

التحليل.

3.  المرحلة التي يتم فيها إعداد دليل 
المستخدِم للنظام هي مرحلة:

التوثيق.

التقييم.

الاختبار.

.)App Inventor( إنشاء التطبيق باستخدام مطور التطبيقات

4.  يتـــــم فـــــي مرحلـــــة الصيانـــــة الخاصـــــة 
بتطبيـــــق الهاتـــــف الذكـــــي:

تحديد احتياجات المستخدِمين.

استقبال التغذية الراجعة من المستخدِمين.

تصميم التطبيق للعمل على نظام أندرويد.
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تدريب 4

صل بين كل مرحلة من مراحل تطوير النظام الآتية، وما يناسبها من عمليات في كل مما يأتي:

نشر وتنصيب النظام في الموقع المستهدف 
ليكون جاهزًا للعمل. التحليل

تحسين ورفع جودة وظائف النظام بناء على 
التغذية الراجعة من المستخدِمين. التصميم

تحويل المتطلبات والمواصفات إلى مقاطع 
برمجية وتجربتها. التطوير والاختبار

ومراحل  عمليات  لجميع  تفصيلي  وصف 
تصميم النظام بشكل مكتوب ومنظم. التنفيذ

النظام  على  ينبغي  التي  البيانات  تحديد 
معالجتها وآلية تدفقها بين أجزاء النظام. الصيانة

تحديد المشكلة التي تحتاج إلى حل. التوثيق

يمكن تنفيذها ليس فقط من قِبل فريق تقنية 
المعلومات ولكن أيضًا بواسطة المستخدِمين 

والإدارة.
التقييم
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تدريب 5
وضح دور المستخدِم في كل مرحلة من مراحل دورة حياة النظام.     

تدريب 6
التطوير  مراحل  تتضمنها  التي  الإجراءات  ما  الإنترنت.  على  موقع  إنشاء  تريد  أنك    افترض 

ل إجابتك.
ِّ
والاختبار والتنفيذ؟ عل

الإجراءات المتضمنة في مراحل التطوير والاختبار والتنفيذ لإنشاء موقع على شبكة الإنترنت هي:

)أ( �التطوير: تتضمن هذه المرحلة تحليل المتطلبات، وتصميم عناصر الموقع، وإنشاء المحتوى، 
ودمج المكونات؛ بما يضمن أن الموقع مبني حسب المواصفات ويلبي احتياجات العميل.

)ب( �الاختبار: تتضمن هذه المرحلة اختبارات مختلفة تتحقق من وظائف الموقع الإلكتروني 
وأدائه وأمانِه وتوافقِه؛ مما يضمن أنه خالٍ من الأخطاء ويلبي متطلبات المستخدِم.

)ج( �التنفيذ: تتضمن هذه المرحلة نشر الموقع الإلكتروني على الخادم المباشر، وتكوين البنية 
التحتية اللازمة، ونقل البيانات إذا لزم الأمر.

Student's Book Page Number
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استنادًا إلى ما ورد في كتاب الطالب، يمكن للطلبة وصف دور المستخدِم في كل مرحلة من 
مراحل دورة حياة النظام، من خلال تطبيق التفكير النقدي. يمكن أن تكون إحدى الإجابات 

المحتملة ما يأتي:
وأهدافهم  احتياجاتهم  والمتطلبات، ويشاركون  المدخلات  المستخدِمون  يقدم  )أ( �التحليل: 

للنظام.
هيكل  بناء  في  والمهارات  الخبرات  بتقديم  النظم  محلل  يشارك  التصميم:  )ب( �مرحلة 
وتصميم النظام، حيث تنقسم المشكلة الرئيسة إلى مشاكل أصغر يمكن حلها باستخدام 

جهازالحاسوب.
)ج( �التطوير والاختبار: يراجع ويتحقق المستخدِمون من صحة مواد التوثيق، والمشاركة في 

اختبار قبول المستخدِم؛ للتأكد من أن النظام يلبي توقعاتهم.
)د( �التنفيذ: يتعاون المستخدِمون في مهام مثل: ترحيل البيانات، وتكوين النظام وتلقي التدريب؛ 

لاستخدام النظام بشكل فعّال.
)هـ( �الصيانة: يبلغ المستخدِمون عن المشكلات والأخطاء، وتقديم الملاحظات؛ لتحسين النظام.

)و( �التوثيق: يراجع المستخدِمون الوثائق؛ للتأكد من دقتها وأهميتها وسهولة استخدامها.
)ز( �التقييم: يقدم المستخدِمون تعليقات على أداء النظام، وقابلية الاستخدام، والرضا العام؛ 

لتقييم النجاح واقتراح التحسينات.
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ي
الوحدة الثانية/ الدرس الثا�ن

إنشاء المخطط

ي
الدرس الثا�ن

الوحدة الثانية: دورة حياة النظام
عدد الحصص 

الدراسية

: إنشاء المخطط ي
3الدرس الثا�ن

وصف الدرس

ن  ز بــني الهــدف العــام مــن الــدرس أن يتعــرف الطلبــة عــى مخططــات ســري العمــل، وأنواعهــا المختلفــة، والتميــزي
الأشكال الأساسية لمخطط س�ي العمل، واستخدام تطبيق دياجرام لتصميم مخطط س�ي العمل.

م
ُّ
نواتج التعل

التعرف على مخططات سير العمل.	<

تحديد أنواع مخططات سير العمل.	<

تمييز الأشكال الأساسية لمخطط سير العمل.	<

تصميم مخطط سير العمل باستخدام تطبيق دياجرام.	<

ة 	 نقاط مهمَّ

قــد يواجــه بعــض الطلبــة صعوبــة فــي اســتخدام أداة دياجــرام دوت نــت )عبــر الإنترنــت(، وضّــح لهــم طريقــة تنزيلهــا 	<
على سطح المكتب واستخدامها دون اتصال بالإنترنت.

قــد يخطــئ بعــض الطلبــة أثنــاء تصميــم المخططــات، وضّــح لهــم إمكانيــة التراجــع عــن الخطــأ فــي البرنامــج، واشــرح 	<
لهم كيفية تنفيذه.

قــد يعتقــد بعــض الطلبــة أن إنشــاء مخطــط ســير العمــل يكــون بصــورة مباشــرة، وضّــح لهــم أهميــة فهمهــه ومراجعتــه، 	<
وكتابة مسودة، ثم البدء بإنشاء المخطط.

51 50



التمهيد 	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــري الــدرس، والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك �ف احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة �ف

يمكن للطالب الوصول لمستندات هذا الدرس من خلال الكتاب الرقمي على منصة عين الإثرائية، وهي:	<

• 	G12.S1.U2.L2_A.drawio

اجذِب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• ما فائدة المخططات البيانية؟ ماذا لو لم تُستخدم، واستُخدمت النصوص كبديل لها؟	

• ما أفضل طريقة لتوضيح دورة حياة النظام بعد إعدادها؟	

• عند تعدد المهام، والأشخاص، والإجراءات في المشروع. كيف يمكن تنظيمها وعرضها بسلاسة؟	

خطوات تنفيذ الدرس	 

69

الثاني:   الدرس 

ط  المُخطَّ إنشاء 

ط الانسيابي؟ لماذا تستخدِم المُخطَّ
ط الانسيابي شرح البيانات الإحصائية ووظائف النظام وتمثيل العديد من العمليات بشكل أفضل، حيث يعدّ  يمكنك من خلال المُخطَّ
ط تجعل من  طات أكثر فعالية. إن عملية توظيف الأشكال والألوان المختلفة في المُخطَّ التمثيل المرئي للمعلومات باستخدام المُخطَّ
سة،  طات: عرض الهيكل التنظيمي لشركة أو مؤسَّ السهل على القارئ مقارنة البيانات وتمييز المخرَجات، ومن أمثلة استخدام المُخطَّ

ط شبكات الحاسب وتوصيلاتها وغير ذلك. والتمثيل الرسومي لمجموعة من الخطوات المتتابعة، وعرض مُخطَّ

طات المُخطَّ
طات سير العمل. قبل البدء  طات )Diagrams( هي أدوات مفيدة للغاية يمكن أن تساعدك في مرحلة التحليل، وخاصة مُخطَّ المُخطَّ
ط. إنه تمثيل مرئي للمعلومات باستخدام الأشكال  طات الخاصة بسير العمل تحتاج إلى معرفة المقصود بالمُخطَّ في إعداد المُخطَّ

والأسهم لعرض الترتيبات والعلاقات والعلاقات المختلفة بينها.

ط  ط أداة قيّمة للمؤسسات لتمثيل سلسلة من الخطوات أو المهام التي تشكل عملية بشكل مرئي، كما يعدُّ مهمًا لأنه يبسِّ يعدُّ المُخطَّ
ط يمكن تحديد أوجه القصور ونقاط الضعف.  العمليات المعقدة إلى خطوات يسهل فهمها بشكل واضح، ومن خلال تحليل المُخطَّ

فــي البدايــة، وضّــح للطلبــة أهميــة متابعــة المهــام اليوميــة بشــكل 	<
مرئي، وتبســيط العمليات المعقّدة إلى خطوات يســهل فهمها، 

وأنه يمكن استخدام المخططات لهذا الغرض.

وضّح لهم أن المخطط هو تمثيل مرئي للمعلومات باستخدام 	<
والعلاقــات  والعناصــر  المراحــل  لعــرض  والأســهم  الأشــكال 

المختلفة بينها.

وضّــح لهــم أن المخطــط يشــرح البيانــات الإحصائيــة ووظائــف 	<
النظــام، ويمثّــل العديــد مــن العمليــات؛ ممــا يســاعد القــارئ علــى 

مقارنة البيانات وتمييز المسارات.

اعــرض لهــم أمثلــة تُســتخدم فيهــا المخططــات ومنهــا: الهيــكل 	<
الرســومي  التمثيــل  وكذلــك  ســة،  مؤسَّ أو  لشــركة  التنظيمــي 

لمجموعة من الخطوات المتتابعة.
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طات أمثلة على أنواع المُخطَّ
طات التي يمكنك استخدامها خلال المراحل المختلفة لدورة حياة النظام ومنها: هناك أنواع مختلفة من المُخطَّ

ط سير العمل   مُخطَّ
)Workflow Diagram(

ط حالة الاستخدام   مُخطَّ
)Use Case Diagram(

الانسيابي  ط  المُخطَّ العمل  ط سير  يشبه مُخطَّ
الذي تعلمت تصميمه سابقًا لوصف خوارزمية 
ط من مجموعة من  البرنامج، ويتكون هذا المُخطَّ
الرموز التي تمثل الإجراءات والعمليات المتصلة 
بواسطة الأسهم التي تشير إلى التدفق من رمز 
ط سير العمل  إلى آخر، ويُستخدم هذا المُخطَّ
لإظهار تدفق المهام خلال كل مرحلة من مراحل 

دورة حياة النظام.

ل الطرق المختلفة  هو نوع من المخططات تمثِّ
التي قد يتفاعل بها المستخدِم مع النظام، ويعدّ 
طات حالة الاستخدام مفيدًا جدًا  استخدام مُخطَّ
لتمثيل جميع المتطلبات لنظام ما أثناء مرحلة 

تحليل دورة حياة النظام.

يمكنك استخدام أداة فري بلاين 
)Freeplane( ليس فقط لإنشاء 
خرائط ذهنية، ولكن أيضًا لإنشاء 

طات. أنواع مختلفة من المُخطَّ

اعــرض للطلبــة مخطــط ســير عمــل معالجــة البيانــات، وناقــش مــن 	<
خلاله وضوح العرض وسهولته مقارنة بالنصوص.

يمكــن 	< التــي  المخططــات  أنــواع  أمثلــة علــى  لعــرض  انتقــل بعدهــا 
استخدامها خلال المراحل المختلفة لدورة حياة النظام.

وضّــح أن مخطــط ســير العمــل )Workflow diagram( يتكــون 	<
مــن مجموعــة مــن الرمــوز التــي تمثّــل الإجــراءات والعمليــات المتصلــة 

بواسطة الأسهم التي تشير إلى التدفق من رمز إلى آخر.

>	 )Use case diagram( انتقل بعدها إلى مخطط حالة الاستخدام
الــذي يمثّــل الطــرق المختلفــة التــي قــد يتفاعــل بهــا المســتخدِم مــع 

النظام، ووضّح استخدامه في تمثيل جميع المتطلبات للنظام.

الــذي يوضّــح 	<  )Tree diagram( مخطــط الشــجرة اشــرح بعدهــا 
ثــم اشــرح  الهيــكل التنظيمــي لمؤسســةٍ مــا،  التسلســل الهرمــي مثــل 
عناصر هذا المخطط، واستخداماته في إدارة المشروعات وتقسيم 

المهام.

يُعَــد 	< الــذي   )Wireframe Diagram( الهيكلــي المخطــط  اشــرح 
ا لإطار موقع إلكتروني أو تطبيق ذكي، واشرح استخداماته   مرئيًّ

ً
تمثيلًا

في تطوير المواقع والتطبيقات.

ه الطلبة لحل التدريب الأول؛ للتحقق من فهمهم لاستخدامات 	< وجِّ
المخططات.

ه الطلبة لحل التدريب الثالث؛ للتحقق من قدرتهم على التمييز 	< وجِّ
بين مخططات العمل.
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تدريب 3

ط المناسب لكل من الأشكال الآتية: اختر اسم المُخطَّ

ط سير العمل  مُخطَّ
)Workflow Diagram( 

 .1

ط الهيكلي   المُخطَّ
)Wireframe Diagram(

ط الشجرة  مُخطَّ
)Tree Diagram( 

ط الهيكلي   المُخطَّ
)Wireframe Diagram(

 .2

ط سير العمل   مُخطَّ
)Workflow Diagram(

)Tree Diagram( ط الشجرة مُخطَّ

ط الهيكلي   المُخطَّ
)Wireframe Diagram(

 .3

ط حالة الاستخدام   مُخطَّ
)Use Case Diagram(

)Tree Diagram( ط الشجرة مُخطَّ

)Tree Diagram( ط الشجرة مُخطَّ

 .4

ط الهيكلي   المُخطَّ
)Wireframe Diagram(

ط سير العمل   مُخطَّ
)Workflow Diagram(

88

لنطبق معًا

تدريب 1
طات الآتية: اذكر استخدامًا لكل من المُخطَّ  

ط الهيكلي: المُخطَّ

ط استخدام الحالة: مُخطَّ

ط سير العمل: مُخطَّ

ط الشجرة: مُخطَّ

تدريب 2
ط.  عنه، ثم استخدم تطبيق دياجرام draw.io لإنشاء مُخطَّ

ً
ر في مشروع ستكون مسؤولًا

ِّ
  فك

ط سير العمل. افتح تطبيق دياجرام  <  افترض أنك تريد عرض الإنتاج الزراعي في بلدك باستخدام مُخطَّ
draw.io وأنشِئ مخطط سير العمل باستخدام الأشكال المناسبة.

88
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ط سير العمل الأشكال الأساسية لمُخطَّ
ط سير العمل. فعلى سبيل المثال، يتم تمثيل العملية  توجد العديد من الرموز التي يمكنك استخدامها لتمثيل جميع عناصر مُخطَّ
ط على شكل مستطيل، بينما يتم استخدام شكل المعين لتمثيل اتخاذ القرار. يعرض الجدول الآتي بعض الأشكال الأساسية  في مُخطَّ

ط سير العمل: المستخدَمة عادةً في مُخطَّ

ط سير العمل: الأشكال الأساسية المستخدَمة في مُخطَّ

الوصفالاسمالرمز

ل نقطة بداية أو نهاية سير العمل.البداية أو نهاية يمثِّ

ل عملية أو وظيفة.العملية يمثِّ

القرار
يمثل قرارًا يلزم اتخاذه ويؤدي إلى 

عملية أو قرار آخر.

المستنَد
ل مستند ناتج عن عملية أو وظيفة  يمثِّ

ما، مثل تقارير الخطأ وغيرها.

ل عملية إدخال أو عملية إخراج.الإدخال أو الإخراج يمثِّ

اتجاه التدفق
يوضح العلاقة بين العمليات واتجاه 

تدفقها.

انتقــل بعــد ذلــك للأشــكال الأساســية لمخطــط ســير العمــل، واعرضهــا علــى 	<
رهــم بأشــكال مخطــط الانســياب للبرمجــة، والتــي تشــبه أشــكال 

ّ
الطلبــة، وذك

مخطط سير العمل. 

وضّــح للطلبــة كيفيــة تنزيــل تطبيــق دياجــرام، ثــم افتــح هــذا التطبيــق، واعــرض 	<
واجهة المستخدِم، وبين مزاياه في رسم النماذج الأولية للمخططات، ووضّح 

أنه مجاني؛ لأنه من البرامج مفتوحة المصدر.

اعرض شــكل مخطط ســير عمل صيانة تطبيق هاتف ذكي والذي ســيصممه 	<
الطلبة لاحقًا.

اشرح كيفية البدء بالتصميم في تطبيق دياجرام، وإنشاء مخطط سير عمل 	<
جديد، ثم وضّح كيفية إضافة شكل للمخطط من لوحة الأشكال.
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<  اضغط على الرسالة تغييرات غير محفوظة. اضغط هنا للحفظ 
 1  .)Unsaved changes. Click here to save(

2  .)Documents( د مجلد المستندات < حدِّ
3  .)Save( اضغط على حفظ >

حفظ المخطط

3

1

2

اشــرح للطلبــة كيفيــة حفــظ المخطــط، وكذلــك كيفيــة تنســيقه وتغييــر لونــه 	<
وحجمه، وكذلك تعديل النصوص والخطوط.

وضّــح كيفيــة إضافــة أشــكال جديــدة للمخطــط، وكيفيــة إضافــة الروابــط بيــن 	<
الأشكال، وكذلك إضافة النصوص لشرح أو تحليل المخرجات المختلفة.

أخيــرًا، وضــح كيفيــة حفــظ وتصديــر المخططــات بعــد أن يكــون المخطــط 	<
 ،PNG و PDF :جاهزًا، ووضّح إمكانية تصدير الملف بتنسيقات عديدة مثل

وكذلك صفحة إلكترونية.

ه الطلبة لحل التدريب الثاني؛ للتحقق من تطبيق مهاراتهم في استخدام 	< وجِّ
تطبيق دياجرام.

88

لنطبق معًا

تدريب 1
طات الآتية: اذكر استخدامًا لكل من المُخطَّ  

ط الهيكلي: المُخطَّ

ط استخدام الحالة: مُخطَّ

ط سير العمل: مُخطَّ

ط الشجرة: مُخطَّ

تدريب 2
ط.  عنه، ثم استخدم تطبيق دياجرام draw.io لإنشاء مُخطَّ

ً
ر في مشروع ستكون مسؤولًا

ِّ
  فك

ط سير العمل. افتح تطبيق دياجرام  <  افترض أنك تريد عرض الإنتاج الزراعي في بلدك باستخدام مُخطَّ
draw.io وأنشِئ مخطط سير العمل باستخدام الأشكال المناسبة.

75

لتبدأ في إنشاء مخططات باستخدام تطبيق دياجرام draw.io لسطح المكتب. إذا لم يكن 
تطبيق دياجرام draw.io مثبتًا على جهازك الحاسب، فيمكنك تنزيله من الموقع:

https://github.com/jgraph/drawio-desktop/releases/tag/v21.2.8 

لإنشاء مخطط سير عمل جديد:

1 ثم اضغط   ،)draw.io( افتح تطبيق درو دوت أي أو  >
2  .)Create a New diagram( على إنشاء رسم جديد

3 ثم اضغط   ،)Blank diagram( ط فارغ د مُخطَّ <  حدِّ
4  .)Create( على إنشاء

 5 ط جديد.  < لقد تم إنشاء مُخطَّ

2

1

86

طات حفظ وتصدير المُخطَّ
ط جاهزًا في شكله النهائي، يمكنك تصدير الملف بتنسيقات متعددة مثل: PNG، أو PDF، أو صفحة إلكترونية. عندما يكون المُخطَّ

:PDF لتصدير كملف

2 ثم اضغط على بي دي إف   ،)Export As( 1 اختر تصدير كـ  ،)File( من قاثمة ملف  >
3  .)PDF(

 4  ،)Include a copy of my diagram( د الخيار تضمين نسخة من المخطط <  حدِّ
5  .)Export( ثم اضغط على تصدير

7  .)Save( 6 ثم اضغط على حفظ  ،)Documents( اختر مجلد المستندات >

1

2

3

75

78

86
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لنطبق معًا
تدريب 1

طات الآتية: اذكر استخدامًا لكل من المُخطَّ  

ط الهيكلي: المُخطَّ

ط استخدام الحالة: مُخطَّ

ط سير العمل: مُخطَّ

ط الشجرة: مُخطَّ

تدريب 2
ط.  عنه، ثم استخدم تطبيق دياجرام draw.io لإنشاء مُخطَّ

ً
ر في مشروع ستكون مسؤولًا

ِّ
  فك

ط سير العمل. افتح تطبيق دياجرام  <  افترض أنك تريد عرض الإنتاج الزراعي في بلدك باستخدام مُخطَّ
draw.io وأنشِئ مخطط سير العمل باستخدام الأشكال المناسبة.

Student's Book Page Number

88

حل التدريبات

يساعد في تحديد وتوثيق المتطلبات الوظيفية للنظام أثناء مرحلة التحليل لدورة حياة النظام.

يساعد في فهم وتصور الإجراءات والعمليات المتصلة بالسهام التي تشير إلى التدفق من رمز إلى آخر.

تساعد في تصور التسلسل الهرمي مثل الهيكل التنظيمي للمؤسسة.

يساعد على التركيز على بُنية المحتوى ووظائف العناصر التي يحتوي عليها.

يمكن أن يساعد مخطط سير العمل لمشروع الإنتاج الزراعي في توضيح الخطوات المختلفة 
المتضمنة في العملية. يبدأ مخطط سير العمل بشكل بيضاوي يسمى "البداية" ليمثل بداية عملية 

ط إلى عمليات وخطوات رئيسة مختلفة مثل: الإنتاج الزراعي. من هناك، يتفرع المُخطَّ

ط سير العمل على نقاط قرار ممثلة بأشكال ماسية، مما يشير إلى الخيارات  يمكن أن يشتمل مُخطَّ

أو الظروف المهمة التي تؤثر على استمرار العملية. على سبيل المثال، قد تتضمن نقطة اتخاذ القرار 

اختيار ممارسات الزراعة التقليدية، أو تحديد استخدام الأسمدة، أو المبيدات الحشرية المحددة. 

ينتهي مخطط سير العمل بشكل بيضاوي يسمى "نهاية" لتمثيل اكتمال عملية الإنتاج الزراعي.

1.� التخطيط واختيار المحاصيل.

2. إعداد الأرض .

3. الحرث والزراعة.

4. مراقبة المحاصيل وصيانتها.

5. الحصاد.

6. �تداول ومعالجة ما بعد الحصاد .

7. التوزيــــع والتسويق.
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تدريب 3

ط المناسب لكل من الأشكال الآتية: اختر اسم المُخطَّ

ط سير العمل  مُخطَّ
)Workflow Diagram( 

 .1

ط الهيكلي   المُخطَّ
)Wireframe Diagram(

ط الشجرة  مُخطَّ
)Tree Diagram( 

ط الهيكلي   المُخطَّ
)Wireframe Diagram(

 .2

ط سير العمل   مُخطَّ
)Workflow Diagram(

)Tree Diagram( ط الشجرة مُخطَّ

ط الهيكلي   المُخطَّ
)Wireframe Diagram(

 .3

ط حالة الاستخدام   مُخطَّ
)Use Case Diagram(

)Tree Diagram( ط الشجرة مُخطَّ

)Tree Diagram( ط الشجرة مُخطَّ

 .4

ط الهيكلي   المُخطَّ
)Wireframe Diagram(

ط سير العمل   مُخطَّ
)Workflow Diagram(

Student's Book Page Number
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الوحدة الثانية/ الدرس الثالث

ي
ا�ن الأمن السي�ب

ة 	 نقاط مهمَّ

وري، وضّــح لهــم تأثــري ذلــك عــى حيــاة 	< قــد يعتقــد بعــض الطلبــة أن الاهتمــام بالبصمــة الرقميــة الإيجابيــة أمــر غــري �ض
ةً واضحة تبحث فيها كث�ي من الجهات عن الأفراد. الشخص ومستقبله، وأن الأثر الرقميي يمثّل س�ي

الدرس الثالث

الوحدة الثانية: دورة حياة النظام
عدد الحصص 

الدراسية

ي
ا�ن 2الدرس الثالث: الأمن السي�ب

وع الوحدة 2م�ش

وصف الدرس

ح  ي دورة حيــاة النظــام، و�ش
ي �ف

ا�ن الهــدف العــام مــن الــدرس أن يتعــرف الطلبــة عــى خطــوات دمــج الأمــن الســي�ب
اتها على دورة  ز البصمات الرقمية النشطة وغ�ي النشطة، وتأث�ي البصمة الرقمية )Digital footprint(، وتمي�ي
تــداول المعلومــات الشــخصية،  التعقــب الرقميــة )Digital traces(، وتبعــات  آثــار  حيــاة النظــام، ومعرفــة 
ي الحمايــة مــن 

وســات )Antivirus( �ف بالإضافــة لتوظيــف برامــج جــدار الحمايــة )Firewall( ومكافحــة الف�ي
انية. التهديدات السي�ب

م
ُّ
نواتج التعل

معرفة خطوات دمج الأمن السيبراني في دورة حياة النظام.	<

تمييز البصمات الرقمية النشطة، وغير النشطة.	<

معرفة آثار التعقب الرقمية.	<

شرح البيانات المسجلة أثناء استخدام الإنترنت.	<

تفعيل برامج الحماية من التهديدات السيبرانية.	<
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نــت، وضّــح لهــم أهميــة التفك�ي 	< قــد يعتقــد بعــض الطلبــة أنــه يمكــن تقديــم أي معلومــة للتطبيقــات والمواقــع عــرب الإن�ت
ي مدى حاجتهم لتلك المعلومات خاصة الشخصية.

النقدي �ف

وســات وتفعيــل جــدار الحمايــة كافيــان للحمايــة مــن أخطــار 	< قــد يعتقــد بعــض الطلبــة أن تحميــل برامــج مكافحــة الف�ي
ها. نت، وضّح لهم أن بعض الأخطار تتجاوز هذه الأدوات، مثل: رسائل الاحتيال، والهندسة الاجتماعية وغ�ي الإن�ت

التمهيد 	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــري الــدرس والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك �ف احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة �ف

اجذِب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• مــاذا تتوقعــون أن يعرفــه عنكــم الآخــرون مــن خــال الإنترنــت؟ مــاذا يُطلــق علــى هــذه المعلومــات المنتشــرة 	
عن الأشخاص؟

• هل يمكن تكوين فكرة كاملة عن شخص من خلال تغريداته في تويتر، ومنشوراته في سناب شات؟	

• كيف يمكن حماية المعلومات الشخصية من السرقة والاستخدام غير المسؤول؟	

خطوات تنفيذ الدرس	

90

الثالث:   الدرس 

ي  
ا�ن السي�ب الأمن 

يعدّ دمج الأمن السيبراني )Cybersecurity( في دورة حياة النظام مهمًا لضمان كون النظام آمنًا ومحميًا من التهديدات المختلفة 
طوال دورة حياة النظام، ويمكن للمؤسسات ضمان تصميم أنظمتها وتطويرها وصيانتها مع أخذ الأمن السيبراني في الاعتبار. سيساعد 
هذا في تقليل أخطار الهجمات الإلكترونية وحماية البيانات والأنظمة الحساسة من الوصول غير المصرح به، وفي هذا الدرس ستتعرف 

على صور الأمان للإبقاء على نظام الحاسب آمنًا. 

الخطوات التي يمكن اتخاذها لدمج الأمن السيبراني في دورة حياة النظام:

التحليل
:)Analysis(

خلال عملية جمع المتطلبات بمرحلة التحليل، يجب تحديد وتوثيق متطلبات الأمن السيبراني، حيث 
سيساعد ذلك على تأكيد إنشاء النظام بأقصى درجات الأمان.

 التصميم
:)Design( 

خلال مرحلة التصميم، يجب دمج الأمن السيبراني مع عملية التصميم، ويتضمن ذلك ضمان تنفيذ 
ا في مواجهة الهجمات الإلكترونية.

ً
ضوابط الأمن السيبراني، وأن النظام مصمم ليكون مرن

التطوير 
:)Development(

أثناء مرحلة التطوير، يجب اتباع نظام التشفير الآمن لضمان تطوير النظام بشكل آمن، ويتضمن ذلك 
استخدام معايير التشفير الآمنة وإجراء مراجعات على التعليمات البرمجية لتحديد الثغرات الأمنية 

وإصلاحها.

 الاختبارات
:)Testing( 

أثناء مرحلة الاختبارات، يجب إجراء اختبار الأمن السيبراني لتحديد أي ثغرات أمنية قد تكون مفقودة 
أثناء التطوير. يتضمن ذلك اختبار الاختراق ومسح الثغرات الأمنية وتقنيات اختبار الأمان الأخرى.

التنفيذ 
:)Implementation(

أثناء مرحلة التنفيذ، يجب تنفيذ الضوابط الأمنية للتأكد من أن النظام آمن عند نشره. 

الصيانة 
:)Maintenance(

خلال مرحلة الصيانة، يجب دمج الأمن السيبراني مع الصيانة المستمرة للنظام، ويتضمن ذلك إجراء 
تقييمات أمنية منتظمة بالإضافة إلى تحديث ضوابط الأمان حسب الحاجة.

في البداية ناقش الطلبة حول التهديدات السيبرانية المختلفة، 	<
وكيفية الحماية منها.

وضّــح لهــم أهميــة دمــج الأمــن الســيبراني فــي دورة حيــاة النظــام 	<
لضمان أمانه من التهديدات المختلفة.

اشرح لهم خطوات دمج الأمن السيبراني في دورة حياة النظام 	<
بدءًًا من التحليل، والتصميم، والتطوير، والاختبارات، والتنفيذ، 

والصيانة. 
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 )Active Digital Footprints( البصمات الرقمية النشطة
تنشأ البصمات الرقمية النشطة من البيانات التي تتركها بإرادتك بمجرد قيامك بالنشاطات المختلفة عبر شبكة الإنترنت. 

حفظ البصمة الرقمية على شكل ملف يشمل البيانات التي تخص المستخدِم والتي يتم جمعها كنتيجة للتصفح والاتصالات والأعمال  تُ
الأخرى التي يقوم بها المستخدِم عبر الإنترنت، ويمكن تصنيف البصمة الرقمية إلى صنفين أساسيين: البصمات الرقمية النشطة 
)Active Digital footprint( والبصمات الرقمية غير النشطة )Passive Digital Footprints(، حيث يعتمد هذا التصنيف على 

طبيعة عمليات جمع المعلومات الخاصة بالمستخدِم.

)Passive Digital Footprints( البصمات الرقمية غير النشطة
البصمات الرقمية غير النشطة هي تلك التي تتركها دون قصد أو في بعض الحالات دون أن تعرف ذلك.

أمثلة على البصمات الرقمية النشطة:
  المنشورات على مواقع فيس بوك، أو إنستجرام، أو تويتر، وغيرها من منصات التواصل الاجتماعي.

ي أو الرسائل النصية.
و�ن يد الإلك�ت ي رسائل ال�ب

اك لتل�ت نت، مثل نموذج الاش�ت عبأ ع�ب الإن�ت ي تُ   النماذج ال�ت

أمثلة على البصمات الرقمية غير النشطة:
ي للمستخدِم.

ي تحديد الموقع الجغرا�ن
ي تُستخدم �ن  التطبيقات والمواقع ال�ت

ت ملفات تعريف الارتباط على أجهزة الحاسب دون معرفة المستخدِم.  المواقع الإلكترونية التي تثبِّ
، ومشاركاتهم، وتعليقاتهم للتعرف عليهم  ن ي تستخدم إعجابات المستخدِم�ي   وسائل التواصل الاجتماعيي والأخبار والقنوات ال�ت

وتقديم الإعلانات المخصصة بناءً على اهتماماتهم.

البصمة الرقمية 
إن كل عملٍ أو تصفحٍ تقوم به عبر الإنترنت يترك أثرًا يسمى البصمة الرقمية )Digital footprint( والتي قد يتمكن الآخرون من رؤيتها، 
وذلك ينطبق أيضًا على تاريــــخ التصفح والمواقع التي تزورها، ويــهدف ذلك إلى توفير تجربة تصفح أسرع وأكثر كفاءة للمستخدِم أو 
لاستهدافه من قِبل المعلنين عبر الإعلانات المخصصة التي تظهر عبر الإنترنت. يمكن أن تؤثر البصمة الرقمية على دورة حياة النظام 
بعدة طرق؛ وذلك لأنها سلسلة من البيانات يتم تركها عندما يستخدِم شخص ما التقنيات الرقمية، بما في ذلك الإنترنت والوسائط 

الاجتماعية والمنصات الرقمية الأخرى.

انتقــل إلــى البصمــة الرقميــة وناقــش الطلبــة فــي بصماتهــم الموجــودة علــى 	<
الإنترنــت، وكيفيــة الوصــول إليهــا مــن خــال البحــث بمحــركات البحــث أو 
مــن بصماتهــم  فاتهــم، وهــذه جــزء  مُعَرِّ عــن  التواصــل الاجتماعــي  برامــج 

الرقمية.

وضّــح لهــم أن البصمــة الرقميــة تُحفــظ علــى شــكل ملــف يشــمل البيانــات 	<
التي تخص المستخدِم والتي يتم جمعها كنتيجة للتصفح والاتصالات.

ــح لهــم مفهــوم الأمــن الســيبراني وتعريفــه حســب الهيئــة الوطنيــة للأمــن 	< وضِّ
.)National Cybersecurity Authority - NCA( السيبراني

العربيــة الســعودية 	< فــي المملكــة  إلــى شــرح نشــأة الأمــن الســيبراني  انتقــل 
وواقعــه، ثــم بيّــن للطلبــة المســتوى العالمــي والمراكــز التــي حققتهــا المملكــة 

في مجال الأمن السيبراني.

وضّــح لهــم أهــم الجهــات الحكوميــة التــي تهتــم بمجــال الأمــن الســيبراني، 	<
 ،)NCA( الســيبراني الوطنيــة للأمــن  الهيئــة  مثــل:  واختصــاص كلّ منهــا 

.)SAFCSP( والاتحاد السعودي للأمن السيبراني والبرمجة والدرونز

اشــرح المبــادرات المهنيــة للأمــن الســيبراني فــي المملكــة العربيــة الســعودية، 	<
وبيّــن كيــف أســهم ذلــك فــي توفيــر وظائــف وخبــرات الأمــن الســيبراني فــي 

البلاد، ثم وضّح حجم فرص العمل في هذا المجال.
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المبادرات المهنية للمملكة العربية السعودية في الأمن السيبراني
تتخذ المملكة العربية السعودية خطوات مهمة لتلبية الحاجة إلى وظائف وخبرات الأمن السيبراني في البلاد، ونستعرض فيما يلي 

مبادرات المملكة في هذا المجال:

استراتيجية الأمن السيبراني
د رؤية المملكة وأهدافها  رت المملكة العربية السعودية استراتيجية وطنية شاملة للأمن السيبراني تحدِّ طوَّ
في هذا المجال، وتتضمن تلك الاستراتيجية خُططًا لتطوير القدرات الوطنية للأمن السيبراني داخل المملكة، 

بالإضافة إلى تدابير لحماية البنية التحتية الحيوية ولتعزيز التعاون الدولي في هذا المجال.

الشراكات الصناعية
تعمل الحكومة السعودية أيضًا بشكل وثيق مع شركات القطاع الخاص لتلبية الحاجة إلى الخبرات في مجال 
الأمن السيبراني، فعلى سبيل المثال: دخلت الحكومة في شراكة مع شركات دولية لتوفير برامج التدريب 

والتطوير لمتخصصي الأمن السيبراني.

تطوير قطاع الأمن السيبراني 
لدى المملكة العربية السعودية العديد من المبادرات لتسريــــع تطوير قطاع الأمن السيبراني ونموه وبناء 
قدراته في المملكة، وتشمل هذه المبادرات البرنامج الوطني سايبرك )CyberIC( الذي يُعدُّ مظلة للعديد 
من المبادرات مثل: التمارين الوطنية السيبرانية )National Cyber Drills(، ومبادرات التدريب على الأمن 

السيبراني التي تستهدف فئات مختلفة من المجتمع.

التعليم والتدريب
استثمرت الحكومة السعودية بشكل كبير في مجال برامج التعليم والتدريب في الأمن السيبراني لتطوير 
برامج  السعودية  العربية  المملكة  في  والمعاهد  الجامعات  من  العديد  م  تقدِّ حيث  المحلية،  القدرات 
متخصصة للحصول على درجات علمية وشهادات في هذا المجال، كما أطلقت الحكومة مبادرات تدريبية 

لتطوير مهارات متخصصي تقنية المعلومات في مجال الأمن السيبراني، ومن الأمثلة على هذه البرامج:
< برامج الأكاديمية الوطنية للأمن السيبراني.

.)SAFCSP( معسكرات تدريبية ومسابقات الاتحاد السعودي للأمن السيبراني والبرمجة والدرونز  >

الأمن  في  العالي  للتعليم  السعودي  الإطار   )NCA( السيبراني  للأمن  الوطنية  الهيئة  أصدرت  <  كما 
السيبراني )سايبر-التعليم( 

.)Saudi Cybersecurity Higher Education Framework - SCyber_Edu(  
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 )National Cybersecurity Authority - NCA( تأسست الهيئة الوطنية للأمن السيبراني
في المملكة العربية السعودية بموجب أمر ملكي، وذلك كجهة مختصة بالأمن السيبراني، والمرجع 
للأمن  الوطنية  الهيئة  تنظيم  السيبراني حسب  الأمن  تعريف  يتم  في شؤونه، حيث  الوطني 

السيبراني كما يلي:

هو حماية الشبكات وأنظمة تقنية المعلومات وأنظمة التقنيات التشغيلية، ومكوناتها مـن أجـهـزة 
وبرمجيات، ومـا تقدمه من خدمات، وما تحتويه من بيانات، من أي اختراق أو تعطيل أو تعديل 
أو دخـول أو استخدام أو استغلال غير مشروع، ويشمل مفهوم الأمن السيبراني أمن المعلومات 

والأمن الإلكتروني والأمن الرقمي ونحو ذلك.

الأمن السيبراني في المملكة العربية السعودية
على  وقد حافظت  السيبراني،  الأمن  في مجال  العالم  على مستوى  الرائدة  الدول  أهم  من  السعودية  العربية  المملكة  أصبحت 
المركز الأول في المؤشر العالمي للأمن السيبراني )Global Cybersecurity Index - GCI( ضمن الكتاب السنوي للتنافسية 
الإدارية  للتنمية  الدولي  المعهد  عن  الصادر  2026م  لعام   )World Competitiveness Yearbook - WCY(  العالمية  
النموذج  الأولى عالميًا  الفئة  )International Institute for Management Development-IMD(، كما صُنفت ضمن 
للاتصالات  الدولي  الاتحاد  عن  الصادر  2026م  لعام  العالمي  السيبراني  الأمن  مؤشر  في   )Role-modelling( به   المحتذى 

)International Telecommunication Union -ITU(، بما يعكس ريادة المملكة ونضج منظومتها الوطنية في الأمن السيبراني.

 الاتحاد السعودي للأمن السيبراني والبرمجة والدرونز 
 )Saudi Federation For Cybersecurity, Programming and Drones - SAFCSP(

هو مؤسسة وطنية تهدف إلى تمكين القوى العاملة المحلية وتعزيز قدراتها في مجالات الأمن السيبراني، 
مة بناءً على أفضل الممارسات الدولية. رة والتقنيات المتقدِّ وتطوير البرمجيات، والطائرات المُسيَّ
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يمكن تعريف سجلات الخادم )Server Logs( بأنها مجموعة من البيانات التي تضاف إلى سجل الخادم 
في كل مرة يستخدم فيها الشخص الإنترنت، وهي الأساس لتحليلات الويب، ومن الجدير بالذكر أنه لا 
مها لك المواقع الإلكترونية تتبع سجلات  يمكن رؤيتها إلا من قِبل مالكي الموقع. إن نفس الخوادم التي تقدِّ

ن رقمًا خاصًا بجهازك ثم تتبع كل ما تتصفحه بكل سهولة. تصفحك بشكلٍ صامت دون علمك، وتعيِّ
LOG

مصادر المعلومات الشخصية وتبعات تداولها
قد تجمع شركات التقنية معلوماتك الخاصة، لذلك عليك أن تكون على دراية بكيفية قيامها بذلك. على 
سبيل المثال عليك أن تعرف من أين يمكن لهذه الشركات العثور على معلوماتك وكيف تجمعها، وأخيرًا 

كيف تستخدمها.

مصادر البيانات والمعلومات الشخصية:
  قد تأتي من المستخدِم مباشرة عند إدخاله الاسم وعنوان البريد الإلكتروني، ورقم الهاتف 

الخاص به على مواقع التسوق، أو مواقع التواصل الاجتماعي مثل فيسبوك.

فات الفريدة الخاصة بجهاز الحاسب مثل التطبيقات ونظام تحديد المواقع العالمي    المُعرِّ
المعلومات  وكذلك  المستشعرات،  وبيانات   )Global Positioning System - GPS(

الملتقَطة من قِبل الأجهزة المحيطة بك مثل نقاط وصول واي فاي.

  المصادر المتاحة للجمهور مثل الصحف المحلية وشركاء التسويق من جهات خارجية، وغيرها.

البيانات المسجلة أثناء استخدام الإنترنت
عند استخدامك لشبكة الإنترنت وتحميل صفحة إلكترونية، فإنك في الواقع ترسل طلبًا مدعمًا ببعض المعلومات إلى خادم المواقع 

الإلكترونية.

يسجل الخادم نوع الطلب الذي قمت به، ويحتفظ ببعض المعلومات مثل:
  عنوان بروتوكول الإنترنت )IP address( الخاص بالحاسب المرسِل للطلب مثل: حاسب الزائر والذي يسمح لمالكي 

الموقع الإلكتروني بتحديد الموقع.

  هوية الحاسب الذي يقوم بالاتصال.
ف تسجيل الدخول )Login ID( للزائر.   مُعرِّ

  تاريــــخ ووقت الاتصال.
.)Request Method( طريقة الطلب  

  اسم وموقع الملف المطلوب.
  حالة بروتوكول HTTP مثل: تم إرسال الملف بنجاح، أو الملف غير موجود.

  حجم الملف المطلوب.
  الصفحات الإلكترونية التي تطلب الاتصال، على سبيل المثال عندما تحتوي صفحة إلكترونية على رابط تشعبي وتطلب 

الاتصال بهذا الرابط في كل مرة يضغط فيها الزائر عليها.

وضّــح للطلبــة بعــد ذلــك أن زيــارة أي صفحــة إلكترونيــة تتضمــن 	<
طلبًا يحتوي على بعض المعلومات لخادم الموقع مثل: عنوان 
بروتوكــول الإنترنــت، ومعــرف تســجيل الدخــول، وتاريــــــخ ووقــت 
الاتصــال، وهويــة جهــاز الحاســب، وحجــم الملــف المطلــوب، 

وغيرها، وآلية حفظها في سجلات الخادم.

ناقشــهم حــول المصــادر التــي تعتمــد عليهــا الشــركات التقنيــة فــي 	<
جمــع البيانــات والمعلومــات الشــخصية، وكيفيــة جمعهــم لتلــك 

البيانات، ثم وضّح لهم آثار تداول تلك البيانات.
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الطرق التي يمكن أن تؤثر بها البصمة الرقمية على دورة حياة النظام:

الأخطار الأمنية 
:)Security Risks(

ل البصمة الرقمية أخطارًا أمنية على النظام وأن تسمح لمجرمي الإنترنت باستخدام 
ِّ
يمكن أن تشك

المعلومات المتاحة عبر الإنترنت لشنّ هجمات مستهدفة على النظام أو على مستخدِميه. على سبيل 
اسة عن غير قصد على وسائل التواصل الاجتماعي، فيمكن  المثال، إذا شارك موظف معلومات حسَّ

لمجرمي الإنترنت استخدام هذه المعلومات لشنّ هجوم احتيالي على الموظف أو المنظمة.

إدارة السمعة 
 Reputation(

:)Management

يمكن أن تؤثر البصمة الرقمية أيضًا على سمعة المنظمة، كما يمكن أن تؤثر التعليقات أو المراجعات أو 
التعليقات السلبية حول المؤسسة عبر الإنترنت على صورة علامتها التجارية وسمعتها، والتي بدورها 

يمكن أن تؤثر على دورة حياة النظام، بما في ذلك المبيعات وثقة العملاء.

التوافق 
:)Compliance(

يمكن أن تؤثر البصمة الرقمية أيضًا على متطلبات التوافق، مثل قوانين خصوصية البيانات التي يمكن أن 
تؤثر على دورة حياة النظام. يجب أن تمتثل المؤسسات لقوانين خصوصية البيانات لحماية المعلومات 

الشخصية، وذلك لتجنب التجاوزات والغرامات والعقوبات.

المراقبة 
:)Monitoring(

يجب على المؤسسات مراقبة بصمتها الرقمية بانتظام، لتحديد أي أخطار محتملة قد تؤثر على دورة 
حياة النظام والاستجابة لها، ويشمل ذلك مراقبة وسائل التواصل الاجتماعي والمنصات الرقمية الأخرى، 

لتحديد أي أخطار أمنية محتملة أو مشكلات تتعلق بالسمعة.

)Digital Traces( آثار التعقب الرقمية
تعدّ آثار التعقب الرقمية )Digital Traces( كالآثار الطبيعية وتتراكم لإنشاء بصمتك الرقمية، حيث تتضمن البصمة الرقمية الخاصة 
بك جميع آثار نشاطك عبر الإنترنت بما في ذلك تعليقاتك على المقالات الإخبارية والمنشورات على وسائل التواصل الاجتماعي 

وسجلات عمليات الشراء عبر الإنترنت.

تنقسم آثار التعقب الرقمية إلى نوعين:
  الآثار المقصودة والمرئية: مثل رسائل البريد الإلكتروني، أو النصوص، أو مشاركات المدونات، أو المشاركات عبر تويتر، أو 

الصور الفوتوغرافية، أو التعليقات على مقاطع فيديو يوتيوب، أو الإعجابات على فيسبوك.

بتحركات  المتعلقة  البحث، والسجلات  المواقع، وعمليات  المرئية: مثل سجلات زيارات  المقصودة وغير    الآثار غير 
المستخدِم على شبكة الإنترنت وعمليات التواصل التي يجريــها مع الآخرين.

   يمكن الحصول على صورة واضحة حول تفاصيل حياتك، بما في ذلك التفاصيل التي تفترض أنها خاصة من خلال تعقب 
الآثار المرئية وغير المرئية معًا.

اشــرح للطلبــة أصنــاف البصمــة الرقميــة: البصمــة الرقميــة 	<
النشطة، والبصمة الرقمية غير النشطة، واعرض أمثلة لكِلا 

الصنفين.

وضّــح الطــرق التــي يمكــن أن تؤثــر بهــا البصمــة الرقميــة علــى 	<
وإدارة  الأمنيــة،  الأخطــار  حيــث  مــن  النظــام،  حيــاة  دورة 

السمعة، والتوافق، والمراقبة.

مــن 	< للتحقــق  والثانــي؛  الأول  التدريبيــن  منهــم حــل  اطلــب 
فهمهم للبصمة الرقمية، ونوعيها.

انتقــل بعدهــا لتوضيــح آثــار التعقــب الرقميــة، ووضّــح نوعيهــا 	<
وهمــا: الآثــار المقصــودة والمرئيــة، والآثــار غيــر المقصــودة 

وغير المرئية، وناقشهم حول أمثلة كل نوع منها.

لنطبق معًا
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تدريب 1
ما نوع البصمة الرقمية الناتجة عن استخدام حساب لينكد إن )LinkedIn(؟  

تدريب 3

تدريب 2

ر للبصمة الرقمية غير النشطة، ثم 
َ

  ابحث في الإنترنت عن مثال للبصمة الرقمية النشطة وآخ
قارن بين المثالين واذكر أوجه الاختلاف بينهما.

ل المبادرات المهنية الرئيسة لمجال الأمن السيبراني في المملكة العربية السعودية.
ِّ
  حل

لنطبق معًا
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التهديــدات 	< انتقــل بعدهــا لأدوات حمايــة جهــاز الحاســب والشــبكة مــن 
السيبرانية، ووضّح تنوّعها ووظائفها المختلفة.

وضّح للطلبة الاختلافات بين جدار الحماية، وبرامج مكافحة الفيروسات 	<
من النواحي الوظيفية وطريقة عملها.

برنامــج حمايــة 	< مــع  تفعيلــه  لهــم جــدار حمايــة وينــدوز، وكيفيــة  اعــرض 
فيروسات.

وضّــح لهــم أن جــدار الحمايــة غيــر كافٍ للحمايــة مــن التهديــدات، فعلــى 	<
ســبيل المثــال لا يحمــي مــن الاحتيــال الإلكترونــي، والإعلانــات المنبثقــة، 

ورسائل البريد غير المرغوب فيها.

فهمهــم 	< مــن  للتحقــق  والخامــس؛  الثالــث  التدريبيــن  لحــل  الطلبــة  ــه  وجِّ
لاستخدامات برامج مكافحة الفيروسات وجدار الحماية.

اطلــب منهــم حــل التدريــب الســادس؛ للتحقــق مــن قدرتهــم علــى تحديــد 	<
التهديدات التي لا يحمي منها جدار الحماية.
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تدريب 7
  كيف يعزز نظام ملفات التقنية الجديدة )NTFS( إدارة الملفات وأمن البيانات والأداء، مقارنة 

بأنظمة الملفات الأخرى؟

تدريب 6
ما التهديدات التي لا يحمي منها جدار الحماية؟  

.1

.2

.3
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وضّــح للطلبــة صلاحيــات حســابات المســتخدِمين فــي وينــدوز، وتخصيــص 	<
الإعدادات لكل حساب.

اشــرح لهــم كيفيــة إضافــة حســاب جديــد فــي مايكروســوفت، وكيفيــة منــح 	<
الأذونات للحساب.

اعــرض لهــم أنــواع الأذونــات للملفــات والمجلــدات، وأدوارهــا مــع الملفــات 	<
والمجلدات، وذلك للسماح أو المنع من الوصول للملفات والمجلدات.

بيــن لهــم طريقــة تعديــل الأذونــات الخاصــة بمســتخدِم محــدّد، ووضــح لهــم 	<
أن أذونات المجلدات الفرعية في نفس مستوى أذونات المجلد الأساسي، 

لذا فالأذونات تنتقل بالتوارث.

بيــن الحســاب 	< الرابــع؛ للتحقــق مــن تمييزهــم  التدريــب  ــه الطلبــة لحــل  وجِّ
المحلي وحساب مايكروسوفت.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الســابع؛ للتحقــق مــن فهمهــم لنظــام الأمــان فــي 	< وجِّ
الملفات.
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تدريب 4
   كيف يمكن حدوث تعارض بين برامج مكافحة الفيروسات وجدار الحماية؟ وما آثاره المترتبة 

على أمان جهاز الحاسب؟

تدريب 5

  افترض أن لديك ملف وورد )Word( على جهاز الحاسب المحمول وتريد مواصلة العمل فيه 
على جهاز آخر، اشرح كيف ستفعل ذلك إذا كان لديك حساب محلي أو حساب مايكروسوفت، 

ثم اذكر الفرق بين الحساب المحلي وحساب مايكروسوفت.
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برامج جدار حماية ويندوز وبرامج مكافحة الفيروسات

تعد كل من برامج جدران الحماية وبرامج المكافحة من الفيروسات أدوات مهمة لحماية الحاسب والشبكة من التهديدات السيبرانية، 
ولكل منها وظيفة مختلفة. جدار الحماية هو نظام أمان للشبكة يراقب حركة مرور الشبكة ويتحكم فيها. وتتمثل وظيفته الأساسية في 
منع الوصول غير المصرح به إلى جهاز الحاسب أو الشبكة الخاصة بك ومنع المتسللين من الوصول إلى نظامك. من ناحية أخرى، 

تكتشف برامج مكافحة الفيروسات البرامج الضارة وتمنعها وتزيلها من نظامك.

قد يترتب على تداول البيانات الشخصية للمستخدِمين ما يأتي:
  مرور البيانات عبر شبكات قابلة للاختراق.

 تخزين تلك البيانات في قواعد بيانات قد يتم سرقتها أو بيعها.
ن بعض الأفراد من الوصول إليها.

َّ
  حفظ تلك البيانات على الأقراص الصلبة، والهواتف الذكية، وأجهزة الحاسب، حيث يتمك

  إتاحة البيانات للباحثين الأكاديميين، وللسلطات، والمحاكم، وكذلك للعديد من الشركات التي تحاول بيع منتجاتها لك.

الاختلافات بين جدار الحماية ومكافحة الفيروسات:

مكافحة الفيروساتجدار الحماية

الوظيفة
يراقب ويتحكم في حركة مرور الشبكة بناءً على 

قواعد الأمان المحددة سابقًا.
يكتشف ويمنع ويزيل البرامج الضارة من جهاز 

الحاسب.

الهدف الأساسي
يحظر الوصول غير المصرح به إلى شبكة أو جهاز 
الحاسب، ويمنع المتسللين من الوصول إلى النظام.

يحمي الحاسب من الفيروسات وبرامج الدودة 
وأحصنة طروادة وأنواع أخرى من البرامج الضارة.

يعتمد دائمًا على البرمجيات.يمكن أن تكون قائمة على الأجهزة أو البرمجيات.النوع

طريقة المسح 
الضوئي

لا يفحص الملفات أو البرامج الموجودة على جهاز 
الحاسب.

يفحص الملفات والبرامج الموجودة على جهاز 
الحاسب بحثًا عن توقيعات وسلوكيات البرامج 

الضارة المعروفة.

التوافق
قد يتعارض مع برامج الأمان الأخرى، مثل برامج 

مكافحة الفيروسات.
متوافق مع معظم برامج الأمان الأخرى، بما في 

ذلك جدران الحماية.

جدار الحماية ومكافحة الفيروسات في مايكروسوفت ويندوز 

    )Windows Defender Firewall( Windows Defender يحتوي مايكروسوفت ويندوز على جدار حماية مضمن يسمى جدار
تَّ برنامج مكافحة فيروسات آخر  وبرنامج مكافحة فيروسات مجاني يسمى مايكروسوفت ديفندر )Microsoft Defender(. إذا ثبَّ
على ويندوز، فلن يؤدي ذلك بالضرورة إلى إيقاف تشغيل جدار الحماية. على الرغم من أن بعض برامج مكافحة الفيروسات قد تشتمل 

على مكون جدار حماية، إلا أنها ليست ميزة عامة، ولا تحتوي عليها جميع برامج مكافحة الفيروسات.

إذا تضمن برنامج مكافحة الفيروسات جدار حماية، فقد 
يطلب منك تعطيل جدار حماية ويندوز أثناء عملية 
التثبيت؛ وذلك لتجنب التعارض بين برنامجي الأمان.

لنطبق معًا
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تدريب 1
ما نوع البصمة الرقمية الناتجة عن استخدام حساب لينكد إن )LinkedIn(؟  

تدريب 3

تدريب 2

ر للبصمة الرقمية غير النشطة، ثم 
َ

  ابحث في الإنترنت عن مثال للبصمة الرقمية النشطة وآخ
قارن بين المثالين واذكر أوجه الاختلاف بينهما.

ل المبادرات المهنية الرئيسة لمجال الأمن السيبراني في المملكة العربية السعودية.
ِّ
  حل

لنطبق معًا
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حسابات المستخدِم

تطلق تسمية المستخدِم على كل شخص يستخدِم جهاز حاسب محدّد، ويُمكن إنشاء حسابات متعددة لأكثر من مستخدِم على نفس 
الجهاز، حيث يستطيع كل مستخدِم تخصيص الإعدادات الخاصة به. يمكنك في حساب المستخدِم الخاص بك على سبيل المثال 
تغيير الإعدادات مثل خلفية سطح المكتب، وتنظيم مجلداتك الخاصة وحفظ ملفاتك، كما يمكنك أيضًا إدارة سجل تصفح الإنترنت 

وكلمات المرور من خلال حسابك الخاص.

حساب المسؤول المدمج

يُستخدم حساب المسؤول المدمج عند تصنيع أجهزة الحاسب لتشغيل البرامج والتطبيقات قبل إنشاء حساب المستخدِم. يتمتع 
مستخدِم حساب المسؤول المدمج بجميع الامتيازات ويمكنه التحكم بجميع إعدادات الحاسب بما في ذلك تغيير إعدادات التكوين 

وتنزيل البرامج من الإنترنت.

حساب المستخدِم بامتيازات إدارية

 يمتلك حساب المستخدِم بامتيازات إدارية امتيازات لأداء معظم الوظائف إن لم يكن جميعها داخل نظام التشغيل في جهاز الحاسب، 
ويمكن أن تتضمن هذه الامتيازات مهامًا مثل تثبيت البرامج، وبرامج تشغيل الأجهزة، وتغيير إعدادات النظام، وتثبيت تحديثات النظام، 

كما يمكن لهذا الحساب إنشاء حسابات مستخدِمين وتغيير كلمات المرور الخاصة بهم. 

حساب مايكروسوفت

هو حساب مستخدِم يتم إنشاؤه وإدارته من خلال خدمات مايكروسوفت عبر الإنترنت ويُستخدم للوصول إلى مجموعة متنوعة من 
ل المستخدِم الدخول إلى الويندوز باستخدام حساب مايكروسوفت، يمكنه مزامنة  منتجات وخدمات مايكروسوفت. عندما يُسجِّ
إعداداته وملفاته ومراجعه من خلال أجهزة متعددة والوصول إلى خدمات مايكروسوفت مثل: ون درايف )OneDrive( وأوفيس 365 

.)Office 365(

الحساب المحلي 

ن  خزَّ د غير متصل بأي خدمة عبر الإنترنت. تُ يشير الحساب المحلي في ويندوز إلى حساب مستخدِم تم إنشاؤه على جهاز محدَّ
الحسابات المحلية على محرك الأقراص الثابتة للحاسب محليًا، ولا تتم مزامنة إعداداتها وملفاتها وتفضيلاتها مع أي حاسب آخر أو 

تخزينها سحابيًا.

التهديدات التي لا يحمي منها جدار الحماية:
نت، فهو لا يحميي من: جدار الحماية وحده لا يوفر الحماية الكافية ضد جميع تهديدات الإن�ت

  الاحتيال الإلكتروني.
 الإعلانات المنبثقة.

ي غ�ي المرغوب فيها.
و�ن يد الإلك�ت  رسائل ال�ب

يتيح ويندوز أربعة أنواع من حسابات المستخدِمين:
.)Built-in administrator account( حساب المسؤول المدمج 

.)User account with administrative privileges( حساب المستخدِم بامتيازات إدارية 
.)Microsoft account( حساب مايكروسوفت 

.)Local account( حساب محلي 
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افترض أنك تعمل مع مجموعة بحثية طبية تركز على مشكلات مرض السكري، وتريد إنشاء تطبيق 
يحسب السعرات الحرارية لكل طعام، ويقترح خططًا غذائية للمريض، ويتضمن نصائحًا للأكل 

الصحي بناءً على المشكلة الصحية لمرضى السكري.

1

 )Workflow diagram( ط سير العمل باستخدام تطبيق دياجرام draw.io دياجرام أنشئ مُخطَّ
لمرحلة التحليل لهذا التطبيق. 

2

بشكل أكثر تحديدًا:3

ط سير العمل )Workflow diagram( كملف pdf، وأرسله كمرفق بريد إلكتروني إلى  ر مُخطَّ <  صدِّ
معلمك.

الوحدة وع  م�ش
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في الختام

المهارة
درجة الإتقان

لم يتقنأتقن

1. التمييز بين مراحل دورة حياة النظام.

ط باستخدام تطبيق دياجرام draw.io وتنسيقه. 2. إنشاء مُخطَّ

3. التمييز بين الطرق المختلفة لجمع متطلبات المستخدِم.

4. تصنيف البصمة الرقمية إلى صنفين.

5. التميز بين وظيفة جدار الحماية ووظيفة مكافحة الفيروسات.

6. استخدام جدار حماية Windows Defender للسماح أو حظر التطبيقات.

7. إضافة حساب مايكروسوفت جديد إلى نظام تشغيل ويندوز.

8. إنشاء حساب محلي لشخص ليس لديه حساب مايكروسوفت.

9. تطبيق الأذونات على مجموعة من الملفات أو المجلدات.

جدول المهارات

مشروع الوحدة
شجع الطلبة على فتح تطبيق دياجرام draw.io وإنشاء رسم تخطيطي 	<

لســير العمــل لمرحلــة تحليــل التطبيــق الــذي يحســب الســعرات الحراريــة 
لــكل طعــام، ويقتــرح خططًــا غذائيــة للمريــض، ويتضمــن نصائــح لــأكل 

الصحي بناءً على المشكلة الصحية لمرضى السكر.

د من فهمهم 	<
ّ
ضع معايير مناسبة لتقييم أعمال الطلبة في المشروع، وتأك

لمتطلبات المشروع. 

يمكنك الاسترشاد بمعايير تقييم المشروعات الواردة في الدليل العام. 	<

قيّمهم وِفق معايير التقييم، وقدّم لهم التغذية الراجعة للوصول لأفضل 	<
نتيجة. 

أخيرًا، حدّد موعد تسليم المشروع ومناقشة أعمال المجموعات.	<
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المصطلحات

Microsoft Accountsحسابات مايكروسوفتAntivirusمكافحة الفيروسات

ط المتطلبات غير الوظيفيةDiagramمُخطَّ
 Non-Functional
 Requirements

Online Accessالوصول إلى الإنترنت Decisionالقرار

ProcessالعمليةDigital Footprintالبصمة الرقمية 

System Life Cycleدورة حياة النظامDigital Tracesآثار التعقب الرقمية 

Subprocessعملية فرعيةFirewallجدار حماية

ط الشجرةFile Permissionsأذونات الملفات Tree Diagramمُخطَّ

ط حالة الاستخدِامFlowتدفق Use Case Diagramمُخطَّ

User Accountsحسابات المستخدِمFlowchartالمخطط الانسيابي

WireframeشبكةFolder Permitionsأذونات المجلدات

ط سير العملFunctional Requirementsالمتطلبات الوظيفية Workflow Diagramمُخطَّ

Local Accountsالحسابات المحلية

ــقِ الضــوء علــى أهــداف الوحــدة الرئيســة مــرة أخــرى، 	<
ْ
فــي نهايــة الوحــدة، أل

واختبر مدى فهمهم للمصطلحات التي تعلموها منها.

وفــي الختــام، يمكنــك تذكيــر الطلبــة بمصطلحــات الوحــدة المهمــة التــي 	<
وردت في فهرس المصطلحات.
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لنطبق معًا

تدريب 1
ما نوع البصمة الرقمية الناتجة عن استخدام حساب لينكد إن )LinkedIn(؟  

تدريب 3

تدريب 2

ر للبصمة الرقمية غير النشطة، ثم 
َ

  ابحث في الإنترنت عن مثال للبصمة الرقمية النشطة وآخ
قارن بين المثالين واذكر أوجه الاختلاف بينهما.

ل المبادرات المهنية الرئيسة لمجال الأمن السيبراني في المملكة العربية السعودية.
ِّ
  حل

لنطبق معًا

لينكد إن )LinkedIn( هو نظام أساسي للشبكات الاجتماعية، مصمم بشكل أساسي للشبكات المهنيّة 
والبحث عن الوظائف والتطوير الوظيفي. تتيح المنصة للمستخدِمين إنشاء ملف تعريف يعرض 
التي يتركونها  الرقمية  البصمة  المهنية ومهاراتهم وتعليمهم وإنجازاتهم؛ مما يعني أن  خبراتهم 
وراءهم تتضمن معلومات مثل: تاريــــخ عمل المستخدِم، والمسميات الوظيفية، والمسؤوليات، 
والمهارات، وهذه المعلومات يمكن رؤيتها من قِبل أصحاب العمل المحتملين والزملاء ومسؤولي 

التوظيف وغيرهم من المهنيين في مجال عملك، و في هذه الحالة تكون البصمة الرقمية نشطة.

مثال على البصمة الرقمية النشطة هو وجود وسائل التواصل الاجتماعي، حيث يشارك الشخص 
بنشاط على منصات التواصل الاجتماعي من خلال نشر المحتوى، ومشاركة الصور والمحتوى 
ومقاطع الفيديو والآراء، والتعليق على منشورات الآخرين، والمشاركة في المناقشات، ومن أمثلة 
البصمة الرقمية غير النشطة: سجل الشراء عبر الإنترنت لأحد الأشخاص، حيث يتم تسجيل سجل 

المعاملات والتفضيلات أثناء قيام الشخص بإجراء عمليات شراء عبر الإنترنت.

يمكن أن يحدث تعارض بين برامج مكافحة الفيروسات وجدار الحماية بسبب تداخل الوظائف 
أمان جهاز  لتوفير  الحماية  وجدار  الفيروسات  مكافحة  برامج  من  كل  تصميم  تم  والتكوينات. 

الحاسب، ولكن إذا لم يتم تكوينهما بشكل صحيح، فقد يؤدي ذلك إلى حدوث مشكلات .

Student's Book Page Number
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حل التدريبات

ي كتاب الطالب، 
ي من السؤال، بناءً على النظرية الموضحة �ف

ي الجزء الثا�ن
تلميح: �ف

ن والإشــارة إلى الاختلافــات بينهمــا مــن خــال  ع الطلبــة عــى مقارنــة هذيــن المثالــني شــجِّ
تطبيق التفك�ي النقدي.
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تدريب 4
   كيف يمكن حدوث تعارض بين برامج مكافحة الفيروسات وجدار الحماية؟ وما آثاره المترتبة 

على أمان جهاز الحاسب؟

تدريب 5

  افترض أن لديك ملف وورد )Word( على جهاز الحاسب المحمول وتريد مواصلة العمل فيه 
على جهاز آخر، اشرح كيف ستفعل ذلك إذا كان لديك حساب محلي أو حساب مايكروسوفت، 

ثم اذكر الفرق بين الحساب المحلي وحساب مايكروسوفت.

Student's Book Page Number
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إذا كان لديك حساب محلي، فيمكنك حفظ ملف وورد )Word( على جهاز الحاسب المحمول 
الخاص بك ثم انقل الملف إلى الجهاز الآخر باستخدام طرق مثل محرك يو اس بي )USB( أو 

الذاكرة الخارجية أو خدمات مشاركة الملفات )مثل البريد الإلكتروني والتخزين السحابي(.
إذا كان لديك حساب مايكروسوفت، فيمكنك حفظ ملف وورد على جهاز الحاسب المحمول 
درايف  ون  مايكروسوفت  مثل  السحابي  التخزين  خدمة  إلى  الملف  وحمّل  بك  الخاص 

)Microsoft OneDrive(، المرتبط بحساب مايكروسوفت الخاص بك.
بالجهاز  المحلي خاص  الحساب  أن  المحلي وحساب مايكروسوفت هو  الحساب  بين  الفرق 
)مثل جهاز الحاسب المحمول( ولا يعتمد على اتصال بالإنترنت. يخزّن البيانات محليًا، ويتم 
 من مساحة تخزين الجهاز بينما حساب مايكروسوفت هو حساب 

ً
الوصول إلى الملفات مباشرة

عبر الإنترنت توفره مايكروسوفت يتيح الوصول إلى خدمات مايكروسوفت المختلفة، مثل 
للتخزين  التخزين السحابي  Office 365 وغالبًا ما يتم استخدام  OneDrive وOutlook و 

ومشاركة الملفات المرتبطة بحساب مايكروسوفت.

يمكن أن يوفر تمكين كل من برنامج مكافحة الفيروسات وجدار الحماية طبقات إضافية من 
الحماية ضد التهديدات المختلفة عبر الإنترنت. تم تصميم برامج مكافحة الفيروسات لاكتشاف 
وإزالة البرامج الضارة، مثل الفيروسات والبرامج الضارة، بينما تعمل جدران الحماية كحاجزٍ بين 
جهاز الحاسب والإنترنت، حيث تراقب اتصالات الشبكة غير المصرح بها وحظرها. من خلال 
تمكين كليهما، يمكنك إنشاء آلية دفاع متعددة المستويات. يحمي برنامج مكافحة الفيروسات 
من البرامج الضارة التي قد تكون موجودة بالفعل على نظامك أو يتم تقديمها من خلال مصادر 
الشبكة  مرور  وحركة  به  المصرح  غير  الوصول  من  الحماية  جدار  يحمي  بينما  خارجية، 
الجوانب  العام لديك من خلال معالجة  الأمان  معًا على تحسين وضع  المشبوهة، ويعملان 
المختلفة للتهديدات عبر الإنترنت؛ مما يساعد على منع المخاطر المحتملة على جهاز الحاسب 

والبيانات الخاصة بك، واكتشافها والتخفيف من حدتها.
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تدريب 7
  كيف يعزز نظام ملفات التقنية الجديدة )NTFS( إدارة الملفات وأمن البيانات والأداء، مقارنة 

بأنظمة الملفات الأخرى؟

تدريب 6
ما التهديدات التي لا يحمي منها جدار الحماية؟  

.1

.2

.3

البرامج الضارة على التطبيقات المصرح بها.

التهديدات الداخلية.

خروقات الأمن المادي.

Student's Book Page Number
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فيما يتعلق بإدارة الملفات، يدعم )NTFS( ضغط الملفات الشفاف، مما يسمح للملفات باحتلال 
مساحة أقل. فيما يتعلق بأمن البيانات، يوفر )NTFS( آليات متقدمة للتحكم في الوصول وتشفير 
)NTFS( مزايا مثل ضغط  يتضمن  الأداء،  البيانات. من حيث  الملفات وتقليل أخطار فقدان 

الملفات لاستخدام مساحة القرص المحسّن.



وصف الوحدة 

عزيزي المعلم 

الغرض العام من الوحدة أن يتعرف الطلبة على كيفية إنشاء تطبيقات الهاتف الذكيي باستخدام أداة تطوير التطبيقات، 
امج التطبيقية )Application Software(، وكذلك  ن برامج النظام )System Software( والبرر ون الفرق بين� ز ويميز�

.)User Experience - UX( وتجربة المستخدِِم )User Interface - UI( ن واجهة المستخدِِم الفرق بين�

م 
ُ
نواتج التعلُّ

>	. زي� المفاهيم الأساسية لتطبيقات الهاتف الذكيي تمي

>	. تحديد خطوات بناء تطبيق الهاتف الذكيي

>	. تصميم واجهة مستخدم لتطبيق الهاتف الذكيي

مجية الأساسية.	< إنشاء تطبيقات الهواتف الذكية ببيئة برمجة قائمة على اللبنات ال�ب

اختبار التطبيقات على الهواتف الذكية.	<

 الوحدة الثالثة

 تطبيقات الهواتف الذكية

الدروس

عدد الحصص الوحدة الثالثة: تطبيقات الهواتف الذكية
الدراسية

3الدرس الأول: مقدمة عن تطبيقات الهواتف الذكية

: بناء تطبيقات الهاتف الذكيي ي
3الدرس الثا�ن

3الدرس الثالث: برمجة التطبيق

وع الوحدة 2م�ش

ي الواقع العمليي
2الذكاء الاصطناعيي في�

13إجماليي عدد الحصص الدراسية
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المصادر والملفات والأدوات والأجهزة المطلوبة
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التقنية الرقمية 3

المدرسة:.............................................................................................................................................................. الاســــم:....................................................................................................................  

المملكة العربية السعودية

3 
ية

قم
لر

ة ا
ني

تق
ال

20
26

 - 
14

48
ة 

بع
ط

رقم الإيداع : 1446/19286

ردمك : 978-603-514-046-1

السنة الثالثة
التعليم الثانوي - نظام المسارات

أخي الطالب / أختي الطالبة

الكتاب،  هذا  إنجاز  خلف  تقف  كبيرة  جهود  هناك 

فت  صُرر أموال  وهناك  وتطويرًا,  ومراجعةً  إعدادًا 

لطباعته وتسليمه لك؛ ليدعم تعلمك ورقيَك العلمي 

والأخلاقي, فكن وفيًا لهذا الجهد، مقدّرًا له بالمحافظة 

على كتابك.

محتوى محدّث وجديد

في الذكاء الاصطناعي

AI

كتاب التقنية الرقمية 3

التعليم الثانوي - نظام المسارات

السنة الثالثة

: ن الإثرائية، وهيي ي يمكن استخدامها على منصة عي� يمكنك الوصول للحلول أو الملفات النهائية للتدريبات ال�ت

>	Healthy_Food.aia

الملفات الرقمية

ي  ن الإثرائيــة، ويمكــن للطلبــة الوصــول إلى المســتندات الــيت يمكــن للمعلــم الوصــول لهــذه المســتندات عــى منصــة عــين
ن الإثرائية. ي منصة عي�

ي كتاب الطالب باستخدام الكتاب الرقميي الذي تم رفعه أيضًا ف�
تظهر ف�

>	imagesApplication مجلد

الأدوات والأجهزة

>	 )MIT App Inventor( MIT برنامج مطور التطبيقات

>	)AI Companion( مصاحب الذكاء الاصطناعيي

67 66



الوحدة الثالثة/ الدرس الأول

مقدمة عن تطبيقات الهواتف الذكية

ة 	 نقاط مهمَّ

قــد يخفــى علــى بعــض الطلبــة الفــرق بيــن برامــج نظــام التشــغيل والبرامــج التطبيقيــة، وضّــح لهــم الفــرق مدعومًــا 	<
بالأمثلة.

قــد يخلــط بعــض الطلبــة بيــن واجهــة المســتخدِم وتجربــة المســتخدِم، اعــرض لهــم أحــد التطبيقــات وناقشــهم حــول 	<
الفرق بينهما.

قــد يعتقــد بعــض الطلبــة أن إنشــاء تطبيــق الهاتــف الذكــي يبــدأ مباشــرة فــي مرحلــة التطويــر، وضّــح لهــم أهميــة مرحلــة 	<
التحليل والتي تتضمن الفكرة، وهدف التطبيق، وإنشاء المخططات الأولية.

الدرس الأول

الوحدة الثالثة: تطبيقات الهواتف الذكية
عدد الحصص 

الدراسية

3الدرس الأول: مقدمة عن تطبيقات الهواتف الذكية

وصف الدرس

امــج التطبيقيــة  ن برامــج النظــام )System Software( والب� بــين زيز الطلبــة  الــدرس أن يمــ العــام مــن  الهــدف 
ن واجهة  ون الفرق بين� ز حون مراحل إنشاء تطبيقات الهواتف الذكية، ويميز� )Application Software(، ويرشر
ات  ز المستخدِِم )User Interface - UI( وتجربة المستخدِِم )User Experience - UX(، ويحددون مميز�

.)MIT App Inventor( MIT استخدام برنامج مطوّر التطبيقات

م
ُّل
نواتج التع

تمييز الفرق بين برامج النظام والبرامج التطبيقية.	<

شرح مراحل إنشاء تطبيقات الهواتف الذكية.	<

تمييز الفرق بين واجهة المستخدِم وتجربة المستخدِم.	<

>	.MIT تحديد مميزات استخدام برنامج مطوّر التطبيقات

69 68



113

أمثلة على برامج النظام:
.)iOSو ،macOSأنظمة التشغيل )مثل ويندوز، وأندرويد، و  >

<  برامج تعريف المكونات المادية )مثل برنامج تعريف الطابعة(.

برامج النظام
برامج النظام )System Software( هي المسؤولة عن إدارة الأجهزة، وتتضمن البرامج المخصصة لإدارة الحاسب، مثل: 

نظام التشغيل، وأدوات إدارة الملفات. 

يتم تشغيل برنامج النظام ليعمل باستمرار في ذاكرة الحاسب، ويتضمن: الإعدادات والتفضيلات ومكتبات الملفات 
والوظائف المستخدمة لتطبيقات النظام. يتم تصميم برنامج النظام لتنفيذ وتقديم خدمات لبرامج التطبيقات، وهو 

الوسيط بين المستخدم والأجهزة.

الأول:   الدرس 

الذكية الهواتف  تطبيقات  عن  مقدمة 

البرنامج
هو مجموعة من التعليمات الخاصة بالحاسب تقوم بأداء مهمة محددة، وتنقسم إلى نوعين، برامج النظام والبرامج التطبيقية.

المستخدمبرنامج تطبيقينظام التشغيلالأجهزة

عدُّ حاسمة لعمل جهاز الحاسب. في هذا الدرس، ستتمكن من  برامج النظام والبرامج التطبيقية هما نوعان أساسيان من البرامج التي تُ
التمييز بين هذين المفهومين وخصائص تطبيق الهاتف الذكي أيضًا.

فــي البدايــة، ناقــش الطلبــة حــول التطبيقــات التــي يســتخدمونها 	<
باستمرار، وسبب إعجابهم بها.

وضّــح للطلبــة مفهــوم البرامــج ونوعيْهــا: برامــج النظــام، والبرامــج 	<
التطبيقية، وأن كليهما عناصر أساسية في أي جهاز حاسب.

وضّــح لهــم أن برامــج النظــام هــي المســؤولة عــن إدارة الأجهــزة، 	<
وتتضمن البرامج المخصصة لإدارة جهاز الحاسب.

قــدّم لهــم أمثلــة لبرامــج النظــام كبرامــج التشــغيل، وأدوات إدارة 	<
الملفــات وبرامــج تعريــف المكونــات الماديــة، واشــرح لهــم كيفيــة 

عملها.

خطوات تنفيذ الدرس	

التمهيد 	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــير الــدرس والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك ف� احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة ف�

اجذِب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• ما مكونات جهاز الحاسب الأساسية؟	

• ما التطبيقات التي تستخدمونها باستمرار؟ بماذا تتميز؟	

• ما الفرق بين برنامج تحرير الصور، وبرنامج تعريف الصوت بجهاز الحاسب؟	

• ما الفرق بين نظام التشغيل والبرامج التطبيقية؟ أعط بعض الأمثلة لكل واحد منهم.	
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)Mobile application( تطبيقات الهواتف الذكية
هي نوع من البرامج التطبيقية تم تصميمها لكي تعمل على الأجهزة المحمولة مثل الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية.  

أمثلة لتطبيقات الهواتف الذكية:
< تطبيقات البريد الإلكتروني.

< تطبيقات التواصل الاجتماعي.
< تطبيقات الرسائل الفورية.

< تطبيقات الخرائط.
<  تطبيقات حكومية )الوزارت، المدارس، المستشفيات...(.

: التخطيط والتصميم
ً

أولًا
حدد الفكرة، والهدف من التطبيق، 

والفئة المستهدفة منه.

أنشئ مخططًا يدويًا للتطبيق يشمل 
لمختلفة  ا لمستخدم  ا واجهات 

وكيفية ارتباطها مع بعضها.

ثانيًا: التطوير )التنفيذ(
تطبيقات  تطوير  برامج  أحد  استخدم 
الذي  التصميم  لتنفيذ  الذكية  الهواتف 

توصلت إليه في المرحلة السابقة.

ا: الاختبار
ً
ثالث

قد  مشاكل  أي  وعالج  التطبيق  اختبر 
تظهر في البرمجة أو التصميم، ثم أضف 

اللمسات الأخيرة إلى عملك. 

رابعًا: النشر والتسويق
متجر  في  وحمّله  التطبيق  اعتمد 

التطبيقات.

مراحل إنشاء تطبيقات الهواتف الذكية

>	 ،)Mobile application( الذكيــة الهواتــف  تطبيقــات  إلــى  انتقــل 
ووضّــح أنهــا نــوع مــن البرامــج التطبيقيــة تــم تصميمهــا لكــي تعمــل علــى 

الأجهزة المحمولة مثل الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية.

الذكيــة، وناقشــهم حــول 	< الهواتــف  لتطبيقــات  أمثلــة  للطلبــة  اعــرض 
التطبيقات التي يستخدمونها منها.

انتقل لشرح مراحل إنشاء تطبيقات الهواتف الذكية، ووضّح أهميتها 	<
في التدرج حتى الوصول للتطبيق في صورته النهائية.

اشــرح لهــم مرحلــة التصميــم، والتــي فيهــا تبــدأ فكــرة التطبيــق والهــدف 	<
منه، والفئة المستفيدة منه كذلك.

مــة لتنفيــذ مجموعــة 	< انتقــل بعدهــا للبرامــج التطبيقيــة، ووضــح أنهــا مُصمَّ
.)App( من المهام المنظمة أو الأنشطة المفيدة للمستخدِم واختصارها

ج مســتويات التعقيــد فــي البرامــج التطبيقيــة، فمنهــا 	< وضّــح للطلبــة تــدرُّ
السهل كالآلة الحاسبة، والمعقّد كبرامج معالجة النصوص والتصميم.

معالــج 	< التطبيقيةكبرنامــج  البرامــج  علــى  أمثلــة مختلفــة  لهــم  اعــرض 
النصوص، وجداول البيانات، ومحررات الفيديو والصور.

بعــد ذلــك، ناقشــهم فــي الفــرق بيــن برامــج النظــام والبرامــج التطبيقيــة 	<
من ناحية الاستخدام، ووقت تثبيت البرنامج، والتعامل مع المستخدِم، 

والاستقلالية.

اطلــب منهــم حــل التدريبيــن الأول والثانــي؛ للتحقــق مــن قدرتهــم علــى 	<
التمييز بين برامج النظام والبرامج التطبيقية.

114

أمثلة على البرامج التطبيقية 
:)Application Software(

< معالج النصوص.
< جداول البيانات.

< الحاسبة.
< مستعرض الويب.

< تطبيقات تحرير مقاطع الفيديو.

البرامج التطبيقية
المفيدة  المنسقة  الأنشطة  أو  المنظمة  المهام  من  لتنفيذ مجموعة  تصميمها  تم  الحاسب  برامج  هي  التطبيقات 

.App للمستخدم وتختصر بـ

يختص التطبيق بالمهمة التي تم تصميمه لأجلها، و التي قد تكون بسيطة كتطبيق الآلة الحاسبة أو شديدة التعقيد مثل 
تطبيق معالجة النصوص، ويمكن تشغيل البرنامج التطبيقي على أي جهاز تقريبًا، بدءًا من الحاسب المكتبي والحاسب 
 إلى الهاتف الذكي والجهاز اللوحي. يطلق على التطبيقات التي يتم إنشاؤها لكي تعمل على أجهزة 

ً
المحمول وصولًا

الهواتف الذكية اسم تطبيقات الهاتف الذكي.

البرامج التطبيقيةبرامج النظاموجه المقارنة

تستخدم لأداء مهمة محددة.تستخدم لتشغيل مكونات الحاسب.الاستخدام

 يتــم تثبيــت برامــج النظــام علــى أجهــزة الحاســب عنــد وقت تثبيت البرنامج
تثبيــت نظــام التشــغيل.

 يتــم تثبيــت البرنامــج التطبيقــي وفقًــا لحاجــة 
المســتخدم.

 لا يتعامــل المســتخدم عــادة مــع برامــج النظام بشــكل التعامل مع المستخدم
مباشــر، وإنمــا مــن خــال البرامــج التطبيقية.

التطبيقيــة  البرامــج  مــع  المســتخدم   يتعامــل 
مباشــر. بشــكل 

 لا تســتطيع البرامــج التطبيقيــة العمــل بشــكل  يمكن أن تعمل برامج النظام بشكل مستقل.الاستقلالية
مســتقل، بــل تعمــل فــي بيئــة برنامــج النظــام.

الاختلافات بين برامج النظام والبرامج التطبيقية

118

تدريب 1

لنطبق معًا

تدريب 2

خطأ صحيحة حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يلي:

1. برامج النظام )System Software( هي المسؤولة عن إدارة الأجهزة.

2. يعد أندرويد أحد أنظمة برامج النظام.

3. يتعامل المستخدم مباشرة مع جميع برامج النظام.

4. يتم استخدام البرنامج التطبيقي من قبل المستخدم لأداء مهمة محددة.

5. متصفح الويب هو مثال على برامج النظام.

  اكتب الفرق بين واجهة المستخدم لتطبيقات الهواتف الذكية )User Interface (UI وتجربة 
.User Experience (UX ( المستخدم
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بعد الانتهاء، انتقل لشرح واجهة المستخدِم وتجربة المستخدِم، 	<
ووضــح أن واجهــة المســتخدِم ترتبــط بتصميــم واجهــات التطبيــق، 

والتوازن والتناسق بين العناصر الرسومية، والنصوص، والأزرار.

اشــرح للطلبــة تجربــة المســتخدِم والتــي تراعــي رغبــات المســتخدِم 	<
وتوقعاته؛ للوصول إلى الاحتياجات بسهولة وفعالية.

العامــة لإنشــاء واجهــة مســتخدِم تمنــح 	< المواصفــات  لهــم  اعــرض 
تجربة مستخدِم جيدة.

وضّح لهم أمثلة لبرامج إنشاء تطبيقات الهواتف الذكية، ثم اشرح 	<
.MIT مميزات استخدام برنامج مطوّر التطبيقات

بعــد ذلــك، اطلــب منهــم حــل التدريــب الرابــع؛ للتحقــق مــن فهمهــم 	<
.MIT لميزات استخدام مطور التطبيقات

119

تدريب 3

  قارن كيف يختلف تطوير التطبيقات باستخدام مطوّر التطبيقات MIT عن تطوير تطبيقات 
الهواتف الذكية التقليدية.

تدريب 4

 صف كيف ستساعد مرحلة التخطيط والتصميم في تطوير التطبيق.

119

تدريب 3

  قارن كيف يختلف تطوير التطبيقات باستخدام مطوّر التطبيقات MIT عن تطوير تطبيقات 
الهواتف الذكية التقليدية.

تدريب 4

 صف كيف ستساعد مرحلة التخطيط والتصميم في تطوير التطبيق.

وضّــح للطلبــة مرحلــة التطويــر )التنفيــذ( التــي يُســتخدم فيهــا أحــد 	<
برامــج تطويــر تطبيقــات الهواتــف الذكيــة لتنفيــذ التصميــم. اذكــر أن 
مرحلــة التطويــر تركــز علــى إنشــاء حــل برمجــي بنــاءً علــى المتطلبــات 
المحــددة، ويتضمــن تخطيــط وتصميــم التطبيــق، وتشــمل مرحلــة 

التنفيذ عملية إتاحة البرنامج وتشغيله للمستخدمين.

اشــرح لهــم مرحلــة الاختبــار، والتــي فيهــا تتــم معالجــة أي مشــكلات 	<
قد تظهر في البرمجة أـو التصميم.

بعــد ذلــك، وضّــح لهــم مرحلــة النشــر والتســويق والتــي يُعتمــد فيهــا 	<
التطبيق ويتم تحميله على متجر التطبيقات.

اطلــب منهــم بعــد ذلــك حــل التدريــب الثالــث؛ للتحقــق مــن فهمهــم 	<
لمرحلتي التخطيط والتصميم.

119
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تدريب 1

لنطبق معًا

تدريب 2

خطأ صحيحة حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يلي:

1. برامج النظام )System Software( هي المسؤولة عن إدارة الأجهزة.

2. يعد أندرويد أحد أنظمة برامج النظام.

3. يتعامل المستخدم مباشرة مع جميع برامج النظام.

4. يتم استخدام البرنامج التطبيقي من قبل المستخدم لأداء مهمة محددة.

5. متصفح الويب هو مثال على برامج النظام.

  اكتب الفرق بين واجهة المستخدم لتطبيقات الهواتف الذكية )User Interface (UI وتجربة 
.User Experience (UX ( المستخدم

تشير واجهة المستخدِم )UI( إلى تصميم الواجهة، بينما تشير تجربة المستخدِم )UX( إلى التجربة 

الشاملة لاستخدام المُنتَج، بما في ذلك تصميم واجهة المستخدِم، ويُعَد التصميم الجيد لواجهة 

ا، بينما يُعدُّ التصميم الجيد  ا لإنشاء واجهةٍ قابلة للاستخدام وجذابة بصريًّ المستخدِم أمرًا مهمًّ

ا لإنشاء تجربة مستخدِم ممتعة ومُرضية. لتجربة المستخدِم )UX( مهمًّ

Student's Book Page Number
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تدريب 3

  قارن كيف يختلف تطوير التطبيقات باستخدام مطوّر التطبيقات MIT عن تطوير تطبيقات 
الهواتف الذكية التقليدية.

تدريب 4

 صف كيف ستساعد مرحلة التخطيط والتصميم في تطوير التطبيق.
مراحل التخطيط والتصميم هي مراحل حاسمة في تطوير التطبيق؛ لأنها تضع الأساس لنجاح 
المشروع. فيما يأتي بعض الطرق التي يمكن أن يساعد بها التخطيط والتصميم في تطوير التطبيق:

1. �تحديد النطاق والمتطلبات: خلال مرحلة التخطيط، يمكن للفريق تحديد ما يجب أن يفعله 
التطبيق، ومَن سيستخدمه، وما الميزات الأساسية له.

2. خلال مرحلة التخطيط، يمكن للفريق اختيار الأدوات المطلوبة لتطوير التطبيق.
3. خلال مرحلة التصميم، يمكن للفريق تطوير واجهة مستخدِم بديهية وسهلة الاستخدام.

4. يمكن أن يساعد التخطيط والتصميم في تحسين كفاءة وإنتاجية فريق التطوير.
5. �يمكن أن يساعد التخطيط والتصميم في تقليل تكاليف التطوير من خلال تحديد المشكلات 
ب إعادة العمل  المحتملة في وقت مبكر من المشروع، حيث يمكن أن يساعد هذا في تجنُّ

ا في عملية التطوير.
ً
المكلفة أو التأخير لاحق

يختلف تطوير التطبيقات باستخدام مطوّر تطبيقات MIT عن تطوير تطبيقات الهواتف الذكية 
التقليدية بعدة طرق ومنها:

1. �مع مطوّر تطبيقات MIT، يمكن تقليل وقت تطوير التطبيق بشكل كبير؛ لأن البرنامج يستخدم 
اللبنات الأساسية التي يسهل استخدامها، كما تقلل من احتمال ارتكاب الأخطاء.

2. �يعزز مطوّر تطبيقات MIT مهارات الإبداع من خلال السماح للمستخدِمين بإنشاء تطبيقات 
باستخدام اللبنات الأساسية، وهو نهج مختلف لتطوير التطبيقات التقليدية، الأمر الذي يتطلب 

معرفة واسعة بالشفرة.

3. �يوفر مطوّر تطبيقات MIT الوصول إلى العديد من الوظائف الأساسية للهاتف، وهذا على عكس 
تطوير التطبيق التقليدي الذي يتطلب غالبًا ترميز وظائف محددة من البداية.

MIT سهولة مشاركة التطبيقات التي تم إنشاؤها والقدرة على حفظ  4. �يتيح مطوّر تطبيقات 
البيانات عبر منصات التخزين السحابية. هذه السهولة التي قد لا يوفرها تطوير التطبيقات 

التقليدية دون ترميز إضافي وجهود التنفيذ.

Student's Book Page Number
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ي
الوحدة الثالثة/ الدرس الثا�ن

بناء تطبيقات الهاتف الذكيي

ة 	 نقاط مهمَّ

فــي مطــوّر التطبيقــات MIT، يتــم حفــظ التغييــرات التــي تــم إجراؤهــا علــى مشــروعك تلقائيًــا. لــدى مطــوّر التطبيقــات 	<
MIT ميزة الحفظ التلقائي التي تحفظ عملك تلقائيًًا لمنع فقدان التغييرات. اشــرح للطلبة أنه لا يزال من الجيد 

حفظ عملك يدويًا، واحتفظ بنسخ احتياطية من مشروعك بشكل دوري في مراحل مختلفة. 

قد يواجه بعض الطلبة صعوبة عند الاتصال بموقع مطوّر التطبيقات على الموقع الإلكتروني، وضّح لهم ضرورة 	<
تشغيل تطبيق المحاكي لجهاز الحاسب المكتبي قبل بدء الاتصال.

قد يظهر خطأ لدى بعض الطلبة عند تسمية شاشات تطبيق الهاتف الذكي، وضّح لهم شروط تسمية الشاشات.	<

ي
الدرس الثا�ن

الوحدة الثالثة: تطبيقات الهواتف الذكية
عدد الحصص 

الدراسية

: بناء تطبيقات الهاتف الذكيي ي
3الدرس الثا�ن

وصف الدرس

: التخطيط والتصميم، والتطوير  الهدف العام من الدرس أن يطبّق الطلبة مراحل إنشاء التطبيقات الذكية وهيي
. ي إنشاء تطبيق للهاتف الذكيي

)التنفيذ(، والاختبار، ويبدأون ف�

م
ُّل
نواتج التع

تطبيق مراحل إنشاء التطبيقات الذكية.	<

إنشاء تطبيق هاتف ذكي.	<
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التمهيد	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــير الــدرس، والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك ف� احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة ف�

يمكن للطالب الوصول لمستندات هذا الدرس من خلال الكتاب الرقمي على منصة عين الإثرائية، وهي:	<

• 	imagesApplication مجلد

اجذِب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• هل فكرتَم يومًا بإنشاء تطبيق ذكي؟ في أي مجال؟ ما البرامج التي ستستخدمونها للتطبيق؟	

• ما أهم مرحلة من مراحل إنشاء تطبيق ذكي، ولماذا؟	

خطوات تنفيذ الدرس	

120

الذي ستعمل  أن تصمم وتطوّر تطبيقك  قبل 
عليه، فإنه يتوجب عليك التخطيط الجيد له 

من خلال اتباع خطوات عديدة منها:
 تحديد فكرة التطبيق.

 تحديد أهداف التطبيق.

استخدام  من  المستهدفة  الفئة    تحديد 
التطبيق.

 تصميم الشكل المبدئي للتطبيق )يدويًا(.

الثاني:   الدرس 

الذكيي الهاتف  تطبيقات  بناء 

لقد تعلمت في الدرس السابق مراحل إنشاء تطبيق الهاتف الذكي. في هذا الدرس ستنشئ أول تطبيق للهاتف الذكي الخاص بك.

: التخطيط والتصميم
ً

أولًا

رسومات التطبيق

فــي البدايــة، ناقــش الطلبــة حــول مراحــل إنشــاء تطبيــق الهاتــف 	<
الذكي، ثم وضّح لهم أهداف الدرس.

وضّــح لهــم أهميــة المرحلــة الأولــى وهــي التخطيــط والتصميــم، 	<
وأكد على التخطيط الجيد فيها واتباع خطواتها.

وضّــح لهــم خطــوات التخطيــط والتصميــم وهــي: تحديــد فكــرة 	<
التطبيق، وأهدافه، والفئة المستهدفة، وكذلك الشكل المبدئي 

للتطبيق.

اعــرض عليهــم الصــور التــي تعــرض واجهــة المســتخدِم الأوليــة 	<
للتطبيق وكيفية رسمها، ووضّح لهم لقطات الشاشات النهائية 

للتطبيق.
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122

:MIT بدء تشغيل برنامج مطوّر التطبيقات

 1  .appinventor.mit.edu افتح موقع >

 2 <  اضغط على !Create Apps )إنشاء تطبيقات(. 

 3 < ادخل بحساب جوجل الخاص بك. 

 4 <  اقرأ الشروط والأحكام، ثم اضغط على I accept the terms of service )اقبل بشروط الخدمة(. 

 5 <  ثم اضغط على Continue )متابعة( في نافذة رسالة الترحيب. 

 6 <  في الرسالة الثانية التي تظهر، اضغط على START A BLANK PROJECT )بدء مشروع فارغ(. 

 7 < في الرسالة الآتية، اكتب اسم المشروع واضغط على OK )موافق(. 

ثانيًا: التطوير )التنفيذ(
ستنشئ تطبيقك الأول باستخدام برنامج مطوّر التطبيقات MIT. يحتوي هذا البرنامج على التصنيفات الأساسية للطعام، وضمن كل 

تصنيف توجد أمثلة على الأطعمة الصحية وفوائدها.كما يقدم البرنامج مجموعة من النصائح المتعلقة بأساليب الحياة الصحية.

1

2

34

افتــح الموقــع appinventor.mit.edu للبــدء فــي العمــل علــى 	<
.MIT مطوّر التطبيقات

الطــرق 	< لهــم  البرنامــج، ووضّــح  تشــغيل  للطلبــة كيفيــة  وضّــح 
المختلفة للبدء بمشروع جديد.

اشــرح لهــم بيئــة عمــل مطــور التطبيقــات MIT، ووضــح أقســام 	<
 ،)Designer( التصميــم  وهــي صفحــات  المطــوّر،  صفحــة 

.)Blocks( واللبنات

ــم فيــه 	< وضّــح لهــم أن صفحــة التصميــم هــي المــكان الــذي يُصمَّ
التطبيق، حيث تُدخل فيه مكونات الشاشة وتُغيّر خصائصها.

بيّــن لهــم أن صفحــة اللبنــات هــي المــكان الــذي تُبرمــج فيــه تلــك 	<
المكونات.

126

 المكوّنات الأكثر استخدامًا في واجهة تصميم تطبيقات الهواتف الذكية

الوصفالأيقونةالمكوّن

)Button( القيام بمهمة محددة عند ضغطه.زر الأمر

)Image( مكون خاص يعرض الصور.صورة

)Label( أداة التسمية.)Text( تعرض نصًا يتم تخصيصه في خاصية حقل النص

الاختيار من القائمة 
)ListPicker(

يتم الضغط عليه لعرض عدة خيارات نصية للاختيار من بينها.

MIT إنشاء تطبيق الغذاء الصحي في مطوّر التطبيقات
ا للشاشة الأولى )Screen1(، والتي ستكون هي الشاشة الرئيسة للتطبيق.

ً
اكتب اسم الصفحة الرئيسة )Home( ليكون عنوان

لتغيير عنوان الشاشة:

1 < اضغط على Screen1 )الشاشة الأولى( من قسم Components )المكونات(. 

2 وفي حقل  <  مرر الشريط الجانبي للأسفل في قسم Properties )الخصائص(، 
3  .)Home( اكتب كلمة الصفحة الرئيسة ،)العنوان( Title

1

3

2

وضّــح للطلبــة المكوّنــات الأكثــر اســتخدامًا فــي واجهــة تصميــم 	<
تطبيقات الهواتف الذكية.

ناقــش الطلبــة حــول إنشــاء تطبيــق الغــذاء الصحــي، وابــدأ بإنشــاء 	<
.)Button( عنوانٍ للشاشة الأولى، ثم إضافة زر

وضّــح كيفيــة تغييــر خصائــص الــزر، وتغييــر موضعــه، وكيفيــة 	<
محاذاته للوسط.

اعــرض لهــم كيفيــة إضافــة صــورة للخلفيــة مــن الخصائــص، ثــم 	<
صورة خلفية، وبعدها تحميل الملف، ثم اختياره.

اشــرح كيفيــة إضافــة شاشــة جديــدة، وذلــك مــن خيــار )إضافــة 	<
شاشة(، ثم وضح كيفية التعديل على عنوانها.

ابــدأ بإضافــة مكونــات الشاشــات، وذلــك بكتابــة مجموعــة مــن 	<
النصائح.

وجّــه الطلبــة لحــل التدريــب الثانــي؛ للتحقــق مــن قدرتهــم علــى 	<
التعامل مع تسميات الشاشات والأزرار.
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تدريب 1

لنطبق معًا

خطأ صحيحة حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يلي:

1. يمكنك إضافة زر إلى شاشة من قائمة المكونات.

2. يمكنك إعادة تسمية الزر بالضغط على زر الفأرة الأيمن، واختيار إعادة التسمية.

3. يمكنك تحميل صورة من جهاز الحاسب الخاص بك لاستخدامها كخلفية.

مطوّر  مصاحب  تطبيق  تثبيت  عليك  أندرويد،  جهاز  في  بك  الخاص  التطبيق  4.  لاختبار 
التطبيقات MIT App Inventor Companion( MIT( على هذا الجهاز.

5.  لعرض التطبيق الذي تنشئه على هاتفك، عليك الضغط على الاتصال، ثم اختيار مصاحب 
الذكاء الاصطناعي.

ا بسيطًا حول البلد الذي تريد زيارته.
ً
 افتح مطوّر التطبيقات MIT، وأنشئ تطبيق

< أعد تسمية الشاشة الرئيسة باسم "Home"، وأضف صورة خلفية.

< أضف زرين وسمهما "Sightseeing" )معالم المدينة(، و "Useful Information" )معلومات مفيدة(.

< أنشئ شاشة جديدة واستخدم أداة التسمية لكتابة بعض المعلومات المفيدة.

تدريب 2

تدريب 3
  صف كيف تساعدك مكونات الترتيب العمودي )VerticalArrangement( في تشكيل تخطيط 

شاشة الهاتف الذكي.
.................................................................................................................................................   
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الذكاء الاصطناعي.

ا بسيطًا حول البلد الذي تريد زيارته.
ً
 افتح مطوّر التطبيقات MIT، وأنشئ تطبيق

< أعد تسمية الشاشة الرئيسة باسم "Home"، وأضف صورة خلفية.

< أضف زرين وسمهما "Sightseeing" )معالم المدينة(، و "Useful Information" )معلومات مفيدة(.

< أنشئ شاشة جديدة واستخدم أداة التسمية لكتابة بعض المعلومات المفيدة.

تدريب 2

تدريب 3
  صف كيف تساعدك مكونات الترتيب العمودي )VerticalArrangement( في تشكيل تخطيط 

شاشة الهاتف الذكي.
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وضّــح كيفيــة إضافــة أداة التســمية مــن واجهــة المســتخدِم إلــى 	<
.)VerticalArrangement( داخل مكون الترتيب العمودي

انتقــل بعدهــا للبنــات البرمجيــة، ووضّــح كيفيــة عملهــا فــي مطــور 	<
.MIT التطبيقات

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الثالــث؛ للتحقــق مــن فهــم الطلبــة 	< وجِّ
لمكوّنات الترتيب العمودي.

اشــرح كيفيــة تبديــل الشاشــة فــي البرنامــج إلــى وضــع اللبنــات، 	<
واشرح كيفية برمجة الأزرار.

بعــد الانتهــاء، وضّــح للطلبــة جاهزيــة التطبيــق للاختبــار، ووضّــح 	<
مطــوّر  فــي  التطبيــق  يوجــد طريقتــان مختلفتــان لاختبــار  أنــه 

التطبيقات.

الــذكاء 	< مصاحــب  باســتخدام  التطبيــق  تشــغيل  وضّــح كيفيــة 
الاصطناعي.

باســتخدام محاكــي الأندرويــد، 	< التطبيــق  ابــدأ بعدهــا بتشــغيل 
ووضح ضرورة تشــغيل المحاكي لجهاز الحاســب المكتبي قبل 
بدء الاتصال بموقع مطور التطبيقات على الموقع الإلكتروني.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الأول؛ للتحقــق مــن فهمهــم لإنشــاء 	< وجِّ
.MIT تطبيق هاتف ذكي في مطور التطبيقات
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ا: اختبار التطبيق
ً
ثالث

تطبيقك جاهز للاختبار. هناك طريقتان مختلفتان لاختبار التطبيق الخاص بك في مطوّر التطبيقات MIT؛ الطريقة الأولى هي عبر 
المحاكي )Emulator(، وهو برنامج يثبت على جهاز الحاسب الخاص بك، ويحاكي جهاز الهاتف الذكي.

الطريقة الثانية هي استخدام مصاحب الذكاء الاصطناعي )AI Companion(، وهو تطبيق تثبّته على هاتفك الذكي الفعلي. يوفر لك 
موقع مطور تطبيقات MIT برمز QR، لتقوم بمسحه ضوئيًا باستخدام تطبيق مصاحب الذكاء الاصطناعي الذي يحمّل التطبيق الذي 
أنشأته على مطور التطبيقات على هاتفك الذكي الفعلي. يمكنك تثبيت تطبيق مصاحب الذكاء الاصطناعي، في جهاز أندرويد الخاص 

بك من خلال الرابط:

https://play.google.com/store/apps/details?id=edu.mit.appinventor.aicompanion3

:)AI Companion( لتوصيل التطبيق بـمصاحب الذكاء الاصطناعي

2 1 ثم اختر AI Companion )مصاحب الذكاء الاصطناعي( من القائمة العلوية.  <  اضغط على Connect )الاتصال(، 
3 < سيظهر مربــع حوار يحتوي على رمز الاستجابة السريــــع QR أو رمز الكود على شاشة جهاز الحاسب الخاص بك. 

 ،)MIT AI companion( على جهاز الهاتف الذكي الخاص بك، شغّل مصاحب الذكاء الاصطناعي لمطور التطبيقات  >
 4 واضغط على scan QR code )ماسح رمز الاستجابة السريــــع ضوئيًا(، أو الاتصال بالرمز. 

<  امسح الرمز ضوئيًا أو أدخل الرمز في نافذة مصاحب الذكاء الاصطناعي، سيُعرض التطبيق الذي أنشأته على جهاز الهاتف 
الذكي الخاص بك.

5 < بعد إدخال الرمز أو ماسح الرمز، انتظر حتى تظهر الشاشة التي أنشأتها. 
6 < اضغط على الزر لعرض الشاشة الثانية. 

)AI Companion( 1. شغل التطبيق باستخدام مصاحب الذكاء الاصطناعي

2

1
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ً
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حل التدريبات

ح للطلبة أنه بعد تسجيل الدخول إلى مطوّر التطبيقات MIT، فإنهم بحاجة إلى  تلميح: ا�ش

وع جديــد وإعطــاء اســم لتطبيقهــم، على سبيــل المثــال: اســم البلــد الــذي سيكــون  إنشــاء مرشر
التطبيق حوله. بعد إعادة تسمية )Screen1( وإضافة خلفية، يجب عليهم إضافة زر باسم 
ن تســمية لكل  ي إضافــة شاشــة جديــدة حيــث سيضيفــون مكــِوِّ

)معلومــات مفيــدة(. اســتمر في�
معلومــة سيكتبونهــا. يمكــن للطلبــة أيضًًــا إضافــة صــورة كخلفيــة إذا أرادوا، وسيكــون مــن المفيــد 
تيــب العمــودي )VerticalArrangement( لعــرض المعلومــات مــن أعــى  اســتخدام مكــوّن ال�ت
مجة زر )معلومات مفيدة(،  إلى أســفل. بعد الانتهاء من تحرير الشاشــة الثانية حان الوقت ل�ب
فعنــد الضغــط عليــه تفتــح الشاشــة الثانيــة. ســوف يســتخدمون اللبنــات لهــذه الوظيفــة عنــد 
ا، اطلــب منهــم فتــح التطبيــق  ً )معلومــات مفيــدة(. اضغــط" و "افتــح اســم شاشــة أخــرى"، وأخــير

على مصاحب الذكاء الاصطناعيي )AI Companion( أو استخدام المحاكيي لاختباره. 
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شاشة الهاتف الذكي.
.................................................................................................................................................   

.................................................................................................................................................   

.................................................................................................................................................   

  

Student's Book Page Number

138

تيب العمودي  ي مطوّر التطبيقات MIT، يسمح لك مكوّن ال�ت
تلميح: ف�

ــا عــى  تيــب المكوّنــات الأخــرى عموديًّ )VerticalArrangement( ب�ت
ي أنــه ســيتم وضــع المكوّنــات واحــدًا فــوق  ، وهــذا يعــين شاشــة الهاتــف الــذكيي

ي عرض المصمم. 
تيب الذي تظهر به ف� الآخر بال�ت

الترتيب العمودي )VerticalArrangement( في تشكيل  يمكن أن يساعدك استخدام مكون 

تخطيط شاشة الهاتف الذكي بعدة طرق: 

 �تنظيم المحتوى: إذا كان لديك الكثير من المحتوى لعرضه على الشاشة ، فيمكنك استخدام 

الترتيب العمودي لتنظيمه بطريقة منطقية. 

 �تباعد التحكم: بشكل افتراضي، يتم وضع المكوّنات على الشاشة مع مقدار ثابت من التباعد بينها. 

يسمح لك مكوّن الترتيب العمودي بالتحكم في مقدار المسافة بين كل مكوّن. 

 �باستخدام الترتيب العمودي، يمكنك إنشاء تصميم سريــــع الاستجابة يتكيّف مع أحجام الشاشات 

المختلفة. يمكنك ضبط ارتفاع الترتيب العمودي على "Fill parent" بحيث يشغل الشاشة 

ا بناءً على حجم الشاشة. بأكملها، وسيتم تغيير حجم المكوّنات الموجودة بداخله تلقائيًّ



الوحدة الثالثة/ الدرس الثالث

برمجة التطبيق 

الدرس الثالث

الوحدة الثالثة: تطبيقات الهواتف الذكية
عدد الحصص 

الدراسية

3الدرس الثالث: برمجة التطبيق

وع الوحدة 2م�ش

وصف الدرس

ن  ون بــين زيز الهــدف العــام مــن الــدرس أن يســتكمل الطلبــة إنشــاء التطبيــق الــذكيي ويضيفــون مزيــدًا مــن القوائــم، ويمــ
طيــة If then )إذا عندمــا(،  ات المحليــة والعامــة، ويســتخدمونها، بالإضافــة إلى اســتخدام الجملــة ال�ش المتغــير

.APK ون التطبيق باستخدام ملف وين�ش

م
ُّل
نواتج التع

إضافة القوائم في التطبيق الذكي.	<

التمييز بين المتغيرات المحلية والمتغيرات العامة.	<

استخدام الجملة الشرطية If then )إذا عندما(.	<

>	.APK نشر التطبيق باستخدام الملف

ة 	 نقاط مهمَّ

قــد يجــد بعــض الطلبــة صعوبــة فــي إيجــاد قائمــة العناصــر فــي المقطــع البرمجــي، اعــرض لهــم مــكان العثــور عليهــا مــن 	<
.)Listpicker( منتقي القائمة

قــد ينســى بعــض الطلبــة تعريــف قائمــة الطعــام كمتغيّــر عــام ثــم لا يعمــل التطبيــق بشــكل صحيــح، وضّــح لهــم أهميــة 	<
تعريف المتغيرات العامة عندما تتكرر الحاجة للمتغير في مواضع عدّة.

قــد لا يميّــز بعــض الطلبــة بيــن المتغيــرات العامــة والمتغيــرات المحليــة، بيــن الفــرق بينهمــا بــأن المتغيــر المحلــي 	<
يُستخدم في لبنة محددة، بينما المتغيرات العامة يمكن استخدامها في أي جزء من التطبيق.
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إنشاء قائمة
القوائم هي نوع من تراكيب البيانات تُستخدم لإنشاء وإدارة مجموعات مختلفة من القيم أو العناصر. 

مت شاشتين في التطبيق الخاص بك. الشاشة الرئيسة مع زر، يفتح شاشة جديدة عند الضغط عليه. كما  في الدرس السابق، صمَّ
ا آخر باسم الأطعمة  أنشأت شاشة أخرى )شاشة النصائح( تتضمن صورة ونص على شكل تسميات. ستضيف في هذا الدرس زرًّ

الصحية )Healthy foods( في التطبيق الذي أنشأته في الدرس السابق.

)ListPicker( أداة منتقي القائمة
لتضمين قائمة في مطوّر التطبيقات MIT، هناك خطوتان: الخطوة الأولى هي إضافة مكون منتقي القائمة )ListPicker(. الخطوة 

الثانية هي إعطاء وظيفة للمكون )Component(، عن طريق برمجتها.
ستستخدم هذا الزر في تطبيقك لكي تنشئ قائمة بأصناف الأطعمة.

عند الضغط على زر  الأطعمة الصحية، ستظهر قائمة بأصناف الطعام كالآتي:

)Meat and fish( اللحوم والأسماك >

 )Cereals( الحبوب >

 )Vegetables( الخضراوات >

 )Fruits( الفواكه >

 )Milk products( منتجات الحليب >

)Nuts( المكسرات >

الثالث:   الدرس 

التطبيق برمجة 
ــر الطلبــة بمــا صمّمــوه فــي الــدرس الســابق، وهــو 	<

ّ
فــي البدايــة، ذك

شاشتان من التطبيق مع الأزرار.

وضّــح لهــم مــا ســيتم إضافتــه فــي هــذا الــدرس، وهــو زر الأطعمــة 	<
.)Healthy foods( الصحيّة

وضّــح لهــم القوائــم، وهــي نــوع مــن تراكيــب البيانــات تُســتخدم 	<
لإنشاء وإدارة مجموعات مختلفة من القيم أو العناصر.

وضّــح كيفيــة إنشــاء القوائــم، فعنــد الضغــط علــى زر الأطعمــة 	<
الصحية تظهر قائمة بأصناف الطعام.

)ListPicker(، ووضّــح 	< القائمــة  منتقــي  بعدهــا لأداة  انتقــل 
خطــوات إضافــة القائمــة وهــي إضافــة منتقــي القائمــة، ثــم إعطــاء 

وظيفة للمكوّن عن طريق برمجتها.

التمهيد	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحضــير الــدرس، والإعــداد لــه، إضافــة

ي يمكــن أن تســاعدك ف� احــات الــيت عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاق�ت
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة ف�

يمكنك الوصول للحلول أو الملفات النهائية للتدريبات التي يمكن استخدامها على منصة عين الإثرائية، وهي:	<

• 	Healthy_Food.aia

اجذِب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• ما الفرق بين المتغيرات المحلية، والمتغيرات العامة؟	

• ما الامتدادات التي يمكن من خلالها نشر التطبيقات الذكية؟	

• ما المنصات التي يمكن من خلالها نشر التطبيقات الذكية؟	

خطوات تنفيذ الدرس	
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لقد صممت القائمة وعليك أن تخصص وظائفها.

لإنشاء قائمة بالعناصر:

1 وتأكد من  <  بدّل شاشة العرض Screen1 )الشاشة الأولى( إلى وضع Blocks )اللبنات(، 
تحديد زر القائمة Foods )الأطعمة(.

 2 <  من لوحة Blocks )اللبنات( اضغط على لبنة Lists )القوائم(. 
3 ثم اسحبها وأفلتها داخل منطقة البرمجة.   <  اضغط على لبنة make a list )إنشاء قائمة(، 

 4 < سيكون الظاهر في المقطع البرمجي فقط فراغين. 
5 لإضافة المزيد من العناصر في القائمة. <  اضغط إشارة  

 7 6 ثم اسحبه وأفلته تحت لبنة list )قائمة(.  < اضغط على item )عنصر(، 
8 < أنشئ 6 عناصر للقائمة. 

3

52

1

4

7

6

8

وضّــح كيفيــة تخصيــص وظائــف القائمــة، وذلــك مــن خــال تبديــل 	<
شاشة العرض إلى وضع اللبنات.

اشرح كيفية إضافة نص لعناصر القائمة، وذلك من لوحة اللبنات 	<
ثم الضغط على قسم لبنات النص.

ــر الطلبــة بمفهــوم المتغيــرات )Variables( وهــي موقــع تخزيــن 	<
ّ
ذك

يحتوي على قيمة يمكن أن تتغير أثناء تنفيذ التطبيق.

العامــة، 	< المتغيــرات المحليــة، والمتغيــرات  ناقشــهم بعدهــا حــول 
.MIT والفرق بينهما، وكيفية إضافتهما في مطوّر التطبيقات

144

لكيي تستخدم القائمة الخاصة بك، يجب أن تعينها إلى متغ�ي عام.

لتعيين متغير لقائمة:

 1 < من لوحة Blocks )اللبنات( اضغط على قسم لبنات variables )المتغيرات(. 

<  لإنشاء متغير عام اضغط على لبنة initialize global name to )تهيئة الاسم العام 
 2 إلى( ثم اسحبها وأفلتها داخل منطقة البرمجة. 

 3 < اضغط داخل الاسم ثم اكتب "Foods" كإسم للمتغير. 

 4 < اربط المتغير  Foods بالقائمة التي أضفتها سابقًا. 

1

2

3

4

مــن خــال 	< عــام، وذلــك  القائمــة كمتغيــر  اســتخدام  وضّــح طريقــة 
الذهاب لقسم المتغيرات، ثم إنشاء متغير عام.

اشــرح بعدهــا كيفيــة برمجــة قائمــة الطعــام فــي مطــوّر التطبيقــات، 	<
وذلك بإنشاء متغير جديد وتعيين قيمة محددة له من القائمة.

أضــف قائمــة الطعــام فــي القائمــة باســتخدام الأوامــر حتــى تصبــح 	<
جاهزة للاستخدام.

أنشــئ شاشــة جديــدة خاصــة بالأســماك واللحــوم، وذلــك لتظهــر 	<
القائمة عند الضغط على الزر المخصص لها.

أضــف صــورة فــي القائمــة، وذلــك مــن أداة الصــور، ثــم تحميلهــا مــن 	<
جهاز الحاسب.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الأول؛ للتحقــق مــن فهمهــم للمتغيــرات 	< وجِّ
.MIT وفتح الشاشات الجديدة في مطوّر التطبيقات

158

تدريب 1

لنطبق معًا

ي وتحقق منها باستخدام الحاسب:
اخ�ت الإجابة الصحيحة مما يأ�ت

1.   أي لبنة تفتح شاشة جديدة؟

2.  أي لبنة تحدد قيمة للمتغير؟

3.  أي لبنة تنشئ قيمة أولية للمتغير؟
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الاختيار 
يتم استخدام الجملة الشرطية If then )إذا عندما( لبرمجة عنصر القائمة بحيث يفتح الشاشة المرتبطة به عند الضغط عليه.

إذا ضغطت على صنف "اللحوم و الأسماك" فيجب فتح الصفحة المقابلة له.

 لإضافة تركيب if الشرطي:

 1 < من لوحة Blocks )اللبنات( اضغط على قسم لبنات Control )التحكم(. 

 2 < اضغط على لبنة if then )إذا(، واسحبها وأفلتها داخل المنطقة البرمجية. 

 3 < اضغط على لبنة Logic )المنطقية(. 

 4  .if اسحب وأفلت لبنة = بجانب لبنة >

 5 < اضغط على لبنة Variables )المتغيرات(. 

 6 <  اسحب وأفلت لبنة get )احصل على(  إلى الجزء الأيسر من اللبنة =، واختر global selection )الاختيار العام(. 

 7 < اضغط على لبنة Text )النص(. 

 9  .)Meat and Fish( "8  إلى الجزء الأيمن من اللبنة =، واكتب "اللحوم والأسماك <  اسحب وأفلت لبنة Text )النص( 

1 2

3

4

انتقــل بعدهــا لإضافــة الجملــة الشــرطية If then )إذا عندمــا( 	<
لبرمجــة عنصــر القائمــة بحيــث يفتــح الشاشــة المرتبطــة بــه عنــد 

الضغط عليه.

>	 : ً
اشرح للطلبة كيفية إنشاء قائمة فرعية )Sub-menu(، فمثلًا

ا فرعية، وعند الضغط على قائمة 
ً
تتضمن قائمة الحبوب أصناف

الحبوب الرئيسة تفتح قائمة فرعية.

اطلب منهم حل التدريبين الثاني والثالث؛ للتحقق من قدرتهم 	<
على إضافة القوائم وضبطها.

بعد الانتهاء، وضّح لهم أن النشــر ســيكون بملف APK الخاص 	<
بالأندرويــد، وهــو تنســيق ملــف الحزمــة الــذي يســتخدمه نظــام 

التشغيل أندرويد لتوزيــــع تطبيقات الجوال وتثبيتها.

وضّح لهم طريقة النشر والتسويق، باستخدام مجموعة حزمة 	<
أندرويــد APK، وذلــك بالضغــط علــى بنــاء )Bulid( ثــم اختيــار 

تطبيق أندرويد.

ــه الطلبــة لحــل التدريــب الرابــع؛ للتحقــق مــن قدرتهــم علــى 	< وجِّ
إضافــة مكونــات للتطبيــق، وتثبيتــه علــى الهاتــف الذكــي بتنســيق 

.Apk
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  حسّن التطبيق الذي أنشأته في الدرس من خلال إضافة عناصر غذائية أخرى عن طريق إنشاء 
قوائم وشاشات مطابقة.

< الحبوب )الشوفان، الأرز، الخبز(.
< الفواكه )التفاح، الموز، البرتقال(.

<  منتجات الحليب )الجبن، الحليب، اللبن، الزبادي(. 
<  المكسرات )اللوز، الكاجو، الفستق(.

  أضف زرًا جديدًا باسم Sports practice )ممارسة الرياضة( في تطبيقك كما فعلت في قائمة 
الأطعمة الصحية. وعند الضغط على هذا الزر، ستظهر قائمة بتمارين مختلفة؛ أنشئ التعليمات 

البرمجية المطابقة واختبر التطبيق.

  حسّن التطبيق حول البلد الذي تريد زيارته عن طريق إضافة المزيد من المكونات. 
<  باستخدام أداة منتقي القائمة، أنشئ زر باسم sightseeing )المعالم السياحية(؛ ليُظهر المعالم السياحية الأكثر 

شعبية في البلد عند الضغط على القائمة.

<  أنشئ رمزًا لتحديد معلم محدد من معالم القائمة، وافتح الشاشة المتطابقة.
< أنشئ ملف .apk، وحمّل التطبيق على هاتفك الذكي.

تدريب 2

تدريب 3

تدريب 4
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أنشئ تطبيق اختبار قصير للهاتف الذكي.

سيحتوي الاختبار على ثلاثة أسئلة متعددة الخيارات تتعلق بالتقنية الرقمية. لكل سؤال ثلاث خيارات؛ 
أحدها فقط هو الصحيح.

.)Correct Answer( " إذا تمت الإجابة عن السؤال بشكل صحيح، فستظهر رسالة "الإجابة صحيحة >
.)Try again( "إذا كانت الإجابة غير صحيحة، فستعرض رسالة "حاول مرة أخرى >

ا للتطبيق. طًا يدويًّ خطط وصمم مخطَّ 1

< برمج الأزرار لتفتح الشاشات بشكل صحيح.
< احفظ التطبيق ثم شغله واختبره.

3

حمّل التطبيق على جهازك الهاتف الذكي. 4

.MIT طوّر التطبيق باستخدام مُطوّر التطبيقات
< أضف زر أمر بعنوان "Start the Quiz" في الشاشة الأولى.

< أنشئ شاشة خاصة بكل سؤال.
< ضع أداة التسمية )Label( خاصة بكل سؤال.
< ضع أداة زر الأمر )button( بجانب كل إجابة.

."Try again" والأخرى بـاسم "Correct Answer" أنشئ شاشتين، واحدة بـاسم >
ا ينقلك إلى الشاشة الأولى. < في شاشة "Try again" ضع زرًّ

2

وع الوحدة مــرش
مشروع الوحدة

شــجع الطلبــة علــى مراجعــة الجــزء النظــري فــي هــذه الوحــدة مــن 	<
أجــل الجمــع بيــن المعرفــة المكتســبة وتطبيقهــا لإنشــاء تطبيــق 
المراحــل  عبــر  المــرور  علــى ضــرورة  ــد 

ّ
أك ذكــي جديــد.  هاتــف 

المختلفة من أجل إنشاء تطبيق هاتف ذكي لمشروعهم.

اطلــب مــن الطلبــة إنشــاء مشــروع جديــد فــي مطــور التطبيقــات 	<
MIT، ثم اقرأ الخطوات المطلوبة للمشروع بعناية. 

اشــرح لهــم أنــه يمكنهــم العمــل فــي مجموعــات أو مثنــى، واطلــب 	<
منهــم مناقشــة الشــكل الــذي يجــب أن يبــدو عليــه تطبيــق الهاتــف 
علــى ورقــة  إنشــاء رســم تخطيطــي  فــي  الطلبــة  ســاعِد  الذكــي. 
باســتخدام الشاشــات والمكوّنــات التــي ســيحتوي عليهــا التطبيــق 

الخاص بهم. 

وضّح لهم أنه ستكون هناك ثلاث شاشات، واحدة لكل سؤال، ثم شجعهم على إنشاء screen1 )الشاشة 	<
الأولــى( لتطبيقهــم، واشــرح لهــم أن الشاشــة الرئيســة ســتحتوي علــى اختبــار قصيــر و List Picker )منتقــي 

القائمة(، ومن القائمة سيتمكنون من تحديد سؤال ثم سيتم فتح الشاشة المقابلة.

أثنــاء قيــام الطلبــة بإنشــاء الشاشــة الأخــرى، اشــرح لهــم أن الشاشــات التــي تحتــوي علــى الســؤال ســيكون لهــا 	<
تسمية واحدة )مع السؤال( في أعلى الشاشة وثلاثة أزرار )واحد لكل إجابة(.

لمعرفة ما إذا كانت الإجابة صحيحة أم خطأ، اطلب من الطلبة إنشاء شاشتين: إحداهما بعنوان "الإجابة 	<
الصحيحة"، والأخرى بعنوان "حاول مرة أخرى".

>	 ListPicker اشرح لهم أن شاشة "الإجابة الصحيحة" ستحتوي على رسالة تهنئة، ويمكن استخدام أداة
)السؤال التالي( لاختيار سؤال آخَر، وسيعيدك الزر "انتهى الاختبار" إلى الشاشة الرئيسة.

وضّــح لهــم أن شاشــة "المحاولــة مــرة أخــرى" ســتحتوي علــى زر "إعــادة المحاولــة" الــذي ســيعيدك إلــى 	<
الشاشة الرئيسة حتى تتمكن من البدء في المحاولة مرة أخرى.

قْ مما إذا كان يعمل بشكل صحيح. 	<  بعد إنشاء البرنامج، اطلب منهم تشغيله، وتحقَّ

شــجع الطلبــة علــى قــراءة برنامجهــم والبحــث عــن الأخطــاء لتصحيحهــا إن وُجــدت أو إذا لــم يتــم الحصــول 	<
على النتائج المتوقعة. اطلب من الطلبة تكرار إجراء الفحص حتى يعمل البرنامج بشكل صحيح.

د من فهمهم لمتطلبات المشروع. 	<
ّ
ضع معايير مناسبة لتقييم أعمال الطلبة في المشروع، وتأك

يمكنك الاسترشاد بمعايير تقييم المشروعات الواردة في الدليل العام. 	<

قيّمهم وِفق معايير التقييم، وقدّم لهم التغذية الراجعة للوصول لأفضل نتيجة. 	<

أخيرًا، حدّد موعد تسليم المشروع ومناقشة أعمال المجموعات.	<
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في الختام

المصطلحات

APK ملفAPK fileتطبيق الهاتف الذكيMobile Application

QR codeرمز الاستجابة السريــــعApplication Softwareبرنامج تطبيقي

Sub-menuالقائمة الفرعيةBackgroundالخلفية

System Softwareبرنامج النظامBlocksاللبنات

VariablesالمتغيراتButtonالزر

User Experienceخبرة المستخدمComponentsالمكونات

User Interfaceواجهة المستخدمListالقائمة

جدول المهارات

المهارة
درجة الإتقان

لم يتقنأتقن

1. تمييز المفاهيم الأساسية لتطبيقات الهاتف الذكي.

2. تحديد  خطوات بناء تطبيق الهاتف الذكي.

3. تصميم واجهة مستخدم لتطبيق الهاتف الذكي.

4. إنشاء تطبيقات الهواتف الذكية ببيئة برمجة قائمة على اللبنات البرمجية الأساسية.

5. اختبار التطبيقات على الهواتف الذكية.

في نهاية الوحدة، ألقِ الضوء على أهداف الوحدة الرئيسة مرة 	<
أخرى، واختبر مدى فهمهم للمصطلحات التي تعلموها منها.

وفي الختام، يمكنك تذكير الطلبة بمصطلحات الوحدة المهمة 	<
التي وردت في فهرس المصطلحات.
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تدريب 1

لنطبق معًا

ي وتحقق منها باستخدام الحاسب:
اخ�ت الإجابة الصحيحة مما يأ�ت

1.   أي لبنة تفتح شاشة جديدة؟

2.  أي لبنة تحدد قيمة للمتغير؟

3.  أي لبنة تنشئ قيمة أولية للمتغير؟

Student's Book Page Number

158

حل التدريبات
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  حسّن التطبيق الذي أنشأته في الدرس من خلال إضافة عناصر غذائية أخرى عن طريق إنشاء 
قوائم وشاشات مطابقة.

< الحبوب )الشوفان، الأرز، الخبز(.
< الفواكه )التفاح، الموز، البرتقال(.

<  منتجات الحليب )الجبن، الحليب، اللبن، الزبادي(. 
<  المكسرات )اللوز، الكاجو، الفستق(.

  أضف زرًا جديدًا باسم Sports practice )ممارسة الرياضة( في تطبيقك كما فعلت في قائمة 
الأطعمة الصحية. وعند الضغط على هذا الزر، ستظهر قائمة بتمارين مختلفة؛ أنشئ التعليمات 

البرمجية المطابقة واختبر التطبيق.

  حسّن التطبيق حول البلد الذي تريد زيارته عن طريق إضافة المزيد من المكونات. 
<  باستخدام أداة منتقي القائمة، أنشئ زر باسم sightseeing )المعالم السياحية(؛ ليُظهر المعالم السياحية الأكثر 

شعبية في البلد عند الضغط على القائمة.

<  أنشئ رمزًا لتحديد معلم محدد من معالم القائمة، وافتح الشاشة المتطابقة.
< أنشئ ملف .apk، وحمّل التطبيق على هاتفك الذكي.

تدريب 2

تدريب 3

تدريب 4

Student's Book Page Number

159

تلميح: عليــك إنشــاء شاشــة جديــدة لــكل طعــام. عــى ســبيل المثال:عنــد تحديــد أي عنــر مــن قائمــة 

ي ستحتوي على ملصقات  الحبوب الفرعية )مثل الأرز(، سيتم فتح شاشة جديدة لهذا العنصر، وال�ت
ي قائمــة الطعــام 

تتضمــن معلومــات حــول الأرز وربمــا صــورة. لا تنــسَ أن كل عنــر مــن هــذه العنــاصر ف�
ي أنــه عنــد الضغــط -عــى ســبيل المثــال- عــى قائمــة الحبــوب الرئيســة،  يتضمــن عنــاصر فرعيــة، ممــا يعــين

. ز : الشوفان، والأرز، والخ�ب ي
يجب فتح قائمة فرعية تعرض ما يأ�ت

ي  ي التماريــن الرياضيــة الــيت
ح للطلبــة كيفيــة التفكــير ف� ي البدايــة، ا�ش

تلميح: ف�

ي إنشــاء الــزر عــى الشاشــة الرئيســة -كمــا فعلــوا- 
ستشــملها قائمتهــم، ثــم ابــدأ ف�

ئ  مجــة الــزر وانتقــل إلى وضــع اللبنــات، وأنــئش باســتخدام زر الطعــام. اســتمر ب�ب
قائمة بالتمارين الرياضية.

ــا 
ً
ي الــدرس الســابق، ســيضيفون مكوّن

ي بنائــه ف�
ي التطبيــق الــذي بــدأوا ف�

ح للطلبــة أنهــم ف� تلميح: ا�ش

ي 
ا يســى المعالــم الســياحية )Sightseeing( باســتخدام أداة منتــيق جديــدًا. بعــد ذلــك، ســيضيفون زرًّ

ي البلد الذي 
ي عند الضغط عليها، ســتظهر قائمة تحتوي على أشــهَر المعالم الســياحية ف� القائمة وال�ت

ي  ن عــى الطلبــة إنشــاء شاشــة جديــدة لــكل عنــر مــن عنــاصر القائمــة، والــيت تــه. بعــد ذلــك، يتعــين اخ�ت
ســتحتوي على بعض المعلومات حول المكان أو معلم الجذب. اذكر لهم أنه عند الانتهاء من إنشــاء 

التطبيق، يمكنهم تشغيله على الهواتف الذكية الخاصة بهم أو مشاركته مع زملائهم.



قسم الذكاء الاصطناعيي

ي الواقع العمليي
الذكاء الاصطناعيي في�

ة 	 نقاط مهمَّ

قــد يخلــط الطلبــة بيــن التعــرف علــى الــكلام )ســماع الكلمــات(، ومعالجــة اللغــة الطبيعيــة )فهــم المعنــى(. اســتخدم 	<
أمثلة لتوضيح الفرق بينهما.

قسم الذكاء الاصطناعيي
عدد الحصص 

الدراسية

ي الواقع العمليي
2الذكاء الاصطناعيي في�

وصف الدرس
ي  ن أجهزة الحاسب من فهم الكلام البرشر الهدف العام من هذا الدرس هو أن يتعرف الطلبة على كيفية تمكين�
لــه باســتخدام تقنيــات تعلــم الآلــة )Machine Learning -ML(، ومعالجــة اللغــة  ومعالجتــه والاســتجابة 
 .)Speech recognition( والتعــرف على الكلام ،)Natural Language Processing -NLP( الطبيعيــة
ي يعمل بالذكاء 

ن النظرية والتطبيق من خلال توجيه الطلبة لبناء واختبار مساعد صو�تي يربط هذا الدرس بين�
.)MIT App Inventor) MIT الاصطناعيي باستخدام برنامج مطور التطبيقات

م
ُ
نواتج التعلُّ

شــرح كيفيــة عمــل تعلــم الآلــة، ومعالجــة اللغــة الطبيعيــة، والتعــرف علــى الــكلام معًــا فــي مســاعدات الــذكاء 	<
الاصطناعي الصوتية. 

إنشاء واختبار مساعد صوتي بسيط للذكاء الاصطناعي عن طريق برنامج مطور التطبيقات MIT باستخدام 	<
مكونات التعرف على الكلام وتحويل النصوص إلى كلام.

الــذكاء الاصطناعــي واســتخدامها الأخلاقــي، مــع التركيــز علــى الخصوصيــة والإنصــاف 	< تقييــم دقــة أنظمــة 
والمساءلة. 
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قــد يتوقــع بعــض الطلبــة أن يفهــم المســاعد الصوتــي كل شــيء بدقــة تامــة. اشــرح لهــم أن الــذكاء الاصطناعــي قــد 	<
يخطــئ فــي التعــرف علــى الكلام عندمــا يكــون الكلام غيــر واضــح أو عنــد وجــود ضوضــاء فــي الخلفيــة. اطلــب منهــم 

التحدث بوضوح والمحاولة عدة مرات.

تأكــد مــن أن جميــع الأجهــزة متصلــة بالإنترنــت مــع تســجيل دخولهــا إلــى برنامــج مطــور التطبيقــات MIT قبــل البــدء، 	<
ثم تجوّّل بين الطلبة لتقديم الدعم لهم في حال مواجهة أي مشاكل.

التمهيد	 

 إلى بعــض 
ً
ي تحــضرير الــدرس والإعــداد لــه، إضافــةً

ي يمكــن أن تســاعدك في� احــات ال�تي عزيــزي المعلــم، إليــك بعــض الاقرتر
ي الدرس:

النصائح الخاصة بتنفيذ المهارات المطلوبة في�

اجذِب اهتمام الطلبة من خلال طرح الأسئلة الآتية:	<

• ما الذي يجعل أحد البرامج "ذكيًا" برأيك؟	

• هل سبق لك استخدام جهاز يستجيب لصوتك؟	

• هل تستطيع الآلات فهم المشاعر أو نبرة الصوت؟	
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م الآلة؟ 
ّ
ما المقصود بتعلّ

م الآلة )Machine learning( هو جزء من الذكاء الاصطناعي، يُساعد أجهزة الحاسب على التعلم من البيانات والتجربة - تمامًا 	 
ّ
 تعلّ

كما يتعلم البشر من خلال الممارسة.

 بدلًا من أن يُملى عليه ما يجب فعله بدقة، يتعرف الحاسب على أنماط من خلال التعرض 	 
لأمثلة متعددة.

باستخدام هذه المعرفة، يستطيع الذكاء الاصطناعي القيام بالتنبؤ.	 

مثال: 
المساعد الصوتي:

ات.. 	 ن الأصوات واللهجات والكلمات والتعب�ي يستمع المساعد إلى ملاي�ي

يتعلم كيفية نطق الكلمات بشكل مختلف. . 	

مع مرور الوقت، يصبح أك�ث قدرة على فهم الجميع )وليس لهجة أو صوت واحد فقط(.. 	

ما المقصود بمعالجة اللّغة الطبيعية؟
 تُساعد معالجة اللّغة الطبيعية )Natural Language Processing -NLP( أجهزة الحاسب على فهم معنى ما يقوله الناس أو 	 

يكتبونه: 

تتعلم أجهزة الحاسب من أمثلة لغوية )ملايين الجمل من الكتب والمواقع الإلكترونية والمحادثات(، وتدرِس كيفية ظهور الكلمات 
عادةً معًا، كما تتعلم أنماط المعنى.

تجمع معالجة اللغة الطبيعية بين قواعد اللغة وتعلم الآلة لفهم الجمل، واللغة الدارجة، والأسئلة، والعواطف.	 

علّى سبيل المثال:
 حقيقيًا.

ً
يتعلم نظام الذكاء الاصطناعي أن عبارة "كيف حالك؟" عادةً ما تكون تحية، وليست سؤالًا

يتعلم أن عبارة "أشعل الضوء" و"أوقد الضوء" تعنيان الشيء نفسه.
يفهم الفرق بين عبارة "هل يمكنك فتح النافذة؟" و"هل يمكنك فتح الملف؟".

العمليي  الواقع  ي 
في� الاصطناعيي  الذكاء 

المناقشة: 

م؟
ّ
هل يُمكن للذكاء الاصطناعي أن يُخطئ أثناء التعل

المناقشة:

لماذا يُعد فهم معاني الكلمات أصعب من مجرد سماعها؟

ن الناس 	<
ّ
مك

ُ
ابدأ بسؤال الطلبة عن كيفية تطور التقنية، وكيف ت

من التواصل بسلاسة مع أجهزة الحاسب عبر الصوت.

قــدّم مفهــوم تعلــم الآلــة باعتبــاره العمليــة التــي تُســاعد أنظمــة 	<
م من الأمثلة والتحسّّــن من خلال 

ّ
الذكاء الاصطناعي على التعلّ

الممارسة.  

ــن البرامــج مــن التعــرّف علــى أنمــاط 	<
ّ
اشــرح أن تعلــم الآلــة يُمك

الصوت واللهجات والاختلافات في النطق.

قدّم مفهوم معالجة اللغة الطبيعية باعتباره التقنية التي تساعد 	<
أجهزة الحاسب على فهم اللغة البشرية، ثم ناقش المثال الوارد 

في الكتاب.

اشــرح دورة عمل الذكاء الاصطناعي باســتخدام مثال المســاعد 	<
الصوتي.

ناقش تقنية التعرف على الكلام ومجالات استخدامها.	<

الآلــة، 	< تعلــم  بيــن  الصوتيــة  المســاعدات  تجمــع  اشــرح كيــف 
ومعالجــة اللغــة الطبيعيــة، وتحويــل النــص إلــى كلام، ثــم ناقــش 

كيف تتعلم من ملايين المستخدمين لتحسين دقتها. 

استخدم المثال الوارد في كتاب الطالب لتوضيح أن المساعدات 	<
بينمــا  المســتخدمين،  بيانــات  مــن خلال  تتحسّّــن  الحقيقيــة 
المســاعد الــذي سيصممــه الطلبــة اليــوم سيتبــع فقــط المنطــق 

الذي برمجوه بناءًً عليه.

الــذكاء 	< مــن تطبيقــات  المزيــد  فــي  التفكيــر  الطلبــة  مــن  اطلــب 
الاصطناعي في الحياة اليومية.

خطوات تنفيذ الدرس 	

163

؟ كيف يعمل الذكاء الاصطناعيي
 عديدة تُسمى بيانات )جمع البيانات وإعدادها(.	 

ً
يُعطي خبير الذكاء الاصطناعي جهاز الحاسب أمثلة

 يبحث نظام الذكاء الاصطناعي عن أنماط في البيانات، ويتحسّن بمرور الوقت من خلال التدريب المتكرر - تمامًا كما نتحسن من 	 
خلال الممارسة أو التدريب.

بمجرد تدريبه، يستطيع الذكاء الاصطناعي اتخاذ قرارات أو عمل تخمينات بشأن أشياء جديدة لم يرَها من قبل )أي يقوم بالتنبؤ(.	 

 دورة الذكاء الاصطناعي وكيفية عمل التفاعل الصوتي:	 

الإدخال.	 
المعالجة.	 
الإخراج.	 

ا في أقل من ثانية.
ً
تتم خطوة التنبؤ بسرعة كبيرة - أحيان

على سبيل المثال:

الإدخال: أنت تسأل )"ما هو الطقس اليوم؟"(.	 
المعالجة: يحوّل الذكاء الاصطناعي صوتك إلى نص ويفهم المعنى باستخدام معالجة اللغة الطبيعية.	 
الإخراج: يُجيب )"الجو مشمس ودرجة الحرارة ٢٧ درجة مئوية"(.	 

ما المقصود بالتعرف على الكلام؟
ن التعرف على الكلام )Speech recognition( جهاز الحاسب من الاستماع إلى اللغة المنطوقة وتحويلها إلى نص مكتوب.	 

ِّ
يُمك

يُستخدم في: 	 

المساعِدات الصوتية. 	 
الكتابة الصوتية. 	 
أدوات تعلم اللغة )التحقق من النطق(.	 
أجهزة المنزل الذكي. 	 

المناقشة: 

هل يمكنك التفكير في تطبيق آخر يستقبل البيانات، ويعالجها، ثم يقوم بإخراجها؟

المناقشة:

ما المشاكل التي قد تحدث إذا أساء الذكاء الاصطناعي فهم ما يقوله شخص ما؟

المناقشة:

هل سبق لك استخدام مساعد صوتي يعمل بالذكاء الاصطناعي مثل سيري )Siri( أو مساعد جوجل 

)Google Assistant(؟ وماذا سألته؟
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والمطورون 	  الشركات  جميع  تتشارك  لذلك،  الاصطناعي.  الذكاء  يخطئ  قد  �المساءلة: 
والمستخدمون مسؤولية استخدامه بحكمة.

مثال: تستخدِم روبوت دردشة ذكيّ لكتابة مشروع مدرسيّ. يُعطيك الروبوت معلومات غير 
صحيحة، فلا تتحقق منها فتخسر درجاتك.

يُقدم  للحصول على نصيحة بشأن مشكلة صحية.  ما مساعدًا صوتيًا  يستخدم مريض  مثال:�
التطبيق نصيحة خاطئة للمستخدم، فيتبعها المستخدم دون تدقيق. إذا حدث خطأ ما، فإن 

الشركة والمطورين والمستخدِم جميعًا يتحملون مسؤولية ما حدث.

مهمتك
استخدم برنامج مطوّر�التطبيقات MIT App Inventor) MIT( لإنشاء مساعد صوتي بتقنية الذكاء الاصطناعي، ثم استخدمه 

لمساعدتك في البحث عن مشاريــــع رؤية السعودية 2030.

�بتقنية�الذكاء�الاصطناعيي ي
لنكتشف�كيفية�إنشاء�مساعد�صو�ت

لاستخدام تطبيق مطوّر التطبيقات MIT، عليك تسجيل الدخول بحسابك.

لبدء�مشروع�جديد:

"My_Voice_Assistant" وسمّه MIT أنشئ مشروعًا جديدًا بواسطة تطبيق مطوّر التطبيقات >
1 < اضبط خاصية AlignHorizontal )محاذاة أفقية( على Center:�3 )التوسيط: 3(. 

2 < اضبط خاصية AlignVertical )محاذاة عمودية( على Top 1 )أعلى: 1(. 

< اضغــط علــى �BackgroundColor)لــون الخلفيــة(، و مــن القائمــة المنبثقــة، اضغــط علــى المربــــع الأبيــض 
3 واكتــب"A5C2FD#"، ثــم اضغــط علــى Save )حفــظ(. 

 4  " MY�VOICE�ASSISTANT " العنوان( اكتب( Title في خاصية >

1

2

3

4

اشــرح للطلبة المهمة وهي اســتخدام برنامج مطور التطبيقات 	<
MIT لإنشاء مساعد صوتي بتقنية الذكاء الاصطناعي.

وجّههم خلال عملية الإنشاء خطوة بخطوة. 	<

انتقل إلى صفحة اللبنات )Blocks( واشرح لهم كيفية إنشاء 	<
المقطع البرمجي الخاص بالمساعد الصوتي الخاص بهم. 

اطلب من الطلبة اختبار إجابات مساعدهم وتعديلها. 	<

تجوّل بين الطلبة لمساعدتهم في أي مشاكل تتعلق بالبرمجة، 	<
أو ترتيب المكونات، أو الاختبار.

اختتم الدرس بسؤال الطلبة عن معلومة واحدة تعلموها حول 	<
كيفية فهم الذكاء الاصطناعي للكلام البشري.
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؟ ي
ما المقصود بالمساعد الصوتي�

المساعد الصوتي هو أداة ذكاء اصطناعي تستمع إلى صوتك، وتفهم 	 
ما تقوله، وتستجيب له بطريقة مفيدة. 

فهو يستطيع:

الإجابة على الأسئلة. 	 
تشغيل الموسيقى. 	 
ضبط التذكيرات أو التنبيهات. 	 
وصف الاتجاهات. 	 

 يزداد ذكاء المساعد الصوتي مع مرور الوقت من خلال تحليل بيانات الاستخدام.  ويتحسن أداؤه كلما زاد استخدامه، لأن نماذج التعلم 
الآلي تتعلم من هذه الأمثلة الواقعية.

 يستخدِم المساعد الصوتي:
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 معالجة اللغة الطبيعية )تساعد الذكاء الاصطناعي على فهم رسالتك(.	 

تحويل النص إلى كلام )يُعطي ردًا صوتيًا(.	 

على سبيل المثال: 

عندما تسأل: "ما الطقس اليوم؟" 

يتعرف على الكلمات )التعرف على الكلام(.	 

يفهم السؤال )معالجة اللغة الطبيعية( .	 
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أمثلة على الذكاء الاصطناعيي في�

 بالطرق التقليدية، وذلك من 	 
ً
 مقارنة

ً
 وحداثة

ً
ن الذكاء الاصطناعي من توفير معلومات تنبؤ بالطقس أكثر دقة

ّ
 التنبؤ بالطقس: يُمك

خلال تحليل كميات هائلة من البيانات من مصادر مُتنوعة.

أدوات الترجمة: تستخدِم الذكاء الاصطناعي لفهم المعنى وليس فقط الكلمات.	 

أخلاقيات الذكاء الاصطناعيي
ر مليًا في كيفية استخدامه.

ّ
، ولكن يجب أن نفك

ً
يعدّ استخدام الذكاء الاصطناعي فعّالًا

الشمولية: يجب أن يعمل الذكاء الاصطناعي للجميع، بغض النظر عن اللغة أو اللهجة أو مدى القدرة.	 

 الخصوصية: تجمع أدوات الذكاء الاصطناعي والمساعِدات الصوتية بياناتك الشخصية، مثل صوتك أو موقعك. يجب أن تطلب هذه 	 
الأدوات الإذن منك وتحمي معلوماتك.

المناقشة: 

برأيك، كيف يستطيع المساعد الصوتي فهم صوتك؟

ط الضــوء علــى 	<
ّ
انتقــل إلــى أخلاقيــات الــذكاء الاصطناعــي، وســل

الــواردة  الشــمولية والخصوصيــة والمســاءلة. اســتخدم الأمثلــة 
في كتاب الطالب لتوضيح المسؤولية المشتركة بين المطورين 

والمستخدمين.
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والمطورون 	  الشركات  جميع  تتشارك  لذلك،  الاصطناعي.  الذكاء  يخطئ  قد  �المساءلة: 
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يُقدم  للحصول على نصيحة بشأن مشكلة صحية.  ما مساعدًا صوتيًا  يستخدم مريض  مثال:�
التطبيق نصيحة خاطئة للمستخدم، فيتبعها المستخدم دون تدقيق. إذا حدث خطأ ما، فإن 

الشركة والمطورين والمستخدِم جميعًا يتحملون مسؤولية ما حدث.

مهمتك
استخدم برنامج مطوّر�التطبيقات MIT App Inventor) MIT( لإنشاء مساعد صوتي بتقنية الذكاء الاصطناعي، ثم استخدمه 

لمساعدتك في البحث عن مشاريــــع رؤية السعودية 2030.

�بتقنية�الذكاء�الاصطناعيي ي
لنكتشف�كيفية�إنشاء�مساعد�صو�ت

لاستخدام تطبيق مطوّر التطبيقات MIT، عليك تسجيل الدخول بحسابك.

لبدء�مشروع�جديد:

"My_Voice_Assistant" وسمّه MIT أنشئ مشروعًا جديدًا بواسطة تطبيق مطوّر التطبيقات >
1 < اضبط خاصية AlignHorizontal )محاذاة أفقية( على Center:�3 )التوسيط: 3(. 

2 < اضبط خاصية AlignVertical )محاذاة عمودية( على Top 1 )أعلى: 1(. 

< اضغــط علــى �BackgroundColor)لــون الخلفيــة(، و مــن القائمــة المنبثقــة، اضغــط علــى المربــــع الأبيــض 
3 واكتــب"A5C2FD#"، ثــم اضغــط علــى Save )حفــظ(. 

 4  " MY�VOICE�ASSISTANT " العنوان( اكتب( Title في خاصية >

1

2

3

4
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السؤال الأول

خطأ صحيحة : حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يليي

وع يؤدي إلى ضياع الوقت وضعف الأداء. 1. عدم وجود خطة لإدارة الم�ش

ز على الأولويات. ك�ي ي توف�ي الوقت والجهد بال�ت
وع �ز 2. تساعد إدارة الم�ش

ي على احتمالية الفشل.
وع تق�ز 3. إدارة الم�ش

وع.  وع وفهمها لضمان جودة الم�ش ي العناصر الرئيسة للم�ش
ات �ز 4. يجب دراسة التغي�ي

ي العناصر أو الجودة. 
وع لا يؤثر على با�ت ي مثلث إدارة الم�ش

5. تأثر أحد المحددات �ز

وع. ية إلى خطة خاصة تبعًا لحجم واحتياجات الم�ش 6. يمكن فصل خطة الموارد الب�ش

وع.  7. تتكون خطة القبول من المهام والقرارات المتعلقة بتكلفة الم�ش

8. تحدد خطة القبول معاي�ي الموارد ولكنها ليست على وجه التحديد جزءًا من الخطة المالية. 

ي دقتها، كما أن الحصول على 
ي تقدير التكلفة دورًا حاسمًا �ز

ز �ز ة الأفراد المشارك�ي 9.  تؤدي خ�ب
ي الحصول على تقديرات أك�ث دقة.

بيانات من مشاريــــع سابقة أو مشاريــــع مماثلة يساهم �ز

وع، مثل  ز الموارد هو عملية تحديد وتنظيم جميع الموارد اللازمة لإكمال الم�ش 10.  تعي�ي
ية والمعدات والمواد والمرافق. الموارد الب�ش

ي تنفيذ المهام والأنشطة داخل 
ي ومشاركتهم �ز ية على العنصر الب�ش 11.  تركز الموارد الب�ش

المؤسسة.

Student's Book Page Number

173

الإجابة على أسئلة قسم "اخت�ب نفسك"

93 92



ي
السؤال الثا�ن

خطأ صحيحة : حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يليي

1. يمكن حساب أولويات الموارد باستخدام طريقة المسار الحرج.

2.  يمكن أن يساعد تقسيم فريق العمل إلى فِرق فرعية لأداء العمل بشكلٍ فعّال من خلال 
تقسيمه إلى أجزاء أصغر وأبسط.

ي التخطيط والتنسيق وتتبع 
ي يساعد �ف 3.  يوفر مخطط جانت رسمًا تخطيطيًا لجدول زم�ف

وع. ي الم�ش
مهام محددة �ف

لتسليم  نهائية  لو كانت هناك مواعيد  الوقت، ح�ت  تقدير  وريًا عند  4.  التفاوض ليس �ف
وع. الم�ش

ي 
وع فقـــط هـــو المســـؤول عـــن تحديـــد مقـــدار الوقـــت المخصـــص لـــكل عضـــو �ف 5.  مديـــر المـــ�ش

الفريـــق.

6. تقوم طريقة أيزنهاور بتقييم المهام بناءً على أهميتها وتعقيدها.

ي تصنيف البيانات وترتيبها حسب المهام.
7.  تُستخدم طريقة تحليل ABC بشكل أساسيي  �ف

ي  8.  تتضمن إدارة المهام عملية تحديد المهام الفردية وتخطيطها وتنفيذها ضمن إطار زم�ف
محدد.

وع. 9.  تطبيق جانت بروجكت لا يوفر معلومات حول المواعيد النهائية للم�ش

وع. ي إدارة الم�ش
ف المهام �ف 10. التبعيات هيي العلاقات ب�ي

وع. ي إدارة المسار الحرج للم�ش
11. يُعدُّ فهم تبعية المهام عنصًرا أساسيًا �ف

ي أن مهمة واحدة يجب أن تبدأ قبل أن تنتهيي مهمة أخرى. 12. علاقة البداية للنهاية تع�ف
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السؤال الثالث

خطأ صحيحة : حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يليي

ي ش�ت 
مجيات إطار عمل لتنظيم عمليات الإنتاج لأي نظام �ف 1.  توفر دورة حياة تطوير ال�ب

ي ذلك أنظمة تقنية المعلومات والاتصالات.
المجالات بما �ف

ف استخدام الموارد أثناء مرحلة الصيانة، وليس أثناء  2.  تهدف دورة حياة النظام إلى تحس�ي
مرحلة التطوير والاختبار.

الخاصة  مجيات والأجهزة  ال�ب بهدف تطوير مكونات  للتطبيق  قابلة  النظام  3.  دورة حياة 
بأنظمة تقنية المعلومات والاتصالات.

4.  تتضمن عملية التحليل تحديد جميع الوظائف المطلوبة للنظام الجديد بالتفصيل مع 
الإشارة إلى أية صعوبات محتملة.

5.  مرحلـــــة التطويـــــر ومرحلـــــة الاختبـــــار منفصلتـــــان تمامًـــــا ويمكـــــن تنفيذهمـــــا بشـــــكل مســـــتقل عـــــن 
بعضهمـــــا البعـــــض.

ورية لمعالجة أخطاء النظام، كما تعمل على ضبط النظام ليتلاءم مع أية  6.  تعدُّ الصيانة �ف
ي بيئات العمل.

اختلافات �ف

ي جميع المتطلبات  ض أن يل�ب 7.  التقييم المستمر لا حاجة له؛ لأنه عند تنفيذ النظام من المف�ت
دون الحاجة إلى التقييم.

ذ بعد اكتمال مرحلة الصيانة.  8. مرحلة التوثيق هيي مرحلة منفصلة تنفَّ

ي يجب أن ينفذها النظام. ات ال�ت ف د المتطلبات الوظيفية الإجراءات الأساسية والم�ي 9. تحدِّ

. ف ي يظهرها النظام للمستخدِم�ي 10. تشمل المتطلبات غ�ي الوظيفية الرسائل والتنبيهات ال�ت

. طات أك�ث فعالية من الوصف النصيي ي للمعلومات باستخدام المُخطَّ
11. يعدُّ التمثيل المر�ئ

تيبات  طات هيي تمثيل نصيي للمعلومات باستخدام الأشكال والأسهم لعرض ال�ت 12.  المُخطَّ
والعلاقات المختلفة بينها.
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السؤال الرابع

خطأ صحيحة : حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يليي

ي الاعتبار على تقليل 
ي �ف

ا�ف 1.  يساعد تصميم الأنظمة وتطويرها وصيانتها مع أخذ الأمن السي�ب
الوصول غ�ي  الحساسة من  البيانات، والأنظمة  ونية، وحماية  الإلك�ت الهجمات  أخطار 

المصرح به.

ي 
ا�ف 2.  يمكن للمؤسسات إعطاء الأولوية للتداب�ي الأمنية بمجرد ن�ش النظام كبديل للأمن السي�ب

ي دورة حياة النظام.
�ف

نت أثرًا يسمى البصمة الرقمية. ك كل عملٍ أو تصفحٍ تقوم به ع�ب الإن�ت 3. ي�ت

4. يمكن استخدام سجلات الخادم كأساس لتحليلات الويب.

5.  تنشـــأ البصمـــات الرقميـــة غـــ�ي النشـــطة دون قصـــد مـــن الأفـــراد خـــلال بعـــض الحـــالات أو 
المحـــددة.  الارتباطـــات 

ي حركة مرور الشبكة.
6. جدار الحماية هو نظام أمان للشبكات تراقب وتتحكم �ف

كات التقنية أدلة موسعة حول كيفية جمعها للمعلومات الخاصة. 7.  تقدم �ش

كات التقنية جمع المعلومات الخاصة من الأفراد واستخدامها، لذلك من المهم  8.  يمكن ل�ش
أن يكونوا على دراية بكيفية قيامها بذلك.

ونية لا تتبع سجلات تصفحك بشكلٍ صامت  مها لك المواقع الإلك�ت ي تقدِّ 9.  نفس الخوادم ال�ت
دون علمك.

10.  يمكن إنشاء حسابات متعددة لأك�ث من مستخدِم على نفس جهاز الحاسب، مما يسمح 
لكل مستخدِم تخصيص الإعدادات الخاصة به وإدارة ملفاته.

11.  يمتلك حساب المستخدِم بامتيازات إدارية امتيازات لأداء مهام مختلفة داخل نظام 
امج وتغي�ي إعدادات النظام. ي جهاز الحاسب، مثل تثبيت ال�ب

التشغيل �ف

ي ويندوز سحابيًا وتتم مزامنة إعداداتها وملفاتها وتفضيلاتها 
ن الحسابات المحلية �ف 12.  تُخزَّ

مع أي حاسب آخر.

Student's Book Page Number

176

الإجابة على أسئلة قسم "اخت�ب نفسك"

95 94



خطأ صحيحة : حدد الجملة الصحيحة والجملة الخطأ فيما يليي

ي أنشطة الحاسب وإدارتها.
1. برنامج النظام مسؤول عن التحكم �ف

2. يُمكن استخدام برامج التطبيقات لتنفيذ مهمة محددة على نظام الحاسب.

3. غالبًا ما يحتاج برنامج النظام إلى التحديث ليشمل إصلاح الأخطاء وترقية الأمان.

امج التطبيقية.  4. يتم استخدام برنامج النظام فقط لتشغيل ال�ب

مة خصيصًا لتعمل على  5.  يتضمن تطوير تطبيقات الهاتف الذكيي إنشاء تطبيقات برمجية مصمَّ
الأجهزة المحمولة.

ف قابلية الاستخدام  6.  تجربة المستخدِم هيي عملية تعزيز رضا المستخدِم من خلال تحس�ي
ي التفاعل مع المنتَج.

وإمكانية الوصول المقدَمة �ف

7. تصميم واجهة المستخدِم يدور حول إنشاء تصميم فعال ومبتكر للواجهة.

ي التصميم الجيد لواجهة المستخدِم.
8. سهولة الاستخدام هيي عنصر أساسيي �ف

ي تم إنشاؤها باستخدام برنامج مطوّر التطبيقات MIT ع�ب التخزين  9.  يمكن حفظ البيانات ال�ت
 . السحا�ب

. 10. يتيح برنامج مطور التطبيقات MIT الوصول إلى جميع وظائف الهاتف الذكيي

ي مطور 
إنشاؤه �ف تم  الذي  التطبيق  إلى  للوصول  السريــــع  الاستجابة  استخدام رمز  11.  يتم 

.MIT التطبيقات

12. استخدام المحاكيي لإختبار التطبيق لا يمكن استخدامه على جهاز الحاسب الخاص بك.
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. ي
ي العمود الثا�ن

ي العمود الأول مع الوظيفة المناسبة لها �ن
صِل اللبنات الموجودة �ن

ا محليًا. ً ئ متغ�ي تُن�ش

تُستخدم لتحديد ما يجب أن يحدث 
بعد أن يختار المستخدِم عنصًرا من 

القائمة.

 بالعناصر.
ً
ئ قائمة تُن�ش

تُستخدم لتعريف متغ�ي عام.

السؤال السادس

Student's Book Page Number

178

الإجابة على أسئلة قسم "اخت�ب نفسك"

97 96



رقم الإيداع: 1447/10589
ردمك: 603-514-280-9- 978


